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1. Informe ejecutivo

Este documento recoge los trabajos realizados por el Servicio de Evaluacién de Politicas Publicas (EPP) del

Instituto Andaluz de Administracion Pdblica (IAAP) durante el afio 2025.

Se han de mencionar las circunstancias que han marcado notablemente la actividad de este afio, especial-
mente la puesta en marcha, de manerainternaala Junta, del Sistema de Seguimiento y Evaluacion de Planes
y Programas de Andalucia (SEPA). EL SEPA, iniciado por la Consejeria de Inclusién Social, Familia, Juventud e
Igualdad, contd con la direccion funcional del IAAP. Este proyecto ha sido financiado mediante fondos Next
Generation y supone una gran oportunidad y responsabilidad para la institucionalizacion de la evaluacion de

las politicas publicas y la planificacion estratégica en la Junta de Andalucia.

El sistema SEPA es un sistema de apoyo y una herramienta para asistir en el disefio de planes, y cuenta con
ayudas contextuales, chatbot e inteligencia artificial. Asi mismo, consta de tres subsistemas con sus respectivos

cuadros de mando.

Se presento por primera vez al piblico en la VIl Jornada de EPP el 9 de abril de 2025. Posteriormente, se han
desarrollado cursos de formacion para centros directivos, elaborado revisiones por el IAAP y los propios cen-
tros directivos para la mejora de la informacion inicial cargada en SEPA y apoyado al personal de las conseje-

rias para la inclusion de nuevos planes en elaboracién y evaluaciones en procesos.

El 3 de abril se publicé la Resolucion de 31 de marzo de 2025, de la Secretaria General para la Administracién
Publica, por la que se establece la herramienta interna para el Seguimiento de la Evaluacion de las Politicas
Publicas en la Administracion de la Junta de Andalucia (SEPA). Esta normativa establece en su articulo 1 que «
el objeto de la misma es establecer “una plataforma digital como sistema tinico de elaboracion, seguimiento

y evaluacion de las politicas publicas en la Administracion de la Junta de Andalucia.”

Ademas, en su articulo 2, se determina que “La herramienta SEPA se utilizara obligatoriamente para:
a) El disefio y el seguimiento del plan estratégico, introduciendo la informacidn que se solicita sobre el
plan, asi como la necesaria para poder conocer el nivel de ejecucion y logros del plan durante la implementa-

cion de este.
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b) La evaluacion ex ante de las politicas publicas cuando se encuentren en la fase de planificacién, for-
mulacion o disefio de un plan estratégico, con el fin de valorar la adecuacion de las medidas propuestas a las
necesidades diagnosticadas y analizar las posibilidades de éxito del plan, asi como para conocer, de forma
previa, las posibilidades de que el plan pueda ser evaluado. En la formulacion del plan se sequirdn las reco-
mendaciones metodoldgicas contenidas en las guias y manuales de elaboracion de planes estratégicos y de
evaluacion de politicas publicas en la Junta de Andalucia.

¢) La evaluacion intermedia, durante la implementacion de los planes estratégicos objeto de evaluacién,
con el fin de valorar los resultados parciales del plan o programa o sus realizaciones mediante un adecuado
seguimiento y, en su caso, establecer medidas correctoras.

d) La evaluacion ex post, cuando el plan o programa ha finalizado, para conocer los resultados, efectos
y/o impactos de las politicas.”

En otro orden de cosas, hemos tenido la oportunidad de reflexionar sobre lo acontecido en el afio con ocasidn
de la dltima reunién trimestral de 2025 del Grupo de personas evaluadoras (GPE) que colabora con el IAAP,
celebrada el 3 de diciembre, en donde se hizo una reflexion y un balance retrospectivo de la actividad del

Servicio durante el pasado afio.

En el campo de la evaluacion, aunque sigue siendo bajo el nimero de evaluaciones solicitadas por los centros
directivos al IAAP, cabe destacar la finalizacién de la Evaluacion final de la Estrategia de Compra Publica de

Innovacién de Andalucia, asi como la Evaluacion intermedia del Plan de Turismo Sostenible META.

En cuanto a la formacion, se ha realizado con gran éxito una nueva versiéon del MOOC de Disefio y Practica de
la Evaluacion, de caricter avanzado. Ademas, se han ofrecido cinco webinarios, con invitacién abierta, con la

colaboracién del GPE.

En materia de difusion de la EPP, se han mantenido nuestras publicaciones de la revista Valor Publico y el
Portal de noticias EPP. Ademas, este afio, se han realizado numerosas ponencias y participaciones en congre-

sos y otros foros.

Durante el 2025, el Servicio ha trabajado con 15 centros directivos pertenecientes a 9 Consejerias (nota al
pie en la Consejeria Salud y Consumo). A continuacion, se muestra el detalle de los centros directivos:

A
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Centro Directivo

Educacién y Deporte DG de Ordenacidn y Evaluacién Educativa
Fomento, Articulacion del Territorio y DG Movilidad y Transportes
Vivienda
Inclusidn Social, Juventud, Familias e Agencia Andaluza de Cooperacion al Desarrollo
Igualdad DG de Infancia, Adolescencia y Juventud

DG de Proteccion Social y Barriadas de Actuacion Preferente
Instituto Andaluz de la Juventud
DG de Discapacidad

Industria, Energia y Minas DG de Minas
Justicia, Administracion Local y Funciéon SG Para la Administracién Pdblica
Publica Consejeria
Sanidad, Presidencia y Emergencias DG de Administracién Territorial
Salud y Consumo? DG de Atencidn Sociosanitaria, Salud Mental y Adicciones

SG de Humanizacion, Planificacion, Atencion sociosanitaria y

Consumo
Turismo y Andalucia Exterior SG para el Turismo
Universidad, Investigacién e Innovacion DG de Fomento de la Innovacién

Cada uno de estos trabajos mencionados anteriormente se explica con mas detalle en los apartados siguientes,

para terminar con una serie de conclusiones a modo de balance valorativo del afio transcurrido.

! Se concluyeron o paralizaron los trabajos previamente al Decreto 168/2025, donde cambia a Consejeria Sanidad, Presidenciay
Emergencias.
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2. Resumen de actividades

Las cifras globales de los diferentes trabajos realizados por el Servicio de EPP durante el 2025 se presentan

mediante el siguiente diagrama:

Evaluaciones
P nas ex ante
del GPE (_Zent!'os
directivos
i Evaluacién
Bolet
PP Acciones intermedia
formativas
EPP
Evaluaciones
Jornadas de
EpP Resultado
Asesoramiento
Revistas Ediciones E::::I?n_es
“Valor MOOC para tegicos
Piiblico” Planificacién

y Evaluacién

Con el fin de realizar un seguimiento de los trabajos realizados por el Servicio, se ha seguido utilizando el
cuadro de mando interno por segundo afio consecutivo, que permite visualizar, en una serie de graficos
dinamicos, las cifras histdricas, permitiendo filtrar por nombre del servicio efectuado, tipo, fecha, estado, area,

centro promotor y consejeria. A continuacion se muestran los trabajos realizados desde 2015 a 2025.

La Evaluacion de Politicas Publicas en Cifras, 2015-2025
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Adicionalmente, se muestra como, al filtrar por tipo de servicio, se obtiene una vision de los asesoramientos

de planes estratégicos realizados desde el 2015:

as Publicas en Cifras, 2015-2025

A TippdeS... 7= T Estado (en proceso, finali... 7= % || SERVICIO E=h
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Difusion [ finalizado ][ Inicianda ] Estrategia Andaluza de Seguridad y... | Estrategia Andaluza de Transporte ...
E studios [ Ma terminado ] Estrategia Andaluza para la Lucha c... | Estrategia de Bioeconomia
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3. Servicios realizados por el IAAP en materia de EPP

El Catélogo de Servicios del Servicio de Evaluacion Politicas Publicas del IAAP del 2025 se estructurd en torno

a nueve distintos tipos de servicios:

Instituto Andaluz de
Administracién Piblica

SERVICIO DE EVALUACION
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Seguimiento y Evaluacion de Planes
y Programas de Andalucia

E evaluacion.politicas.iaap@juntadeandalucia.es

Servicio de
Evaluacién de Politicas Publicas

9de 38



2.1. Asesoramiento para la formulacion de planes estratégicos

Una de las actividades mas demandadas, y que suponen mayor dedicacién y duracidn, es el asesoramiento
metodologico en materia de planificacion estratégica. Durante 2025 se ha asesorado la elaboracién de 11
planes, tres menos que en el afio 2024. Consideramos logico que se elaboren menos planes en el tltimo afio de

legislatura.

A continuacidon, se enumeran cada uno de ellos, distinguiendo entre aquellos en marcha, finalizados y paraliza-

dos.

Planes asesorados en 2025, auin en elaboracion —
. Pan___ Consejeria

Il Plan Integral para la Inclusion de la
Comunidad Gitana de Andalucia
Il Plan de Accidn Integral para
Mujeres con Discapacidad en Andalucia

Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad

Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad

Plan Estratégico de la Justicia en Andalucia Justicia, Administracion Local, y Funcion Pdblica
Plan Transporte Metropolitano (PTM) Sevilla Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda
Estrategia Andaluza de Divulgacion Educativa de la Ciencia Desarrollo Educativo y Formacién Profesional

Asesoramientos ya finalizados el 2025 “
. Pln________________| _____ Comsejeria_______|

Plan Integral de Atenciéon Temprana de Andalucia (PIATA) Salud y Consumo?
Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Almeria Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda
Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Cérdoba Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda
Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Bahia de Cadiz Fomento, Articulacién del Territorio y Vivienda
IV Plan de Cooperacion para el Desarrollo (PACODE) Inclusidn Social, Juventud, Familias e Igualdad

Asesoramientos no concluidos/paralizados® —
. Pln___________ Consejeria

Plan Estratégico de Salud Mental y Adicciones de Andalucia Salud y Consumo

2 Desde el Decreto 168/2025, cambia a Consejeria Sanidad, Presidencia y Emergencias.
3 Lasrazones para dejar de asesorar este Plan fueron ajenas al IAAP.

A
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Se puede concluir que, al igual que en afios anteriores, se mantiene una alta demanda por parte de la Conse-
jeria de Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda en torno a los planes metropolitanos de transporte,
habiendo finalizado este afio tres de ellos y con un Gltimo PTM (el de Sevilla) en elaboracién actualmente. En
segundo lugar, mencionamos a la Consejeria de Inclusién, Juventud, Familias e Igualdad, con dos planes en
marcha y uno finalizado. Estas dos consejerias son las que mayor relacion tienen con este Servicio de Evalua-
cion de Politicas Publicas, llevando afios de colaboracion tanto en disefio como en seguimiento y, en el caso de

Inclusidon, en evaluacion.

25

22

20
19

15
14

10 11

4

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Titulo: Nimero asesoramientos por afio

En 2025 se ha trabajado en once procesos de asesoramientos; cinco se han finalizado.

2.2. Analisis de evaluabilidad de planes estratégicos

El analisis de evaluabilidad previa continda siendo una herramienta esencial en el trabajo del Servicio de
EPP, que pretende detectar mejoras en los planes antes de ser ejecutados. Este instrumento permite detectar
si el Plan cuenta con los elementos y requisitos que garanticen la posibilidad de que el plan llegue a ser en
algun momento evaluado. Se emplea para la medicién del grado de evaluabilidad de un plan, y se realiza una
vez que ya esta finalizada su elaboracion, y antes de ser aprobado. Este analisis lo realizan tres personas eva-

luadoras externas del GPE, utilizando el check list del IAAP. El informe es la base del Documento Técnico de

A
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Evaluabilidad emitido por parte del IAAP, de alto valor para el 6rgano promotor, ya que se envia al Consejo
de Gobierno cuando va a ser aprobado el Plan, como aval de que el mismo podra ser evaluado.

Este afio se ha revisado el cuestionario de evaluabilidad al objeto de su incorporacion a la plataforma SEPA,
trabajo realizado por personas voluntarias del GPE. Ademas, y gracias a ello, se ha pilotado el proceso de ana-
lisis de evaluabilidad mediante el uso de la plataforma SEPA con dos planes. El nuevo cuestionario ha sido
simplificado y produce un Informe descargable sintetizado de los tres personas evaluadoras de manera auto-
matica. Durante 2025 se ha realizado la evaluabilidad, la mayoria de ellos finalizando con el Documento Técnico

de Evaluabilidad, de 8 planes, uno menos que en el 2024.

12
11
10

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Titulo: Nimero de evaluabilidades por afio

Los 8 planes estratégicos sometidos a Analisis de Evaluabilidad p han sido:
e IV Plan de Cooperacién para el Desarrollo?
e Plan Estratégico de la Justicia en Andalucia
e Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Almeria*
e Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Cérdoba*
e Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Bahia de Cadiz*

e Estrategia para una Administracién Pdblica Innovadorat

4 El analisis de evaluabilidad se realizé durante el 2024, mientras que el Documento Técnico de Evaluabilidad se elaboré el 2025.

A
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e Estrategia en materia de cuidados y proteccion de nifios, nifias y adolescentes tutelados en Andalucia

e Plan Modelo de Organizacién Territorial Provincial de la Junta de Andalucia®

2.3. Evaluacidn ex ante

La evaluacién ex ante que desarrolla el servicio de EPP tiene cuatro elementos esenciales: el informe de cohe-
rencia interna, la valoracion de un grupo de personas expertas por medio de cuestionario individual y grupo
focal (online) y la informacion publica proactiva con cuestionario. Ademas, estos elementos se suman al ana-
lisis de evaluabilidad mencionado en el apartado anterior para garantizar la calidad del plan y su posibilidad

de ser evaluados antes de ser puestos en marcha.

4

Andlisis de
Evaluabilidad

4

Informacion
Publica Proactiva

4

Valoracién de

personas expertas
Andlisis de eXterfla]syde
Coherencia Interna prestigio

En 2025 se introduce como novedad en SEPA un apartado especial que realiza un analisis de coherenciainterna

automatico para aquellos planes que utilicen la plataforma para su elaboracién.

® Los sefialados en verde no han recibido asesoramiento completo por parte del IAAP; en el resto el IAAP ha colaborado desde el
inicio de la elaboracién del Plan.
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Durante el afio 2025 se ha estado trabajando en la evaluacion ex ante -previa a la aprobacién por parte del

Consejo de Gobierno- de los siguientes siete (7) planes, uno menos que el afio anterior:

IV Plan de Cooperacién para el Desarrollo.

Plan Estratégico de la Justicia en Andalucia.

Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Almeria.

Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Cérdoba.

Plan de Transporte Metropolitano (PTM) Bahia de Cadiz.

Estrategia para una Administracion Publica Innovadora.

Plan Modelo de Organizacion Territorial Provincial de la Junta de Andalucia.

2.4. Evaluacion intermedia o final

Durante 2025 se han concluido dos evaluaciones que tuvieron comienzo en 2024, como son la Evaluacion Fi-

nal de la Estrategia de Compra Publica de Innovacion de Andalucia, competencia de la Consejeria de Uni-

versidad, Investigacion e Innovacion, y, asimismo, la Evaluacion Intermedia del Plan de Turismo Sostenible

META 2030, de la que se entregd el Informe final de evaluacion a la Consejeria de Turismo y Andalucia Exterior.
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El Servicio colabord este afio en dos procesos de seguimiento: el del 11l Plan de Infancia y Adolescencia de
Andalucia, de la Consejeria de Inclusidn Social, Juventud, Familias e Igualdad, que contintia en ejecucidn, y el
Seguimiento de la Estrategia para una Mineria Sostenible en Andalucia 2030 (EMSA 2030), de la Consejeria

de Industria, Energia y Minas, que ya ha sido finalizado.

Se ha paralizado una evaluacién en la que se comenzd a trabajar este afio, la Evaluacién Intermedia del Plan
de Juventud (Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad), por decision del centro promotor.

Esta tarea de evaluacion se prevé retomarla durante 2026.

De esta manera, el nivel de demanda de evaluaciones (finales o intermedias) se ha mantenido en relacién con

el afio anterior, con un total de cinco (5) proyectos en el 2025.

0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Titulo: Evolucidn del nimero de evaluaciones finales e intermedias segun afio

2.5. Formacion en Evaluacion de Politicas Publicas

En este afio se ha mantenido la oferta en formacidén en materia de planificacion y evaluacion en relacion con la

ofrecida el afio anterior.
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2.5.1 MOOC

Se ha realizado un MOOC, Massive Open On line Course, Disefio y Practica de la Evaluacion Nivel Avanzado
(aligual que el 2024), que resumimos con los siguientes datos:

Finalizados
Reali Aprueban .
e:e::an testinicial: Inician Presentan atisfacci

del MOOC iones . .. 822 Médulo 1 TPF on (sobre
inicial 7)

Denominacion Inscripc

Disefio y 58,52%
Practica de la 1242 922 | 276 | 546 697 515 6,05 admitidos
Evaluacion - 69%
Nivel Avanzado iniciaron

En esta edicidn se inscribieron 1242 personas, lo que representa un aumento de 17,6 puntos porcentuales res-
pecto al afio anterior. Aligual que en 2024, se incluyd en el proceso de solicitud del curso un cuestionario para
medir conocimientos previos antes de la admision. Un 89% de las personas que realizaron dicha prueba inicial
lo aprobd (9% mas que el afio anterior), admitiéndose en el curso MOOC un total de 822 personas, de los que
solo iniciaron el curso 697. Se observa un repunte en el nimero de admisiones con respecto a la segunda

version ofrecida de este curso durante el 2024, en el que el nimero de admitidos fue 656 personas.

Elalumnado que hafinalizado y aprobado el trabajo final del curso es de 481, un 58,52% del total de personas
admitidas, un punto porcentual mas que el afio anterior; y un 69% de los que iniciaron el médulo 1. Enrelacion
con lo que ocurre normalmente en esta modalidad de curso, el porcentaje de los finalizados es alto. Conside-
ramos que una de las razones para ello puede ser el trabajo de dinamizacion de las personas formadoras, asi
como la a preparacion de los materiales y los ejercicios de los cursos y, especialmente, podria asociarse tam-
bién a la seleccion del alumnado admitido al inicio del curso con el cuestionario de conocimientos previos que

hemos mencionado con anterioridad
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En cuanto al analisis por sexo, la proporcién de mujeres que realiza el curso (66%) es superior al de los hombres

(34%), al igual que sucedia en ediciones de afios anteriores.

En lo que se refiere a la satisfaccion, la media general es de 6,05 sobre 7, mostrando un progresivo aumento
desde su primera edicidn, en la que obtuvo un 4,9 de nota media en todos los afios y superando también el 5,9

del 2024.

3,5

2,5

1,5

0,5

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Titulo: Evolucion del nimero de MOOC segun afio

En 2026 esta prevista la imparticién de dos MOOC.
2.5.2 Webinarios

También se realizaron actividades de formacion/sesiones informativas sobre diversos temas. Estas activida-
des emergentes se han ido convocando a grupos especificos y se han desarrollado como webinarios, alos que

ha podido acudir todo miembro del grupo de personas evaluadoras. También se ha extendido invitacion a cen-

tros directivos con los que el Servicio ha colaborado.

A
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Denominacién de la Webinar Ponente(s) Fecha realizacion

s N . Paz Fuentes Bravo
Uso del software de analisis cualitativo: Atlas.ti - y 5 de mayo
Patricia Novoa
La democracia y la ciudadania en el Antropoceno
¢cémo nos gobernamos en esta nueva época? Montserrat Garcia 17 de septiembre
;Qué cambios son necesarios?
Instrumentos de mejora de las politicas publicas Marina Amelia Gomez
P . - . - 10 de octubre
basados en el analisis del comportamiento ciudadano Fernandez -Pifar
El d luacié idencias, juici , , , .
proceso de evatuacion (?VI encias, juiciosy Maria José Martinez Perza 12 de noviembre
recomendaciones)
Evaluacion de Politicas Publicas: Percepcidn del , . -
. /- ercep José Moreno Jiménez 9 de diciembre
impacto de las politicas publicas

2.5.3 Jornada de EPP

Como viene haciéndose desde el inicio de las competencias del IAAP en Evaluacion, se celebraron el pasado 9
de abril, en Sevilla, las VIIl Jornadas de Evaluacion de Politicas Publicas, organizadas por el Servicio. Este afio
el tema central fueron los Retos de la Evaluacion de Politicas Publicas en Espafia y México. Se recibieron 116

solicitudes de asistencia, con 85 admisiones (62% mujeres, y un 38% fueron hombres).

Para el desarrollo de las Jornadas, se contd este afio con una delegacion de representantes de gobiernos de
diferentes Estados de México. En este marco, se realizaron actividades de intercambio y recepcion y una Jor-
nada de Intercambio de Buenas Practicas Andalucia-México, el dia 10 de abril, abiertas al Servicio de EPPy
a las personas que pertenecen al Grupo de colaboradores en Evaluacion. Esta jornada estaba dirigida al inter-

cambio de experiencia y buscaban el aprendizaje mutuo entre ambos paises.
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2.6. Grupo de Personas Evaluadoras (GPE)

Con respecto a 2024, el nimero de personas evaluadoras que han colaborado este afio con el Servicio de EPP
del IAAP de manera activa se ha mantenido en un total de treinta y siete personas, incorporandose ocho
integrantes nuevos durante este afio al grupo. El GPE ha estado formado por 65% de mujeres y 35% de hom-

bres. Cada una de estas personas han trabajado en una o varios de las siguientes actividades:

e MOOC de EPP Nivel Avanzado.

e Analisis de Evaluabilidad.

e Jornadas Participativas para el disefio de un plan.

e Difusion de la cultura evaluadora a través de diversas estrategias.
e Estudios del IAAP.

e Formacion interna para el grupo: webinarios.

e Asesoramiento para el disefio e implantacion del sistema SEPA.

El grupo esta formado por personas procedentes de siete de las ocho provincias andaluzas, aunque dos tercios

del total estan ubicados en Sevilla, donde se concentra la mitad del personal de la Junta de Andalucia.
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Almeria 3 1 4
Cadiz 0 1 1
Cérdoba 1 1 2
Granada 3 2 5
Huelva 0 1 1
Malaga 0 1 1
Sevilla 6 17 23
Total 13 24 37

Las personas del grupo pertenecen a diez consejerias diferentes, destacando las Consejerias de Empleo, Em-

presay Trabajo Autonomo, asi como la de Sanidad, Presidencia y Emergencias.

Agricultura, Pesca, Agua y Desarrollo Rural 2 2
Desarrollo Educativo y Formacion Profesional 0 1
Economia, Hacienda y Fondos Europeos 0 4
Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo 3 4
Fomento, Articulacidn del Territorio y Vivienda 1 1
Inclusidn Social, Juventud, Familias e Igualdad 1 2
Justicia, Administracion Local y Funcién Publica 0 1
Sanidad, Presidencia y Emergencias 6 5
Doble Adscripcion: Sanidad, Presidencia y Emergencias y Economia, 0 4
Hacienda y Fondos Europeos®

Turismo y Andalucia Exterior

Universidad, Investigacion e Innovacion 0 2
Total 13 24

6 Andalucia TRADE est4 adscrita a dos consejerias.
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En la Gltima reunidn trimestral del afio, que tuvo lugar el 3 de diciembre, se reflexiond sobre los trabajos y fun-

cionamiento del GPE. A partir del debate, se han elaborado nuevas propuestas y procedimientos de trabajo

1985-2025

40 ANOS DE EXCELENCIA

para 2026.
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Por dltimo, se ha de mencionar que el GPE juega un papel protagonista en la realizacién de los analisis de
evaluabilidad realizados en el Servicio, asi como es importante destacar que realizan las labores de dinamiza-
cién y coordinacion del MOOC y son ponentes en los webinarios de formacion interna. Hay que sefialar que,
en el caso de la dinamizacion de cursos MOOC y de los webinarios, se trata de actividades remuneradas. Por el
contrario, la actividad de analisis de evaluabilidad, en la que se han implicado hasta 14 personas en 2025, es

totalmente voluntaria y no remunerada, debiéndose llevar a cabo, mayoritariamente en su tiempo libre.

De la misma manera, dos personas del GPE han colaborado activamente durante todo el afio con publicacio-

nesy la difusion de noticias relevantes para la comunidad evaluadora en el portal de noticias Scoop.it.

Ademas, el GPE presta apoyo puntual en asesoramientos a la planificacion estratégica y evaluacion, en los
pretest de cuestionarios, en actividades de dinamizacion de grupos de las Jornadas participativas. Tradi-
cionalmente, colaboran en el disefio y organizacion de las Jornadas anuales de EPP y, este afio, han tenido un
papel muy activo en la recepcion, organizacion y presentaciones en la Jornada de Intercambio de buenas

practicas con México.

A continuacion, se recoge informacion detallada sobre las personas que han formado parte del GPE durante el
2025, a las que se reconoce su esfuerzo y dedicacion en el impulso de la practica de la evaluacidn en la Junta

de Andaluciay en la difusion de la cultura evaluadora:
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Evaluador/a

(LinkedIn)

Titulacion

Puesto de trabajo

Centro de trabajo

Alberto
Santiesteban
Alvarez

Ana Ferrer
Torres

Ana Goitia
Charneco

Ana Maria Sdez
de Tejada Hitos
Ana Serrano
Camara
Andreia Filipa
Alves Martins
Antonio Garcia
Lopez

Carmela Vélez
Méndez

Carmen Maria
Garcia Gomez

David Callejon
Gonzalez

Elena Pola
Martinez

Eva Sanchez
Bermejo

Felipe Manuel
Ortiz Jiménez
Francisco Javier
Fernandez Presa

Francisco José
Aparicio Pérez
Inmaculada
Rubio Vera
Jests Vicente
Ben Andrés

Servicio de

Economia

Filosofia y Ciencias de la
Educacion

Ciencias Econémicas.
Doctorada en Desarrollo
Regional

Derecho

Sociologia y Trabajo Social
Medicinay Cirugia
Ciencias Politicas y de la

Administracion
Ciencias Econémicas

Psicologia

Psicopedagogia

Ciencias Politicas y
Sociologia

Sociologia

Enfermeria y Fisioterapia

Ingenieria Superior en
Informatica

Medicina
Trabajo Social

Sociologia y Ciencias
Politicas

Evaluacién de Politicas Publicas

Jefe del Departamento de
Evaluacién

Seccién Evaluacién
Educativa

Técnicall

Técnico en Inteligencia de
Datos

Técnico Unidad
Evaluacion

Sin informacién

Sin informacién

Jefatura Unidad de
Planificacién y Evaluacion

Asesora - Instructora FPE

Técnico del Ambito de
Trabajo de Evaluaciény
Mejora Continua
Asesora Técnica de
Relaciones Laborales

Técnico Unidad
Evaluacién
Fisioterapeuta

Oficina de
Telecomunicacionesy
Medios Audiovisuales
Inspector médico

Jefa de Servicio de
Fondos Europeos
Departamento de Planes
de Actuacion

Instituto A
administrac

Agencia Andaluza de
Cooperacién Internacional
para el Desarrollo

D.G. Ordenacion, Inclusidn,
Participacion y Evaluacién
Educativa

Andalucia TRADE

Andalucia TRADE
SAE
Servicio Andaluz de Salud

Servicio de Planificacion
Operativa (SAS)

Agencia Andaluza de
Cooperacion para el
Desarrollo

Delegacion Territorial de
Empleo, Empresay Trabajo
Auténomo de Sevilla

SAE

Delegacion Territorial de
Sanidad, Presidencia y
Emergencia

SAE
Distrito Sanitario Almeria

Consejo Audiovisual de
Andalucia

Inspeccion de Servicios
Sanitarios
Servicios Centrales del SAS

Direccion General de
Atencidén Sociosanitaria,
Salud Mental y Adicciones

Sevilla

Sevilla

Sevilla

Sevilla

Sevilla

Sevilla

Sevilla

Sevilla

Sevilla

Cérdoba

Sevilla

Almeria

Sevilla

Granada

Sevilla

Sevilla
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https://www.linkedin.com/in/alberto-santiesteban-alvarez-53a0a51a/
https://www.linkedin.com/in/alberto-santiesteban-alvarez-53a0a51a/
https://www.linkedin.com/in/alberto-santiesteban-alvarez-53a0a51a/
https://www.linkedin.com/in/anaferrertorres/
https://www.linkedin.com/in/anaferrertorres/
https://www.linkedin.com/in/anasaezdetejada/
https://www.linkedin.com/in/anasaezdetejada/
https://www.linkedin.com/in/ana-serrano-cámara/
https://www.linkedin.com/in/ana-serrano-cámara/
https://www.linkedin.com/in/andreia-alves-68268b11b/
https://www.linkedin.com/in/andreia-alves-68268b11b/
https://www.linkedin.com/in/antoniogarc%C3%ADal%C3%B3pez/
https://www.linkedin.com/in/antoniogarc%C3%ADal%C3%B3pez/
http://www.linkedin.com/in/carmen-vélez
http://www.linkedin.com/in/carmen-vélez
http://www.linkedin.com/in/carmen-garcía-gómez-9b34ab339
http://www.linkedin.com/in/carmen-garcía-gómez-9b34ab339
https://www.linkedin.com/in/elena-pola-martinez/
https://www.linkedin.com/in/elena-pola-martinez/
https://www.linkedin.com/in/javierfdezpresa/
https://www.linkedin.com/in/javierfdezpresa/
https://www.linkedin.com/in/inmaculada-rubio-vera-719486195/
https://www.linkedin.com/in/inmaculada-rubio-vera-719486195/
https://www.linkedin.com/in/jes%C3%BAs-vicente-ben-andr%C3%A9s-183a293b/
https://www.linkedin.com/in/jes%C3%BAs-vicente-ben-andr%C3%A9s-183a293b/

Evaluador/a

(LinkedIn)

Titulacion

Puesto de trabajo

Centro de trabajo

José Enrique
Martin Vicente

José Manuel
Moreno Rojas

Lola Romero
Gallardo

Luis Manuel
Garrido Gamez

Luna Rodriguez
Pérez

Maria Aurea
Pérez Lopez
Maria José
Martinez Perza

Marina Gomez
Fernandez-Pifiar

Mercedes
Giménez Soler
Montserrat
Garcia Lopez

Nuria Bolaiios
Marquez
Pablo Hervas
Clivillés

Pedro Navarro
Rull

Pilar Garrido
Granado

Purificacion
Lopez Gonzalez

Ricardo Zudiga
Guevara

Servicio de

Matematicas

CC. Quimicas

Ingenieria Industrial

Medicina

Psicologia

Geografia e Historia

Ciencias Econémicasy
Empresariales

Derecho

Trabajo Social

Derecho

Pedagogia
Derecho
Ciencias Politicas y

Sociologia
Ingeniera Agronoma

Ciencias de la Informacidn

Doctorado Ciencias
Humanas y Sociales;
Doctorado en Educacién

Evaluacién de Politicas Publicas

Técnico Analista
Subdireccién de Sistemas
de Informacion
Investigador Principal.
Area de Agroindustriay
Calidad Alimentaria
Coordinadora general

Inspector médico

Técnico/a de Salud
Educacién para la Salud y
Participacion Comunitaria
Jefa de Inteligencia de
Negocio

Responsable Seguimiento
y Evaluacién de Proyectos
Estratégicos

Jefatura de Seccion de
Fomento, Programasy
Calidad Turistica

Jefa de Servicio de
Coordinacion

Jefatura de
Departamento de
Actuaciones Juridicas
Administrativas

Técnico Unidad
Evaluacion

Titulado Superior

Técnico de Empleo

Coordinadora de Fondos
Europeos

Jefatura de Servicio de
Administracién Local

Técnico en Gestidn

Instituto A
administrac

Agencia de Gestion Agrariay
Pesquera de Andalucia

IFAPA

Secretaria General Técnica

Delegacion Territorial de
Sanidad, Presidencia y
Emergencias de Almeria
Servicio de Planificacion
Operativa de laDG de
Asistencia Sanitaria
Andalucia TRADE

Andalucia TRADE

Delegacion Territorial de
Turismo y Andalucia Exterior
de Granada

Instituto Andaluz de la Mujer

Direccion General de
Planificacion y Recursos
Hidricos

SAE

Delegacion Territorial de
Fomento, Articulacion
territorio y Vivienda
Direccidn Provincial del SAE
- Almufiécar

Viceconsejeria de
Agricultura, Pesca, Agua y
Desarrollo Rural
Delegacion Territorial de
Justicia, Administracidn
Local y Funcién Publica
Direccion Provincial del
Servicio Andaluz de Empleo

Sevilla

Cérdoba

Sevilla

Almeria

Sevilla

Sevilla

Sevilla

Granada

Almeria

Malaga

Sevilla

Granada

Granada

Sevilla

Huelva

Almeria
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https://www.linkedin.com/in/jemartinvicente/
https://www.linkedin.com/in/jemartinvicente/
https://www.linkedin.com/in/josemmorenorojas/
https://www.linkedin.com/in/josemmorenorojas/
https://www.linkedin.com/in/luis-garrido-07567a68/
https://www.linkedin.com/in/luis-garrido-07567a68/
https://www.linkedin.com/in/luna-rodriguez-perez/
https://www.linkedin.com/in/luna-rodriguez-perez/
https://www.linkedin.com/in/aureaperezlopez/
https://www.linkedin.com/in/aureaperezlopez/
https://www.linkedin.com/in/s-menéndez-3949a561/
https://www.linkedin.com/in/s-menéndez-3949a561/
https://www.linkedin.com/in/marina-g-09159920/
https://www.linkedin.com/in/marina-g-09159920/
http://linkedin.com/in/mercedes-giménez-soler-765bb3114
http://linkedin.com/in/mercedes-giménez-soler-765bb3114
http://www.linkedin.com/in/montse-garcía-lópez-b57a21165
http://www.linkedin.com/in/montse-garcía-lópez-b57a21165
https://www.linkedin.com/in/nuria-bolaños-3403a068/
https://www.linkedin.com/in/nuria-bolaños-3403a068/
https://www.linkedin.com/in/pablohervas/
https://www.linkedin.com/in/pablohervas/
https://www.linkedin.com/in/pedronavarrorull
https://www.linkedin.com/in/pedronavarrorull
https://www.linkedin.com/in/pilar-garrido-93343389
https://www.linkedin.com/in/pilar-garrido-93343389
https://www.linkedin.com/in/ricardo-manuel-zúñiga-guevara-789b9430/
https://www.linkedin.com/in/ricardo-manuel-zúñiga-guevara-789b9430/

Evaluador/a

(LinkedIn)

Rita Castano

Titulacion

Administracidn y Direccidn

Macias de Empresas
Teresalriartede Trabajo Social

los Santos

Virtudes Pérez Ciencias Politicas y de la
Ropero Administracién

Yolanda Maria
Moran Pérez

Ciencias Econémicasy
Empresariales

Puesto de trabajo

Jefa de proyectos Area de

Contratacién

Asesora Técnica
Planificacion Operativa
Profesora doctora
universidad

Seccién Inspecciény
Sanciones

Centro de trabajo

Andalucia Emprende Sevilla
Direccidn General de Sevilla
Asistencia Sanitaria. SAS

Universidad de Granada Granada
Delegacién Territorial de Cadiz

Fomento, Articulacién del
Territorio y Vivienda de
Cadiz

En este enlace http://u.osmfr.org/m/1002250/ se puede consultar la localizacién geografica de las personas que

componen el grupo.
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Inicialmente, en 2025, se redujo en ocho personas el nimero de personas evaluadoras, ya que se produjeron
diversas bajas por motivos personales y profesionales. Pero, al mismo tiempo, durante el afio ha habido un
total de ocho nuevas incorporaciones (dos personas nuevas menos que en el 2024). Con ello se ha finalizado el

GPE en el 2025 con treinta y siete personas, igual que en 2024.

Durante el mes de enero de 2026 se produce de nuevo el proceso de adhesion formal al grupo para el siguiente

ano.
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https://www.linkedin.com/in/rita-casta%C3%B1o-mac%C3%ADas-76215819a/
https://www.linkedin.com/in/rita-casta%C3%B1o-mac%C3%ADas-76215819a/
https://www.linkedin.com/in/teresa-iriarte/
https://www.linkedin.com/in/teresa-iriarte/
https://www.linkedin.com/in/virtudesperez/
https://www.linkedin.com/in/virtudesperez/
http://u.osmfr.org/m/1002250/

2.7. Difusion: ponencias y comunicaciones, documentacion (guias y manuales) y

publicaciones

El afio 2025 ha disminuido ligeramente la produccion de algunos productos de difusion respecto al afio ante-
rior, con la realizacion de trece boletines de noticias en el portal Scoop.it (siete menos que en 2024) y cinco
numeros de la Revista sobre Evaluacion de Politicas Publicas “Valor Publico” (4 menos que el 2024) para la
difusion de la cultura evaluadora y la actividad del Servicio de EPP. Las razones de esta disminucion vinieron
provocadas por dos eventos: el primero, cambio de empresa en el contrato de la Oficina Técnica de apoyo al
Servicio (OTEVAL), lo que produjo una necesidad de reorganizacion de tareas. Asi mismo, la finalizacion del
contrato de SEPA obligd al servicio a centrar sus esfuerzos en este asunto; ello se vio sumado a una baja de mas

de dos meses de una persona técnica del servicio.

Por otro lado, hay que destacar sobre el portal de actualidad y noticias que se han subido doscientos sesenta
posts a Scoop.it (setenta y uno menos que en 2024) obteniendo como resultados 23.297 visitantes del portal
de actualidad y 70.629 visualizaciones de los posts, en términos acumulados desde la creacion del portal
en 2017, lo que significa un aumento de un 12% y un 9%, respectivamente, en relacion con el afio anterior. Es
decir, aunque ha disminuido la cantidad de nuevas publicaciones han aumentado su alcance respecto a afios
anteriores, indicativo de que el Portal esta funcionando como repositorio de consulta no solo de la actualidad

inmediata sino de las casi 3.000 referencias a texto completo analizadas y publicadas.

VIEWS AND VISITORS CUMULATIVE

2025-10-01 00:00:00
Scoops: 260

® Views: 70 629

® Visitors: 23 297

SCO0ps  mmm Views — mm Visitors

Adicionalmente, como se puede observar en la imagen a continuacidn, aunque la mayoria de las visualizacio-

nes provienen de Espaiia, hay un 34% que proviene de otras regiones, 24 puntos porcentuales mas que en

A
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https://www.scoop.it/topic/evaluacion-de-politicas-publicas
https://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/documentacion.epp

2024. Ademds, cambia el peso regional de estas visitas extranjeras, que solia concentrarse en Latinoamérica.

Asi, durante el afio 2025 un 15% de las visualizaciones proviene de China y Singapur, un dato muy llamativo.

Este afio destacamos la numerosa participacion del director del IAAP y la jefa del Servicio en diferentes con-
gresos y jornadas nacionales e internacionales en pro de la difusion de la cultura evaluadora y la experiencia

de la Junta de Andalucia en esta materia:

e Bienal de la Sociedad Espafiola de Evaluacidn (Valencia, 23 y 24 de enero de 2025).

e XV Congreso Nacional de Innovacion y Servicios Publicos (CNIS) (Madrid, 27 de marzo).

e Jornada Presupuesto con diversos paises: Proyecto Gender Flagship (Sevilla, 7 de abril).

e Cumbre Mundial de Gobierno Abierto (Vitoria, 7y 8 octubre).

e | Jornadas de Evaluacién de Politicas Publicas de Extremadura (Mérida, 14 de octubre).

o NOVAGOB (Barcelona, 27 y 28 de octubre).

e | Jornada REDEVAL (Valencia, 4 de noviembre).

e | Jornadas de EPP Canarias (Tenerife, 27 de noviembre).

e Jornadas Familias en Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad (Sevilla, 12 de di-

ciembre).
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Por otro lado, la jefa del servicio ha participado como docente, por segundo aio, en dos procesos formativos para

personal directivo:

e Mddulo El disefio y la evaluacion de las politicas publicas: la creacién de valor publico, dentro del
Curso de especializacion Direccion y liderazgo publico, organizado por la FECAM de Canarias (19 y
20 noviembre 2025).

e Asignatura Seguimiento y evaluacion politicas publicas, dentro del médulo Contexto publico inter-
nacional, estatal y autonémico del Master de Formacién Permanente en Liderazgo y Direccion Pu-
blica organizado por el IAAP y la Universidad Internacional de Andalucia (9 de diciembre 2025 a 8 de

enero 2026).

2.8. Estudios, investigaciones

Durante 2024 se han llevado a cabo y finalizado los siguientes estudios de gran relevancia para la Junta de An-

dalucia (un total de dos con respecto a los ocho del afio pasado):

e Estudio del nivel de institucionalizacion de la Evaluacion de las entidades publicas miembros de
REDEVAL.
e Apoyo en elaboracidn y anélisis de Encuesta para la valoracion de las Competencias de la Atencion

a la Ciudadania, para el Servicio de Direccién Publica del IAAP

2.9. Otros trabajos realizados

Este afio el IAAP impulsé la creacidn de una alianza entre entidades pUblicas del estado espafiol denominada
Red Espafiola de Evaluacion de Politicas Publicas (REDEVAL). Esta red se constituye como un espacio de
encuentro en materia de Evaluacion de Politicas Publicas entre entidades del sector publico que buscan trans-
formar las politicas pUblicas en politicas mas sostenibles, eficientes y eficaces a través de la cooperacion, la
coordinacidny la colaboracion, asi como la gestion del conocimiento y la difusion de buenas practicas’. La carta

de adhesidn fue firmada por quince entidades en la sesion de creacion de la red, llevada a cabo el dia ocho de

7 Carta de intenciones REDEVAL (24 de marzo de 2025).

Servicio de
Evaluacién de Politicas Publicas

A

28 de 38

Instituto Andaluz de
‘administraciin Pablica




abril. Los principales trabajos llevados a cabo por el Servicio relacionados con la creacion e inicios del funcio-

namiento de la REDEVAL han sido:

e Convocar a las instituciones miembro, crear, coordinar aportaciones y consolidar documentos finales
de estatutos de la red y carta de adhesion.

e Organizar la primera asamblea el dia 8 de abril.

e Disefiar, difundir, analizary presentar los resultados del estudio de institucionalizacién de los miembros
de la red.

e Coordinar la Red este afio.

e Supervisar contenidos y formato para la primera jornada y asamblea interna de REDEVAL, realizada en
Valencia.

e Colaboracion en disefio de imagen institucional.

Adicionalmente, se trabajé durante el 2025 en la solicitud para el Premio Europeo del Sector Publico del Ins-
tituto Europeo de Administracion (EPSA) 2026, titulado “Driving Competitiveness through Reforms and In-
vestments”®, que incluye un reconocimiento especial para ganadores de ediciones anteriores. El objetivo ha
sido entonces revisar y actualizar los avances a largo plazo, asi como la sostenibilidad y continuidad del im-

pacto del drea, desde el reconocimiento recibido por esta institucion en el afio 2020.

3. Sistema de Seguimiento y Evaluacion de Planes y Programas de Andalucia
(SEPA)

Con el objetivo de contar con una herramienta de apoyo a la elaboracion de planes estratégicos, su segui-
miento y sus evaluaciones, que permitan realizar analisis y apoyar la toma de decisiones de equipos ges-
tores y personal directivo, en 2023, comenzd un importante proyecto, que consideramos un avance en el for-
talecimiento institucional de la evaluacion de politicas publicas en la Junta de Andalucia. Gracias a los fondos
europeos Next Generation conseguidos por la Consejeria de Inclusion Social (CISJUFI), el IAAP ha llevado a

cabo, durante dos afios y medio, la direccion funcional del SEPA. Esta plataforma digital, cuyo lanzamiento

8 https://www.eipa.eu/epsa-2025-26/
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https://www.eipa.eu/epsa-2025-26/

oficial como herramienta interna para la Junta de Andalucia se realiz6 mediante Resolucién en BOJA de la Se-

cretaria General para la Administracion Publica, permite:

- Ayudar a los 6rganos gestores a formular los Planes y Programas, mediante la cumplimentacion de

una serie de pasos estandarizados asistidos y acompafiamiento.

- Realizar el seguimiento de la ejecucion de los Planes y Programas, mostrando de manera visual los

avances y permitiendo comparar con otros planes.

- Inscribir y apoyar la evaluacion de los Planes y Programas para determinar los resultados consegui-

dos y/o las mejoras a aplicar.

- Informar la toma de decisiones al mas alto nivel, mediante la visualizacion integral de todos los planes

estratégicos aprobados en el Consejo de Gobierno.

El sistema se ha disefiado como un instrumento unico para todo el personal técnico gestor, los érganos pro-
motores, los responsables politicos y la ciudadania, y cuenta con cuatro cuadros de mando que permiten una

toma de decisiones mas eficiente.

Mediante Resolucion de 31 de marzo de 2025, de la Secretaria General para la Administracién Publica, se es-
tablecié como herramienta interna para el Seguimiento de la Evaluacidn de las Politicas Pablicas en la Admi-
nistracién de la Junta de Andalucia (SEPA)°. Esta Resolucidn constituye el SEPA como instrumento unico e
interno para la Administracién de la Junta de Andalucia en las distintas fases del proceso de planificaciény
evaluacion de las politicas publicas a través de los planes estratégicos a aprobar por el Consejo de Gobierno.
Especificamente, obliga a utilizar la herramienta para el disefio y seguimiento de planes estratégicos, asi
como para la evaluacion ex ante, intermedia y ex post. Ademas, identifica al IAAP como érgano gestor de la
evaluacion de las politicas publicas para prestar apoyo y asesoramiento a los 6rganos promotores y equipos de

gestion de planes y programas en la evaluacion de las politicas publicas a través de SEPA.

% https://www.juntadeandalucia.es/boja/2025/64/34

A

Servicio de

Evaluacién de Politicas Publicas - 30de 38
Adminieacion Pablca



https://www.juntadeandalucia.es/boja/2025/64/34

Servicio de

Evaluacién de Politicas Publicas

Seguimiento y Evaluacién de Planes
y Programas en Andalucia

»A SEP

IMPULSO A LA
EFICIENCIA DE LAS

POLITICAS PUBLICAS

3 Evaluaciéon

de mejora

SUBSISTEMAS DEL SEPA

Sistema de apoyo e inscripcién
de la evaluacion

QUE PERMITE

* Realizar evalucién ex
ante, in itinere y ex post
facilitando la evaluacién
de impacto

« Impulsar procesos de
evaluacién, permitiendo
conocer qué se evalta y
como

* Realizar un seguimiento
de las mejoras C

Financiado por
1a Unién Europea
PFextGeneratonl U

1 Formulaciéon
de politicas
estratégicas

y propuestas e

SUBSISTEMAS DEL SEPA

Sistema de apoyo e inscripcién
de la planificacién de politicas

QUE PERMITE

= Definir las lineas estratégicas
e iniciativas a ejecutar a través
de un proceso légico

= Homogeneizar los procesos
de diseno

* Comparar y tener
una vision global

Y,

2 Seguimiento de
su implementacion

SUBSISTEMAS DEL SEPA

Sistema de apoyo al seguimiento
de planes y programas

QUE PERMITE

* Monitorizar la politica
implementada mediante
indicadores de resultados
y realizacién

» Identificar buenas
practicas y mejoras

.

", Plan de Recuperacién,
+ Transtormacion
W vy Resiliencia

Junta
A de Andalucia

31de38



En términos de los trabajos concretos llevados a cabo durante el 2025 en el marco de SEPA, el Servicio ha reali-

zado los siguientes:

Control, verificacion y validacion de la herramienta en desarrollo:

Verificacién de los despliegues informaticos realizados por la empresa desarrolladora.

Definicidn y revision de estados, roles, informes extraibles de SEPA, FAQs entre otros.

Validacion de planes y evaluaciones cargadas en la plataforma.

Revision en profundidad de herramientas concretas: recomendador, plan de notificaciones, secuencia
de navegacion, Canal de Ayuda, entre otras.

Propuesta, revision y validacion de guiones de videos de difusion y formacion.

Formacion interna recibida para uso de SEPA:

cinco jornadas de cinco horas cada una de formacion interna al Servicio de Evaluacién de Politicas Pu-
blicas, impartido por una de las empresas adjudicatarias del contrato, para el uso de la plataforma.

una jornada de tres horas de formacion para la administracion de la plataforma.

Calidad de la herramienta informatica:

Servicio de
Evaluacién de Politicas Publicas

Identificacion de incidencias, descripcion, y comunicacion con los soportes informaticos de problemas
y fallos del sistema localizados por todo tipo de agentes.

Seguimiento de resolucién de incidencias.

Revision de despliegues informaticos.

Supervision de los cuadros de mando que despliega SEPA.

Revision en profundidad de herramientas especificas internas de la plataforma: recomendador, asis-
tente virtual, contrafactual, entre otros.

Recogiday descripcidn sistemética de mejoras futuras para el sistema.

Andlisis de subsistema de seguimiento de SEPA.
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Calidad de la informacion incluida en SEPA:

e Revisidn del contenido registrado en SEPA de los planes vigentes y deteccion de errores o existencia de
datos generalesincompletos o inadecuados (informacién que va en el cuadro de mando, datos del plan,
objetivos estratégicos y de programa, indicadores, PNR, etc.). Elaboracion de fichas de observaciones

para los centros directivos y para Consejerias.

Asesoramiento para el uso del SEPA:

e Apoyo en el uso del SEPA, de modo general a todos los planes estratégicos de la plataformay de manera
particular a los planes de Juventud, Justicia, Tutelados, Coordinacién Sociosanitaria.
e Contacto con Consejerias y personal técnico para revision de datos.

e Contactoy asesoramiento personalizado al personal técnico de la Junta de Andalucia.
Difusion y material de apoyo:

e Adaptar protocolos y sistemas del IAAP a la plataforma SEPA: evaluacion ex ante, evaluabilidad, mapeo

de agentes, entre otras.
e Estrategia de difusion y sensibilizacion.

e Revision de manual de uso SEPA y guias de subsistemas y comprobacién de su coherencia con el pro-

ceso real de SEPA.

4. indice de Satisfaccion sobre el trabajo del Servicio

e Centros directivos que han completado el cuestionario de valoracién

sobre el area de EPP

Se le ha remitido el cuestionario de valoracion de los servicios prestados por el Servicio, habiéndose obtenido

s6lo cuatro respuestas de los trabajos realizados:
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Plan/Proyecto

Evaluacion Estrategia Compra Publica de Innovacion Universidad, Investigacion e Innovacion
Estrategia para una Administracion Pablica Innovadora Justicia, Administracion Local
y Funcién Publica
Plan Modelo de Organizacion Territorial Provincial Justicia, Administracion Local
de la Junta de Andalucia y Funcién Publica
Plan Integral de Atencion Temprana de Andalucia 2025-2029 Salud y Consumo

e Valoracion general

La valoracion global sobre la prestacion del servicio del Servicio de Evaluacion de

Politicas Publicas se valora con un 8,3 sobre 10

La valoracion disminuye siete décimas respecto al ejercicio pasado, manteniéndose en un rango de muy alta

satisfaccion, destacando aspectos como:

“El asesoramiento recibido ayuda a mejorar la calidad de la planificacion y

su evaluacion del sequimiento posterior.”

“Ha sido un apoyo decisivo en la formulacion del plan, aportando el conocimiento de la metodologia y las
técnicas participativas y de evaluacion, monitorizando el desarrollo de algunas de las técnicas y en la
elaboracion de informes. Algo que considero fundamental es el disefio de un cronograma y la insistencia en
el cumplimiento de los plazos establecidos y esto el equipo de evaluacion de politicas publicas

lo ha sabido hacer de maravilla.”

“El clima relacional y afectivo creado ha favorecido en buena medida los

buenos resultados de este proyecto.”
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e Repeticion y Recomendacion del servicio

El 100% de las respuestas obtenidas afirma que contaria con el IAAP en el futuro para servicios similares y

que recomendaria los servicios del IAAP a otras unidades o centros directivos.

e Valoracion del tiempo de respuesta y duracion del servicio

El 50% de las respuestas obtenidas considera que ha sido una respuesta “muy agil”, mientras que un 25% lo
ha considerado “adecuado”, y un 25% “poco agil”. Esto representa una menor valoracién al afio 2024, donde
no existieron respuestas que lo consideraran “poco agil”.

En cuanto a la duracion del servicio se ha considerado “adecuada” por el 100% quienes contestaron. Esto
representa una mejor valoracion que el afio 2024, aumentando en 17 puntos porcentuales la respuesta positiva.

e Valoranadido para la unidad solicitante

Un 75% de las respuestas ha considerado que el servicio recibido ha supuesto “en gran parte” un valor afa-
dido para su Unidad o Centro Directivo. Mientras tanto, una de las respuestas (25%) ha considerado que esto
se ha logrado solo “en parte”.

De la misma manera, un 100% afirma que el servicio prestado le ha servido para identificar elementos o
practicas concretas a incorporar al modo de trabajo de su Unidad o Centro Directivo.

e Otros aspectos del servicio que se propone eliminar, cambiar o anadir

Un 75% de las respuestas al cuestionario indican que no eliminarian, cambiarian o afiadirian elementos al
servicio. Aquel 25% que si sugiere elementos refiere la importancia de focalizarse en las necesidades especifi-
cas de la evaluacion.

5. Conclusiones y apuntes de futuro

El afio 2025 ha supuesto un punto de inflexién en la consolidacion del Servicio de Evaluacién de Politicas
Publicas del IAAP, tanto por el volumen y diversidad de actividades desarrolladas como, especialmente, por
los avances logrados en la institucionalizacion y sistematizacion de la planificacidn estratégicay la evalua-

cion en la Junta de Andalucia.
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Desde una perspectiva global, el balance del ejercicio es positivo. El Servicio ha mantenido una actividad sos-
tenida en todas sus lineas de trabajo, adaptandose al contexto propio del final de legislatura, en el que se
observa una légica disminucion en el nimero de nuevos planes estratégicos y evaluaciones intermedias o fina-

les, pero un aumento del valor estratégico de los trabajos realizados.

Uno de los principales hitos del afo ha sido, sin duda, la puesta en marcha del sistema de Seguimiento y
Evaluacion de Planes y Programas de Andalucia (SEPA). La aprobacién de la Resolucién de 31 de marzo de
2025y el despliegue progresivo de la plataforma han supuesto un avance decisivo en la creacién de un sistema
unificado, obligatorioy transversal para el disefio, seguimiento y evaluacion de las politicas piblicas en la Junta
de Andalucia. Elintenso trabajo desarrollado por el Servicio de EPP en tareas de validacion, mejora de la calidad
de la informacion, asesoramiento a centros directivos, formacion y apoyo funcional ha sido clave para garanti-

zar un arranque sélido del sistema y sentar las bases para su consolidacion en los proximos afios.

En el &mbito de la planificacion estratégica, el asesoramiento metodologico continua siendo uno de los ser-
vicios mas demandados y mejor valorados, especialmente por Consejerias con una trayectoria consolidada
de colaboracion con el IAAP, como las Consejerias de Igualdad y de Fomento. La combinacion del asesora-
miento en disefio con los analisis de evaluabilidad y las evaluaciones ex ante refuerza la calidad técnica de
los planes estratégicos y mejora sustancialmente sus posibilidades de seguimiento y evaluacion efectiva, con-

tribuyendo a una planificacion mas coherente, realista y orientada a resultados.

En relacidn con la evaluacién de politicas publicas, aunque el nimero de evaluaciones intermedias y finales
ha sido menor que en ejercicios anteriores, se han concluido procesos de especial relevancia estratégica,
como la Evaluacion Final de la Estrategia de Compra PUblica de Innovacion y la Evaluacion Intermedia del Plan
de Turismo META. Estas experiencias refuerzan el papel del Servicio como referente técnico en evaluaciones
complejas y de alto valor afiadido, asi como la necesidad de seguir avanzando en la normalizacién de la eva-

luacion como parte del ciclo ordinario de las politicas publicas.

La formacion en Evaluacion de Politicas Publicas se consolida como otra de las grandes fortalezas del
Servicio. La tercera edicién del MOOC avanzado ha alcanzado cifras récord de inscripcion, admision y finaliza-

cion, con niveles de satisfaccion muy elevados, lo que confirma la creciente demanda de capacitacion especia-
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lizada en evaluaciény el acierto del modelo formativo basado en seleccidn previa, dinamizacién activa y orien-
tacion practica. Asimismo, los webinarios y jornadas especializadas han contribuido a reforzar la comunidad

evaluadoray a promover el aprendizaje mutuo entre perfiles técnicos y directivos.

Un elemento central del modelo de trabajo del Servicio sigue siendo el Grupo de Personas Evaluadoras (GPE),
cuya aportacion resulta esencial para el desarrollo de actividades clave como los analisis de evaluabilidad, la
formacion, la difusion y el apoyo al SEPA. El mantenimiento de un grupo diverso, comprometido y altamente
cualificado, junto con la reflexion interna realizada sobre su funcionamiento, permite afrontar 2026 con pro-
puestas de mejora orientadas a reforzar su sostenibilidad, reconocimiento y eficacia. El GPE es un ejemplo de

proyecto innovador sostenible.

En materia de difusion y proyeccion externa, aunque se ha reducido el nimero de publicaciones, se ha lo-
grado un mayor alcance y una mayor internacionalizacion de los contenidos, [0 que evidencia una mejora
en la calidad y relevancia de los productos generados. La participacion activa del Servicio en congresos, jor-
nadas y redes nacionales e internacionales, asi como el impulso de la Red Espafiola de Evaluacion de Poli-
ticas Publicas (REDEVAL), refuerzan el posicionamiento del IAAP como actor de referencia en el dmbito de la

evaluacion a nivel nacional e internacional.

De cara al futuro, sin embargo, los principales retos del Servicio de Evaluacion de Politicas Publicas se cen-
tran en consolidar el uso efectivo del SEPA en todas las fases del ciclo de las politicas publicas; mejorar de
forma continua la calidad de la informacion registrada en el sistema; avanzar en la normalizacion de la eva-
luacion intermedia y ex post; reforzar la coordinacion con centros directivos y érganos promotores; y seguir

impulsando la capacitacion, la cultura evaluadora y el aprendizaje organizativo en la Junta de Andalucia.

Es verdad que, aunque se contaba con un proyecto de Ley de EPP, finalmente ésta no ha sido tramitada, lo
que ha supuesto no avanzar en institucionalizacién. Consideramos que es un proyecto que se puede retomar

en la siguiente legislatura.

Por otra parte, aunque en estos momentos el servicio cuenta con cuatro personas funcionarias adscritas al
mismo, la pronta jubilacion de dos de ellas supondra también un reto para 2026 que demandara un proyecto

de gestion del cambio. Afortunadamente, el personal de la OTEVAL de 2024 se mantiene este afio (aunque con

otra empresa) y se ha afiadido una persona técnica mas.
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En definitiva, el ejercicio 2025 ha sentado bases sélidas para una nueva etapa en la evaluacion de las politicas
publicas en Andalucia, en la que el reto ya no es Unicamente desarrollar instrumentos y capacidades, sino lograr
que la evaluacion se integre de forma sistematica, Util y estratégica en la toma de decisiones publicas, lo que

pasa por la institucionalizacion de la EPP en Andalucia con respaldo legislativo.

1985-2025
40 ANOS DE EXCELENCIA
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