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i 1. La obra que comentamos (1) nace fﬁifq de una ided Iaﬁz_hda en' 1994 por
. ‘ el IRES de Lombardia, un instituto especializado en el estudio de temas labo-
¢- rales y de relaciones industriales, y financiada pot I’ Ufficio formazione de la
;’W% , CGIL, para facilitar un encuentro éntre académicos y operadores de la forma-
_ | cién y la investigacién sobre el mundo del trabajo, con el objeto de analizar el
= escenario europeo de las relaciones industriales én las' proximidades del afio
! La obra posee, como declaran sus promotores, un caricter eminentemente
diddctico, y recopila diversos ensayos presentados por expertos de Ia sociolo-
b gia politica y econdmica sobre cuestiones nucleares de la dindmica del merca-
- ‘ : - do de trabajo en Italia y en ¢l resto de Europa: Jas transformaciones internas y
externas del mercado laboral, la evolucién de la accidn sindical y de Ia inicia-
tiva empresarial, la relacién entre representatividad y negociacién colectiva, Ias

tendencias recientes del conflicto industrial y la biisqueda de las implicaciones
sociales de la democracia econémica. El tono, pues, de esta arménica recopila-
cién de articulos es, bdsicamente, soctolégico, lo que para juristas y economis-
tas convierte la lectura del volumen en una agradable inmersi6n en la corriente
de cuestiones analizadas. ' o
2. Se ha adoptado el horizonte europeo como referente descriptivo e inter-
: pretativo de los fendmenos de cambio que se estudian, aungue la alusién a la
1;;; particular situacién italiana es omnipresente en todo momento. Este amplio
marco de estudio hace dificil extraer un hilo conductor en las transformaciones
del mundo del trabajo o de las relaciones industriales que se plasman en los
diferentes ensayos que componen Ja obra.

*  Universidad de Sevilla. : Cone
(1) Elindice del volumen es el que sigue: Presentazione, Marino Regini (presidente
' dell'IRES Lombardia) y Alfiero Boschiero (gid responsabite deli’ Ufficio forma-
zione della CGIL); Introduzione, Antonio M. Chiesi, Ida Regalia y Marino Regini;
1. Come cambia il mercato di lavoro, Enilio Reyneri; 2. Le trasformazioni dei
contenuti del lavoro, Antonio M. Chiesi; 3. Immigrazione e mercato del lavoro,
Salvatore Palidda y Emilio Reyneri; 4. L’evoluzione dell’azione sindacole in
Europa, Marino Regini; 5. L’evoluzione dell’azione imprenditoriale. il ruolo delle
_ associazioni datoriali, Luca Lanzalaco; 6. Rappresentanza del lavoro e contratia-
S zione in Europa, Ida Regalia; 7. Tendenze recenti del conflitto industriale.
i Implicazioni per Panalisi ¢ la regolazione, Lorenzo Bordogna; 8. Alla ricerca
della democrazia economica, Mimmo Carrieri; Bibliografia.
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Cormo bien ponen de manifiesto los directores del volumen; existen,_ sin

embargo, fendmenos comunes en cuya observacion coinciden:todos los auto-
res. Tal es el caso del declarado debilitamiento durante los afios ochenta de la
representacion colectiva de intereses, a manos del desarrollo de la politica eco-
némica europea. Se constata cémo los intereses representados han sufrido un
proceso de descomposicién paulatino, pues lo que antes era un mundo Jaboral
y productivo relativamente homogéneo, se ha transformado en un marco .de
relaciones diferenciado y segmentado. De este modo, las relaciones industria-
les como sistema de regias que, por un lado ofrecfan una tutela colectiva stan-
dard a los trabajadores, y por otro garantizaban la estabilidad y la seguridad en
las empresas, han agotado su papel impulsor y han quedado expuestas a los ata-
ques de los mecanismos directos de regulacion del contrato de trabajo y de la
prestacién de los trabajadores.
" No obstante, los procesos de diversificacién y desregulacion no se han pro-
ducido de modo univoco y uniforme en todos los pafses europeos, ni tampoco
han afectado a las mismas instituciones de la relacidn de trabajo. Por ello, se
pone de manifiesto la diversidad de respuestas nacionales a las tendencias
observadas como comunes, y asi se destacan frente a la sustancial desregula-
cién operada en el sisterna inglés, las tentativas de regulacién frustrada-s en
Francia y Espafia como consecuencia de la debilidad y del antagonisr}’so sindi-
cal, la notable estabilidad del sisterma alemén basado en una cooperacion insti-
tucional inducida, o ta adaptacién pragmadtica e informal a las nuevas condicio-
nes mostrada por el sistema italiano. Se llega a afirmar que, a veces, las dife-
rencias son incluso més notables que los aspectos comunes encontrados.

3. En o] andlisis de las transformaciones del mercado de trabajo italiano,
Reyneri individualiza sistemdticamente los elementos de especificidad y las
anormalfas nacionales respecto a la mayor parte de los otros paises europeos,
partiendo désde el estudio de la dindmica cuantitativa -evolucién de la tasa de
actividad y de desocupaci6n, equilibrio territorial del mercado de trabajo,
aumento de fa tasa de actividad femenina- para legar a la obtencidn de intere-
santes conclusiones cualitativas. Asf, afirma que la elevada desocupacién de
mujeres y de jévenes que buscan su primer empleo, concentrada en el sur de
Italia, se encuentra compensada, desde el punto de vista de la tension social,
con una de las tasas mis elevadas de Buropa de ocupacion de cabezas de fami-
lia. La tendencia de los ditimos veinte afios consiste en que los jovenes retrasan
la edad de satida det hogar familiar v, consiguientemente, ]a del mammomo ¥
1a procreacion,

De otra parte, la entrada masiva de la mujer en el mercado de trabajo ha
venido caracterizada por un amplio fendmeno de segregacion funcional acom-
pafiado de un redimensionamiento del fenémeno de la discriminacién por razén
de sexo, pos1blemente come consecuencia de los efectos del smtema de garan-
tias de la 1gualdad

4. Bl estudio de los fenomenos migratorios en el mercado de trabajo
(Palidda y Reyneri), ligado al andlisis de las caracterfsticas intrinsecas de la
produccién flexible y del incremento de la actividad en el sector servicios
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(Chiesi), viene precedido por una reflexién reveladora acerca de cémo la fase
histérica del «fordismo», que fundamentaba el mercado de trabajo en las gran-
des orcamzaciones productivas ¥ en los organismos de empleo, ha evoluciona-
do hacia una fase de produccion descentralizada y de empresa flexible. En esta
fase 1o esencial del mercado viene determinado por las redes semi-formales de
pettenencia a la empresa, caracterizadas por relaciones basadas en la reciproci-
dad y Ia confianza personal, donde la tendencia a la desregulacién no ha crea-
do un mercado atomizado de trabajo, transparente e impersonal, sino nuevas
segmentaciones particulares tendencialmente basadas en la confianza y en la
exclusidn. .

Chiesi revela la reduccmn de la incidenciz de la antoridad pdblica sobre la
autonomia contractual de los individuos en materia de contrato de trabajo, lo
que ha venido motivado, en su opinién, por la superacién de los esquemas «for-
distas» de trabajo como exigencia de una sociedad consumidora de servicios y
por la crisis irreversible de los sistemnas de «welfare state» que estaban funcio-
nalizados a Ias necesidades organizativas del «fordismo».

Asfi, pone de manifiesto cémo en Gran Bretafia la desregnlacion ha asumi-
do la-forma pura de simple abolicién de normas de tatela de los derechos indi-
viduales de los trabajadores y de reglamentacion para limitar fos efectos de la
accién sindical. En Alemania, sin embargo, ha asumido la forma de articulacién
y descentralizacién de las diversas fuentes de regulaci6n, particularmente las
fuentes de codecisidn, de las nuevas formas de trabajo atipico, trabajo a térmi-
no, formas de flexibilidad en el horaric de trabajo v en las modalidades retri-
butivas. El proceso en Francia e Ttalia ha sido similar al alemdn, aunque en este
ultimo pafs el autor entiende que el funcionamiento inadecuado y desigual de
fas distintas instituciones de control del sistema, incluyendo a los sindicatos,
corre ¢l riesgo de convertir en salvaje la desregulacién del mercado de trabajo.

En el andlisis de los contenidos del trabajo actual, Chiesi Hama la atencion
sobre los efectos del «toyotismo» japonés trasladado a nuestros sistemas de
relaciones laborales. De esta manera pasa revista a los modos de trabajo «just
in time» que persiguen una «full quality» en cada producto a costa de presta-
ciones laborales discontinuas, flexibies, concentradas en el tiempo, con hora-
rios y jornadas atipicos y subordinadas en cada momento a las necesidades y

- demandas del mercado. Reconoce, no obstante, que el factor cuitural y motiva-

cional en el trabajo, tanto del lade de la demanda como de 1a oferta, transfor-
man igualmente los contenidos actuales de la relacion de trabajo, y pone como
ejemplo la llamada «cadena migratoria» por la que los extranjeros quedan seg-
mentados laboralmente en los puestos v ocupaciones que los pacionales no
desean por su baja cualificacién o reputaci6n social. Destaca cémo esos pues-
t0s no son ahora los puestos de trabajo sin cualificacién de las grandes fabricas,
como hace unos afios, sino los trabajos marginales e inestables del actualmen-
te creciente sector terciario.

5. Los ensayos sobre los caracteres y comportamientos de los agentes
industriales (Regini y Lanzalaco) v sobre la dindmica e interaccién entre elios
(Regalia, Bordogna y Carrieri) convergen en una serie de grandes problemas



238 José ManveL GoMEz MuRoz

nodales, de los que podemos entresacar fa evolucion de la relacién entre repre-
sentantes y representados en las organizaciones de intereses, la multidimensio-
nalidad y la creciente heterogeneidad de los actores de las relaciones industria-
les y de su légica de actuacidn, las tendencias a la descentralizacion y a la dis-
persion de los sisternas de relaciones industriales, las transformaciones del con-
flicto industrial y, mds en general, de los comportamientos del trabajo, o la
redefinicion de los objetivos perseguidos v de los valores de referencia de los
actores. _

Regini hace un repaso a tres décadas de relacidn entre sindicatos y repre-
sentados, pasando desde el regjuste organizative y de comportamientos tras las
movilizaciones de los sesents, a las experiencias de concertacién de los seten-
ta, y desde la débil respuesta colectiva a las exigencias de flexibilidad de los
ochenta, a la redefinicién de una posicidn que permita conjugar intereses parti-
culares con intereses generales de los trabajadores, o como bien se recalea,
mayor eficiencia con mayor justicia distributiva en los noventa. El dato emer-
gente es la creciente dificultad de representar posiciones de trabajo cada vez
més diversificadas sin renunciar al mismo tiempo a objetivos de solidaridad, y
sin que la regulacién de tipo colectivo aparezca ante los representados como
una indebida simplificacién de su exigencia y capacidad. :

Regalia, Carrieri v Bordogna hardn hincapié en la problematica de la rela-
cién de representacion tanto del lado de los sindicatos como de los empresarios.
Estos autores han estudiado las implicaciones de este periodo actual caracteri-
zado por el descenso cuantitativo de los conflictos de tipo tradicional, donde
los conflictos sectoriales y locales han escapado al control de los sujetos con-
solidados del sistema, 1o que da una medida del alcance e intensidad de la repre-
sentacién. En los ochenta y noventa, como pone de manifiesto Lanzalaco, el
reforzamiento de la iniciativa individual de los empresarios y ia heterogeneidad
en las estrategias de «management», se traslada también al marco de la repre-
sentacidn debilitando [a relacidn entre las organizaciones empresariales y sus
asociados, _ .

Se pasa revista a fendmenos de diversificacion de sujetos activos en el sis-
terna de relactones laborales, tales como el «Cobas», aludiéndose también al
éxito de las formas de conflicto «terciario» (Bordogna), asf como a la dindmi-
ca del equilibrio entre organizaciones sindicales «externas» y representaciones
«internas» de los trabajadores. _

En relacion al problema de la descentralizacién de las relaciones industria-
fes, la tendencia general reconocida por Lanzalaco, Regini, Carrieri v Bordogna
en sus respectivos artfculos es la de 1a dispersion centxifuga, lo que se mani-
fiesta no sélo en la sectorializacién o localizacion del conflicto colectivo, sino
también en la dindmica de la negociacidn colectiva.

La transformaciones de las relaciones industriales no sélo han evoluciona-
do en el sentido de la supresidn de reglas generales con objeto de dar mayor
autonomia a las partes sociales. También lo han hecho a través del cambio de
fos comportamientos v orlentaciones en el trabajo, lo que ha tenido un efecto
disgregador y desarticulador sobre las organizaciones de representacidn. En un
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plano metodolégico, podemos afirmar que todos los articulos del volumen que
hemos comentado reconocen la inadecuacién de los modelos de explicacién del
‘cambio en las relaciones industriales, muy similares en todas las economias
industriales avanzadas, basados sélo en factores de tipo estructural, tales como
los imperativos derivados del cambio de la demanda sobre los mercados inter-
nacionales, o las oportunidades abiertas por las nuevas tecnologias microelec-
trénicas. Al menos resulta alentador constatar cémo todos los £nsayos coinci-
den en valorar resueltamente la importancia de las instituciones de relaciones
industriales y Ias estrategias de 10s agentes, como barémetro de todos los carm-
bios en el sistema de relaciones laborales.

6. Sin duda de ningdn tipo, afirmamos que nos encontramos ante una
amena y seria obra colectiva indispensable para captar, desde una ptica extra-
juridica, los impulsos elementales que dinamizan el complejo mundo de las
relaciones industriales en Europa.




