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La concertacion social no ha sido, ni en Espaiia ni en los paises de nuestro entorno, un
fenémeno lineal. Por el contrario, se han producido ciclos discontinuos que han estado influidos
por el cardcter mds institucionalizado o més contractual del modelo de neocorporativismo, por
las variaciones en las politicas gubernamentales y por la propia evolucién de las variables
econdmicas. El proceso de concertacion parece haberse roto definitivamente en estos tltimos
afios, salvo parcialmente respecto a la reforma del Sistema de Seguridad Social y, en particular,
de las pensiones. La acentuada crisis econdmica que estamos viviendo es de naturaleza muy
diferente a la que se produjo en los afios 80 y estd llevando aparejadas consecuencias profundas
en las bases sociales y politicas del Estado Social de Derecho, tanto a nivel de los Estados nacio-
nales como a nivel de la Unién Europea. Por el contrario, en Andalucia la Concertacién Social
sigue cumpliendo un papel relevante, siendo su tltimo resultado el Acuerdo para el Progreso
Econdmico y Social de Andalucia, firmado el 20 de marzo de 2013. Es un acuerdo social tripar-
tito, que constituye el tltimo eslabon de un largo proceso de concertacion social que se inicid
hace 20 afios, en 1993, y que ha continuado, como sefia de identidad de la Comunidad Aut6-
noma de Andalucia, hasta la actualidad.
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Social dialogue has not been, either in Spain or in the neighbouring countries, a linear
phenomenon. Conversely, there have been intermittent cycles that have been influenced by the
character more institutionalized or more contractual model neo corporatism, for changes in
government policies and the evolution of economic variables. The process seems to have
definitely broken in recent years, except partially with regard to the reform of the system of
Social Security and, in particular, pensions. The sharp economic crisis we are experiencing is
of very different nature to that occurred in the 1980s and it being associated with profound
consequences in the social and political foundations of the Social State of Law, both at the level
of nation States and at European Union level. On the contrary, in Andalusia the Social
Concertation continues to play an important role, being their last result Agreement for
Economic and Social Progress of Andalusia, signed on March 20, 2013. It is a tripartite social
agreement, which constitutes the last link of a long process of social consultation that began 20
years ago, in 1993, and which has continued, as a hallmark of the autonomous community of
Andalusia, to the present.
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1. CONCERTACION Y DIALOGO SOCIAL: CONCEPTUACION
GENERAL

Con el término “didlogo social” se tiende a abarcar todas aquellas rela-
ciones entre actores del mundo del trabajo que no suponen conflicto abierto,
incluyendo, pues, los mecanismos de consulta, negociacion, concertacion,
participacion, etc. De esta forma, el didlogo social comporta la localizacién de
puntos de encuentro entre los agentes sociales, el intercambio de informa-
ciones, ideas y opiniones entre las partes sociales y el intento de bisqueda de
posiciones convergentes sobre cuestiones de interés comin (Monereo Pérez,
JL., 1999, 15 y sigs.). El didlogo social puede ser un procedimiento que lleve
a la concertacién social, pero no se pueden confundir ambos conceptos. La
concertacion social es una de las formas de expresion del didlogo social; es una
forma de intercambio politico entre el poder publico y los interlocutores
sociales en virtud de la cual las grandes organizaciones de intereses intervienen
en el proceso de adopcidn de decisiones de gobierno.

Los fenémenos de concertacion y de didlogo social suponen, ante todo, una
forma de integracion entre los dos grandes poderes operantes en el marco del
sistema de relaciones laborales, el poder normativo del Estado y el poder juri-
dico-social de la autonomia colectiva. La concertacién supone una atraccioén de
los agentes sociales hacia el 4mbito propio de la elaboracién de la politica
publica, de tal forma que influyen sobre ella, pero también la legitiman adicio-
nalmente, y, al mismo tiempo, constituye un mecanismo que permite a los
poderes publicos influir y condicionar la practica sindical y la estrategia de la
negociacion colectiva. De ahi que en el plano de la teoria politica las formas
mds evolucionadas de concertacion social han dado lugar al llamado “neocor-
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porativismo democratico”, como forma de gobierno sociopolitico de las socie-
dades complejas y altamente desarrolladas como son las propias del capitalismo
avanzado.

La concertacién social aparece como un mecanismo de adopcidn tripartita
de grandes decisiones relativas a problemas sociales y econdmicos en un nivel
general o de ambito inferior. En el proceso de concertacién se produce una
negociacion o consulta politico-social entre los agentes sociales (organiza-
ciones sindicales y empresariales mds representativas) y los poderes publicos
(Moreno Vida, M.N., 1989). El método de la concertacion es en si sustancial-
mente politico, pues de lo que se trata es, en el fondo, de hacer participes a las
grandes organizaciones profesionales en la gestion de la politica social y econ6-
mica y de corresponsabilizarlas, de algin modo, en las correspondientes deci-
siones del poder publico.

El fenomeno de la concertacion social tiene un cardcter multiforme, tanto
en su estructura como en las condiciones politicas. De tal forma que de la
concertacion y del didlogo social se pueden detectar en la practica diversas
acepciones y modalidades: concertaciéon y didlogo social nacional y europeo,
concertacion “macroecondmica”, ‘“‘mesoconcertacion”, ‘“microcertacion”; se
puede tratar de una concertacion trilateral o bilateral; puede expresarse a través
de pactos sociales o a través de formulas de “legislacion negociada™...

A través de la concertacion social, las grandes organizaciones de intereses
intervienen en el proceso de adopcién de decisiones de gobierno en una parti-
cular forma de “intercambio politico”. El poder publico delega dmbitos rele-
vantes de su facultad para adoptar decisiones en las organizaciones de intereses,
permitiéndoles participar en el proceso decisional y en la aplicacion de las deci-
siones. Por su parte, las organizaciones de intereses obtienen un poder de deci-
sion en las politicas econdmicas y sociales, acrecentando su capacidad de
control e intervencion sobre el sistema politico del que dependen las grandes
decisiones de politica econémica y social. En este proceso de “intercambio
politico”, las organizaciones de intereses ponen a disposicion del Estado su
poder politico indirecto, favoreciendo el “consenso” social y asegurando una
mayor legitimacién y efectividad de las decisiones politicas del poder publico.
Ello desemboca en un doble papel que actualmente cumplen las organizaciones
de intereses, fundamentalmente de los sindicatos, en las sociedades modernas:
como instrumento de representacion colectiva y directa de los intereses de los
trabajadores y como instancia de participacion en la constitucion del sistema
politico.

Para las organizaciones de intereses, esta relacion de intercambio politico
supone un coste innegable y una limitacion de su autonomia decisional, en la
medida en que implica una orientacién de su accién en el sentido que permita
una realizacién mds idénea de los objetivos perseguidos por la concertacion.
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Con respecto al sindicato, su implicacién en las decisiones politicas a través de
la concertacién social, e incluso la legitimacion de las mismas, entrafia el coste
potencial de provocar relaciones de tensién con los miembros de la base, asi
como pérdida de influencia sobre los mismos e incluso pérdida de afiliacién. En
la medida en que la participacion en los procesos de decisiones politicas
publicas por parte de las organizaciones de intereses se institucionaliza a través
de la concertacion social, éstas dejan de ser meros “grupos de presién”, siendo
verdaderos sujetos politicos que participan en procesos de decision de politicas
publicas. Se plantea para ellas una tension innegable entre la participacién en
este intercambio politico y la necesidad de mantener la identidad colectiva que
personifica el sindicato.

En cualquier caso, su caracteristica fundamental es que se trata de un
método o procedimiento para la adopcién de decisiones conjuntas o en colabo-
racion entre el poder publico o gobierno y los agentes sociales, implicando un
encuentro entre poderes publicos y privados que se interfieren y limitan mutua-
mente. Desde el punto de vista juridico este fendmeno politico “se vincula a los
limites del procedimiento legislativo ordinario para abordar la complejidad de
lo real y la exigencias de nuevas formas juridicas y técnicas de elaboracién
negociada de las normas en el campo del Derecho econdémico y del Derecho
Social” (Monereo Pérez, 1999, 17). La concertacion comporta un proceso de
encuentro y de negociacion politica entre el poder estatal (heteronomia) y los
interlocutores sociales (autonomia colectiva) como respuesta a las exigencias
de gobernabilidad de las sociedades complejas.

Casi todos los paises desarrollados han experimentado, y siguen experi-
mentando en cierto modo, un cierto grado de corporativismo. Se suele diferen-
ciar, como tipos ideales, entre:

- Sistemas de corporativismo débil: En ellos existe una institucionaliza-
cion limitada de las organizaciones de intereses, referida tan sélo a ciertos
ambitos de la politica o limitada a algunas fases especificas del proceso poli-
tico. En estos sistemas los grandes acuerdos nacionales de concertacion social
no son muy importantes y es dificilmente realizable una politica de rentas
estable y concertada. En ellos prevalece un modelo conflictual de participacién
de los interlocutores sociales no institucionalizada o poco formalizada (es el
caso tipicamente de Francia o Italia, por ejemplo).

- Sistemas de corporativismo medio: Se caracterizan porque en ellos la
institucionalizaciéon de las organizaciones de intereses es mds amplia, lo que
facilita que se celebren sistematicamente grandes acuerdos nacionales que
tienen como finalidad fundamental autoorganizar el sistema de relaciones labo-
rales y que han permitido la realizacién de politicas de rentas concertadas
(modelo de Espafia, desde el proceso de transicion politica).

- Sistemas de corporativismo fuerte: Sistemas en los cuales las organi-
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zaciones de intereses estdn muy institucionalizadas e intervienen en el gobierno
de la economia; el sistema politico se caracteriza por una concertacion estable
y duradera respecto de la politica econdmica y social entre los interlocutores
sociales y el poder publico, acompafiada de un alto grado de centralizacién de
las relaciones laborales en general y, especialmente en el campo de la politica
de rentas. Supone, pues, que las organizaciones sindicales participan de forma
importante en la formacion e implantacion de la politica econdmica y social (a
estos sistemas responden, en términos generales, los paises del entro y norte
€uropeo).

En cualquier caso, en las sociedades democraticas de capitalismo avanzado
se produce una articulacién mds o menos institucionalizada de la representacion
de intereses en el plano politico. Pueden adquirir formas muy variadas y con
distintos grados, pero, en definitiva, permiten una concepcién de la concerta-
cion social como una dindmica mds permanente y no como actos aislados en
momentos coyunturales, que contribuye a la consolidacion democratica. Esta
institucionalizacién de la representacion de intereses se lleva a cabo a través de
organos consultivos del gobierno o de concertacion, como los Consejos Econé-
micos y Sociales, existentes en la actualidad tanto en el &mbito interno (a nivel
estatal o regional o autonémico) y en el ambito europeo. Constituyen un lugar
de encuentro y de didlogo entre las distintas representaciones de intereses
econdémicos y sociales. Son fundamentalmente formas consultivas que hoy dia
conviven y actian como complementarias de los acuerdos de concertacién
social.

2. Concertacion y dialogo social en el ambito de la OIT y en la Unién Europea

El didlogo social, como medio de consulta y participacion de los interlocu-
tores sociales, como férmula de cooperacion tripartita en sentido amplio para la
formulacién o aplicacion de la politica econémica y social, estd presente de
modo fundamental en la OIT. No s6lo se incorporé desde su nacimiento como
caracteristica esencial de esta organizacion internacional, sino que la necesidad
del tripartismo y del didlogo social ante los desafios que hoy plantea el mundo
globalizado, con el objetivo de conciliar los imperativos de la justicia social con
la competitividad de las empresas y el desarrollo econémico, se ha puesto de
manifiesto reiteradamente en el seno de la OIT. Asi se refleja especialmente en
el Informe VI a la Conferencia Internacional del Trabajo de 1996 sobre
“Consulta tripartita en el plano nacional sobre la politica econémica y social”.

El tripartismo y el didlogo social en el plano nacional se encuentra incor-
porado ademds en numerosos Convenios y Recomendaciones: El Convenio n°
144 OIT y la Recomendaciéon n°® 152 sobre la consulta tripartita, ambos de
1976, exigen que tengan lugar consultas entre Gobiernos y representantes de
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empleadores y trabajadores en cada etapa de la actividad normativa de la OIT;
en muchos otros Convenios de la OIT se exige igualmente el didlogo social
para su puesta en practica. El importante Convenio n® 150 OIT sobre Adminis-
tracion del Trabajo, de 1978, prevé que se deberdn establecer procedimientos
adecuados para garantizar la consulta, la cooperacién y la negociacion entre las
autoridades publicas y las organizaciones mas representativas de empleadores
y de trabajadores. En este Convenio, dentro del “sistema de administracién del
trabajo” se incluye, junto con los érganos de la administracién publica, toda
estructura institucional “para la consulta y participacion de lo empleadores y de
los trabajadores y de sus organizaciones”. En este sentido, el art. 5 del
Convenio n° 150 obliga a todo Estado miembro que ratifique dicho Convenio a
“establecer procedimientos apropiados a las condiciones nacionales para garan-
tizar, dentro del sistema de administracion del trabajo, la consulta, la coopera-
cion y la negociacién entre las autoridades publicas y las organizaciones mas
representativas de empleadores y de trabajadores, o —cuando fuere apropiado-
los representantes de los empleadores y de los trabajadores”.

El didlogo social es definido por la OIT como el que incluye todos los tipos
de negociacion, consulta o intercambio de informaciones entre el gobierno, las
organizaciones representativas de los trabajadores y las organizaciones repre-
sentativas de los empresarios sobre cuestiones relacionadas con la politica
econdmica y social. Puede articularse a través de distintas formas, consistiendo
en un proceso tripartito, con participacion del Gobierno como parte oficial del
didlogo, o en procesos bilaterales entre las organizaciones sindicales y empre-
sariales, con o sin participacion indirecta del Gobierno; también puede tener un
caracter informal o institucional o una combinacién entre ambas. En cualquier
caso, como se pone de manifiesto en la OIT, el didlogo social requiere unos
presupuestos que lo habiliten, como son: la existencia de organizaciones sindi-
cales y patronales fuertes e independientes; la voluntad politica y el compro-
miso de todas las partes para intervenir en el didlogo social; el respeto a los
derechos fundamentales de libertad sindical y negociacién colectiva; y el apoyo
institucional adecuado (Buckley y Casale, 2007, pags. 36 y sigs.).

También en el dambito de la Unién Europea se pone el acento en la nece-
sidad del didlogo social, situdndolo actualmente en el marco de la problematica
de la de los nuevos modos de gestion del poder o “gobernanza”. La Comunica-
cion de la Comisiéon “El didlogo social europeo, fuerza de modernizacion y
cambio”, de 26 de junio de 2002 [COM (2002) 341 final], plantea el futuro del
didlogo social como clave para mejorar la “gobernanza’ de la Unién Europea y
“como fuerza impulsora de las reformas econdmicas y sociales”. Se considera
el didlogo social como un método de adaptacion flexible, eficaz y libre de
conflictos, que ha de tener un papel central en la realizacién de los objetivos de
Lisboa y en la gestién positiva del cambio que permita conciliar la flexibilidad
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con la seguridad, sobre todo en momentos en que la economia experimenta
importantes restructuraciones. En este sentido, la Comisién se propone
promover y mejorar la contribucién del didlogo social a una mejor “gober-
nanza” europea, es decir, a una mayor participacion de todos los actores en la
toma de decisiones y en el proceso de ejecucién, a partir del procedimiento
previsto en el art. 138 del Tratado CE sobre consulta con los interlocutores
sociales. La “gobernanza” se presenta hoy como nuevo cauce tedrico e institu-
cional en el cual repensar y reinsertar el didlogo y la concertacion social, en la
medida en que la problemadtica de la “gobernanza” implica la “preocupacion
contemporanea por el didlogo y participacion de los actores en presencia, con
vistas a la toma de decisiones en tiempos de creciente incertidumbre” (Grafia,
F., 2005, 5). La “gobernanza” sugiere, frente a los modelos tradicionales de
gobierno, una toma de decisiones colectivas, basadas en una amplia inclusion
de los actores afectados por las mismas (Monereo Pérez- Molina Navarrete,
2008, 2-12), por lo que debe estar fundada en la negociacién y la cooperacion,
con base a ciertos principios sometidos a consenso. En esta linea se sitda el
Libro Blanco “La Gobernanza Europea” de la Comisién de las Comunidades
Europeas, de 25 de julio de 2001, que plantea un nuevo modelo de gestion del
poder en la Unién Europea y en los Estados miembros basado en una toma de
decisiones colectivas, en el cual encajan fundamentalmente las politicas de
didlogo y concertacion social, en cuanto modo singular de formacién de la poli-
tica en virtud del cual las grandes organizaciones de intereses intervienen en el
proceso de adopcion de decisiones e gobierno. Destaca la necesidad de una
mayor interaccién entre las instituciones europeas, los gobiernos nacionales, las
autoridades regionales y locales y las organizaciones de la sociedad civil a las
que pertenecen los interlocutores sociales. El método del didlogo y la concerta-
cion social aparece como la via necesaria para requerir los consensos necesa-
rios que permitan garantizar la gobernabilidad de las sociedades de capitalismo
avanzado [vid. Propuesta de Decisién del Consejo por la que se establece una
Cumbre social tripartita para el crecimiento y el empleo [2002/0136 (CNS)].
También en el Dictamen del Comité Econémico y Social Europeo sobre la
“Comunicacién de la Comisién -Trabajar juntos, trabajar mejor: Un nuevo
marco para la coordinacién abierta de las politicas de proteccién social y de
inclusion en la Unién Europea, de 20 de abril de 2006 [COM (2005) 706 final]
se establece que uno de los tres objetivos globales es reforzar la gobernanza, la
transparencia y la participacion de las partes interesadas en la elaboracién, apli-
cacion y supervision de la politica. Los interlocutores sociales y otros actores
clave de la sociedad civil organizada deben tener una mayor participacién en
todos los aspectos del proceso.

Sin embargo, la participacién de los interlocutores sociales y otros agentes
clave de la sociedad civil organizada es todavia demasiado reducida. La apli-
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cacion del MAC (Método Abierto de Coordinacion) en diferentes sectores no
ha dado los resultados esperados ya que los Estados miembros no han demos-
trado ninglin compromiso real con respecto a las acciones y a los objetivos
acordados. Efectivamente, los planes nacionales de accién de varios paises
presentan carencias, especialmente en cuanto a que no fijan objetivos o estrate-
gias nacionales claras ni contemplan la participacién activa de todas las partes
interesadas. Por el contrario, los planes nacionales de empleo, inclusién social
y demads asuntos se han convertido parcialmente en informes de actividad buro-
craticos.

A escala europea, la Comision considera que, con el desarrollo de la
concertacion en torno a los distintos aspectos de la estrategia de Lisboa, es
necesario reforzar la formacién conjunta de los representantes de la adminis-
tracion y de los interlocutores sociales con el fin de dar contenido a los inter-
cambios y a la asociacion. A escala nacional, los interlocutores sociales desem-
pefian un papel importante en la aplicacion de las directivas mediante acuerdos
a nivel comunitario, la adaptacién de las normas a las diversas situaciones
nacionales y la negociacion de respuestas a los objetivos fijados por las direc-
tivas. De esta forma, para la Comision el refuerzo de un didlogo europeo o
transnacional en las empresas se convierte en un reto esencial, y se considera
que, en este contexto, el establecimiento de comités de empresa europeos
supone un avance importante. Pero, ademds, la promocion de las practicas de
empresas que dan prioridad a su responsabilidad social abre el campo del
didlogo social en la empresa.

De manera fundamental, la Comision considera que la realizacion de los
objetivos estratégicos definidos en Lisboa -lograr el pleno empleo y reforzar la
cohesion social- se basa en gran medida en la actuacion de los interlocutores
sociales, puesto que ellos son los mejor situados para garantizar una gestion
positiva del cambio, que permite conciliar la flexibilidad indispensable para las
empresas y la seguridad necesaria para los trabajadores. Asimismo, gracias a la
diversidad de los modelos de relaciones laborales, pueden aportar respuestas
adaptadas a los desafios como la mejora de las cualificaciones, la organizacién
del trabajo, el fomento de la igualdad de oportunidades y el desarrollo de poli-
ticas de prolongacion de la vida activa.

Por todo ello, en el ambito de la Uniéon Europea hay una apuesta por el
didlogo social europeo y nacional, configurdndolo como una herramienta de
modernizacién econdmica y social en muchos aspectos, como la organizacion
del trabajo, la prolongacién de la vida activa, el fomento de la igualdad de opor-
tunidades, la formacién profesional, etc. En consecuencia, se debe estructurar
la concertacion tripartita y ampliar y enriquecer el didlogo social.

Con esa finalidad, en la Comision Europea se ha puesto de relieve la nece-
sidad de apoyarse en el didlogo social para llevar a cabo los actuales procesos
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de reforma del Derecho del Trabajo planteadas por la Union Europea en las
“Directrices integradas para el crecimiento y el empleo (2005-2008)” y luego
en el Libro Verde “Modernizar el Derecho Laboral para afrontar los retos del
Siglo XXI” [Comisién de las Comunidades Europeas, Bruselas 22 de
noviembre de 2006, COM (2006) 708 final] (conocido como Libro Verde sobre
la flexiseguridad). En ambos casos se destaca la necesidad de adaptar la legis-
lacion laboral para promover la flexibilidad y la seguridad del empleo y reducir
la segmentacion del mercado de trabajo y para ello se considera que el didlogo
social puede desempefiar un papel fundamental en la bisqueda de soluciones
colectivas o a nivel de empresas para permitir a los trabajadores “integrados” y
a los “periféricos” efectuar con éxito las transiciones entre las distintas situa-
ciones laborales y para ayudar a las empresas a responder de forma mads flexible
a las necesidades de la economia.

En este marco, la necesaria funcién del didlogo social en el desarrollo de
las politicas de flexiseguridad es destacada fundamentalmente por el Parla-
mento Europeo [Resolucién del Parlamento Europeo sobre la reforma del
Derecho laboral ante los retos del siglo XXI, de 11 de julio de 2007 [2007/2023
(INT)], poniendo de relieve el valioso papel que hasta ahora han desempefiado
los interlocutores sociales en el desarrollo de la politica social comunitaria.
Destaca algunos éxitos obtenidos hasta ahora por el didlogo social en la reforma
de los mercados laborales, especialmente mediante la conclusién de acuerdos
sobre el permiso parental, el trabajo temporal y los contratos de duracion deter-
minada, asi como sobre el teletrabajo y el aprendizaje permanente. Pide a la
Comisién que facilite el establecimiento de un sistema de resolucién de
conflictos que permita que los acuerdos europeos entre los interlocutores
sociales se conviertan en una herramienta eficaz y flexible que propicie un
enfoque regulador mas eficaz a escala europea.

Igualmente, el Comité Econémico y Social Europeo [Dictamen del Comité
Econdémico y Social Europeo sobre el “Libro Verde —-Modernizar el Derecho
laboral para afrontar los retos del siglo XXI”” (2007/C 175/17. DO 27.7.2007)
y Dictamen del Comité Econémico y Social Europeo sobre el tema “La flexi-
seguridad (dimensién de la flexibilidad interna — la negociacién colectiva y el
papel del didlogo social como instrumentos para la regulacién y reforma de los
mercados de trabajo” (2007/ C 256/20. DO 27.10.2007)] subraya expresamente
que “el didlogo social interprofesional, sectorial y transnacional sigue siendo
uno de los pilares del modelo social en los Estados miembros y a nivel de la
UE” y que los empresarios y sindicatos son cruciales para hacer frente a los
desafios sociales, ya que son “grandes motores para el progreso econémico y
social”. No obstante, también destaca el todavia escaso desarrollo que presenta
el didlogo social europeo.

En cambio, el papel del didlogo social es poco relevante en el Libro Verde
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respecto a la instrumentacion de las politicas de flexiseguridad, aunque en él, al
examinar la evolucién de los Estados miembros, se destaca la importancia que
el didlogo social ha tenido en la introduccién de nuevas formas de flexibilidad
interna y en la adaptacion de los principios legales a situaciones econdémicas
especificas y a las circunstancias particulares de determinados sectores. Frente
a su relegacion por parte del Libro Verde, la Comunicacién de la Comision
sobre los principios comunes de la flexiseguridad [“Hacia los principios
comunes de la flexiseguridad: mas y mejor empleo mediante la flexibilidad y la
seguridad”, de 4 de julio 2007 [COM (2007) 359 final] si reconoce el papel del
didlogo social, sobre todo buscando la corresponsabilizacién de los interlocu-
tores sociales en el desarrollo de las politicas de flexiseguridad (teniendo
presente que, en gran medida, en los paises en los que ya se han institucionali-
zado politicas de flexiseguridad —Dinamarca, Holanda, Austria...- ha desem-
pefiado un papel importante el didlogo y la concertaciéon en los distintos
ambitos). Asi destaca que la implicacién activa de los interlocutores sociales es
“fundamental para garantizar que la flexiseguridad redunde en beneficio de
todos”. El apoyo de los interlocutores sociales a los objetivos esenciales de la
Estrategia de Lisboa se considera una baza importante, y en ese sentido sefiala
que traducir dicho apoyo en iniciativas estratégicas concretas es responsabi-
lidad de los gobiernos y los interlocutores sociales a partes iguales. Pero
advierte que la mejor forma de garantizar la participacién de los interlocutores
sociales en un debate global sobre la adaptabilidad es adoptar un “enfoque
plural de la flexiseguridad” y no medidas politicas aisladas.

Se propone un didlogo social a nivel nacional en el que participasen los
representantes de los empleadores, los trabajadores, la administracién y otras
partes interesadas, que permitiria adoptar una estrategia nacional integrada en
materia de flexiseguridad. Se aboga por féormulas de “partenariado” para desa-
rrollar las politicas de flexiseguridad y anima a los Estados miembros a trabajar
con los interlocutores sociales con vistas a incluir sus enfoques en materia de
flexiseguridad en los Programas Nacionales de Reforma.

Se rectifica, asi, en parte, al Libro Verde que desconoce completamente el
derecho colectivo y el papel institucional, reconocido en el Tratado de la Unién
Europea, del didlogo social y la estrategia de “gobernanza” planteada en el
ambito comunitario. Y desconoce, ademds, que la propia Estrategia de Lisboa
pone de relieve el papel del didlogo social a la hora de abordar desafios clave
para Europa, como la mejora de las cualificaciones y capacidades, la moderni-
zacion de la organizacién del trabajo, el fomento de la igualdad de oportuni-
dades y la diversificacién o el desarrollo de politicas de prolongacion de la vida
activa: “Las negociaciones entre los interlocutores sociales son la mejor manera
de avanzar en las cuestiones relacionadas con la modernizacién y la gestién del
cambio”.
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Todo ello pone de relieve que, realmente, lo que estd presente en el Libro
Verde -aunque en alguna medida (no realmente sustancial) haya sido corregida
por la propia Comisién en la Comunicacién sobre los principios comunes de la
flexiseguridad- es un “modelo flexible” (Monereo Pérez y Fernandez Avilés,
2007, pags. 237 y sigs.) de modernizacién del derecho del trabajo, planteado
fundamentalmente en una linea individualizadora, que no solamente ignora el
papel de la negociacién colectiva (que estd practicamente ausente y que,
cuando aparece, se contempla solamente en cuanto fuente de regulacién) sino
también las instituciones de representacion de intereses y de accion colectiva de
los trabajadores.

3. LOS ACUERDOS DE CONCERTACION SOCIAL EN ESPANA

La concertacion social no ha sido, ni en Espafia ni en los paises de nuestro
entorno, un fenémeno lineal. Por el contrario, se han producido ciclos disconti-
nuos que han estado influidos por el cardcter mds institucionalizado o mds
contractual del modelo de neocorporativismo, por las variaciones en las politicas
gubernamentales y por la propia evoluciéon de las variables econdémicas. El
modelo de concertacion social se ha llevado a cabo en Espafia, por un lado,
mediante procesos de concertacion tripartita de cardcter tradicionalmente débil e
inestable, poco institucionalizados y de cardcter conflictivo-contractual, y, por
otro lado, mediante una dindmica permanente entre sindicatos y empresarios, a
través de Acuerdos Interconfederales y un proceso continuo de negociacion colec-
tiva. El didlogo y la concertacion social, pese a sus distintas fases y momentos de
encuentro y desencuentro, ha constituido hasta ahora una caracteristica funda-
mental del marco institucional de las relaciones laborales en nuestro pas.

3.1. La concertacion social de la década de los 80: de la transicion politica a la
consolidacion del dialogo social

Durante la primera época, correspondiente a la década de los 80, se fue
implantando una concertacién centralizada a nivel nacional, basada en grandes
Pactos Sociales, con un fuerte cardcter politico que se centr6 en medidas de
politica de rentas salariales (reduccién o contencién de los costes del trabajo) a
cambio de la obtencién por los sindicatos de una mayor institucionalizacién
dentro del propio sistema politico-econémico. La coincidencia de estos
procesos de concertacion social con el cambio politico en Espafia y con la crisis
econdémica dio lugar a que la concertacion social tuviera como base la nece-
sidad de legitimacion para el Estado en sus decisiones de politica econémica y
social, por un lado, y la necesidad para las organizaciones sindicales de institu-
cionalizar su presencia en la sociedad y de lograr su participacion en el proceso
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de adopcion de decisiones de la politica general. Por tanto, fue una concerta-
cién social centrada en contrapartidas legitimadoras entre los agentes impli-
cados. Esta fase inicial exigié crear las condiciones necesarias para hacer
factible este modelo de concertacion, fundamentalmente ello implic6 un deci-
dido intervencionismo publico en el plano institucional y funcional dirigido a
la configuracion de la figura del sindicato mds representativo, necesaria para la
integracién del sindicato en la dindmica politico-institucional.

En esta primera época, se utilizaron en Espaiia tres instrumentos de concer-
tacion diferentes: el ABI -Acuerdo Bésico Interconfederal de 1979-, el Acuerdo
Marco (regulado en el art. 83.2 ET) y el Pacto Social propiamente dicho.

Respecto al primero de ellos, el ABI de 1979 (suscrito entre CEOE y UGT)
realmente se puede considerar como el inicio en nuestro pais de un modelo de
decisién politica neocorporativo —que ciertamente ya habfa visto la luz con los
Pactos de la Moncloa-, y tuvo una funcién de configuracion de todo el modelo
de concertacion social y de negociacion colectiva (a través de su recepcion en
el Titulo II del ET de 1980) que ha imperado en nuestro pais hasta los procesos
de reformas estructurales de los afios 2010-2013. El punto de partida del ABI
fue el reconocimiento de la necesidad, ante las circunstancias politicas y socio-
econdémicas del momento, de que los interlocutores sociales se encaminasen
hacia una practica de colaboracion y compromiso: “reconocimiento del mas
amplio y mds profundo juego de la autonomia de las partes interlocutoras en las
relaciones laborales”, y “reconocimiento de la presencia y actuacion de las
organizaciones sindicales y empresariales en todos los dambitos de las relaciones
laborales”. Se tratd, en definitiva, con este Acuerdo de orientar la decision de
los poderes ptblicos sobre la futura regulacion legislativa de los convenios
colectivos -regulacién que se llevé a cabo basicamente en el Titulo III del Esta-
tuto de los Trabajadores de 1980 (ejemplo, asi, de “legislacion negociada”)-, de
los conflictos colectivos y de otras materias (actividad sindical en las empresas,
politica de rentas...).

Respecto a los otros instrumentos de concertacion social, los Pactos
Sociales que se llevaron a cabo estuvieron estrechamente ligados a la figura del
Acuerdo Marco, de tal forma que en un mismo instrumento se producia una
interferencia entre un Pacto Social y un Acuerdo Marco [ésta ha sido una carac-
teristica basica del proceso de concertacion social en esa época y con posterio-
ridad, aunque luego haya adoptado formas diferentes]. En tltima instancia,
ambos instrumentos —Pactos Sociales y Acuerdos Marco- participan de la
misma razén politica y la misma dindmica y su practica en nuestro pais ha ido
paralela, apareciendo los Pactos Sociales como ctpula de una negociacién
colectiva articulada ordenada a través de los Acuerdos Marco (Moreno Vida,
M.N., 1990 y 1999, 159-185). Los principales Acuerdos que formalizaron la
practica de la concertacién social fueron:
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- El Acuerdo Marco Interconfederal (AMI), suscrito el 5 de enero de 1980
por UGT y CEOE (al que se adhirié USO el 17 del mismo mes). Precedi6
al Estatuto de los Trabajadores de 1980; en €l faltaba la mayoria sindical
que hubiera dado la presencia de CCOO. Su contenido fue extremadamente
complejo, formado por estipulaciones que debian ser insertadas en los
convenios colectivos que se celebraran por los sindicatos y asociaciones
integradas en las asociaciones firmantes; reglas estructurales sobre la
contratacion colectiva; y estipulaciones sobre los delegados sindicales en
las empresas y los comités de empresa que debian ser incluidas en los
convenios colectivos. Fue revisado en febrero de 1981 (AMI-R) en algunas
materias.

- El Acuerdo Nacional de Empleo (ANE), firmado el 9 de junio de 1981 por
el Gobierno, CEOE, UGT y CCOO. Acuerdo que excede la calificacién
juridica del Acuerdo Marco al constituir un verdadero Pacto Social. Su
contenido, ademads de ser un acuerdo de politica de rentas, tuvo un caricter
mas monografico referido al empleo y a medidas de seguridad social, prin-
cipalmente referidas a la cobertura del desempleo y, en menor medida, a
las pensiones. A través de los acuerdos tripartitos aqui contenidos, el
Gobierno asumia el compromiso de llevar a cabo una politica econémica
previamente concertada y, en el plano juridico, una legislacién estatal
negociada. En gran medida estos compromisos fueron incumplidos aunque
en una valoracion mas amplia no cabe duda del papel estabilizador de este
pacto, lo que pone de manifiesto su relevancia claramente politica. Junto a
los acuerdos tripartitos en el ANE se incluyeron cldusulas configuradoras
de un Acuerdo Marco, destacando en €l el compromiso de moderacién
sindical y la regulacién de la cldusula de consolidacién sindical (posterior-
mente consagrada en la LOLS).

- El Acuerdo Interconfederal de 1983 (I-83), celebrado entre CEOE-
CEPYME, CCOO y UGT, volviendo a prescindir de la presencia del
Gobierno. Fue negociado, como reconocian las partes, “a tenor de lo
expuesto en el Titulo III del ET”. Se mantuvo el objetivo importante de la
politica de rentas, se abordé ampliamente el tema de la productividad y el
absentismo y se acordé el establecimiento de un sistema de jubilaciones
anticipadas pactadas con el compromiso de contratacién simultdnea de
trabajadores desempleados.

- El Acuerdo Econémico y Social (AES), celebrado para 1985 y 1986, se
formé el 9 de octubre de 1984 por el Gobierno, CEOE-CEPYME y UGT.
Se traté de un Pacto Social con estructura dual: unos Acuerdos Tripartitos
entre los interlocutores sociales y el Gobierno el Pacto Social propiamente)
y un Acuerdo Interconfederal para la negociacion colectiva (un Acuerdo
Marco) que fue suscrito exclusivamente por las centrales patronales y
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UGT. Los compromisos tripartitos, fundamentalmente relativos al
Gobierno, se referian a materias principalmente de indole econdmica,
fiscal, de inversién publica, de politica de empleo, de seguridad social, de
seguridad y salud laboral, de empleo (manifestacion de la naciente preocu-
pacién por el fuerte crecimiento del desempleo como consecuencia de la
crisis econdmica), etc., con la pretension de articular la politica econémica
y social del Gobierno socialista a mas largo plazo. Caracteristico de esta
Acuerdo fue el establecimiento de un gran nimero de instancias, formali-
zadas o no en Comisiones, de encuentro entre el Gobierno y los interlocu-
tores sociales. A cambio, en el Acuerdo Interconfederal inserto en el AES,
se volvid a establecer una politica de rentas, asi como temas referidos a la
productividad, absentismo, estructura de la negociacion colectiva e instru-
mentos de pacificacion de conflictos.

Como se ve, la concertacion social de este periodo se llevé a cabo mediante
Pactos o Acuerdos Sociales (tripartitos, con presencia del Gobierno y de los
interlocutores sociales) y grandes Acuerdos Marco (bilaterales), constituyendo
todos ellos —atin siendo diferentes y complementarios- un instrumento funda-
mental al servicio de la concertacion social. Pero si bien la negociacién colec-
tiva constituye la manifestacion mds cercana —en su técnica, en la materia
tratada y en los sujetos- al fendmeno de la concertacion social, de la cual el
Pacto Social es expresion, la presencia del Gobierno en la negociacién, junto a
los interlocutores sociales, desvirtda —como se encargd en su momento de
poner de relieve la jurisprudencia (STCT de 23 de junio de 1983)- la horizon-
talidad que por esencia es propia de la negociacion colectiva, careciendo pues
de fuerza juridica vinculante, lo cual es importante respecto de la exigibilidad
de los compromisos y la credibilidad de futuro de este tipo de Acuerdos.

3.2. El cambio en el modelo de concertacion de la década de los 90

Con posterioridad este modelo de macroconcertacién entr6 en crisis,
produciéndose un cambio hacia nuevas formas de concertacién social y, al
mismo tiempo, una progresiva implantacién de mecanismos mas institucionali-
zados. Por un lado, a partir de la década de los 90 la concertacion social tendi6
a abandonar el dmbito centralizado nacional y los grandes pactos politico-
sociales y se sustituyd o se completd por un tipo de concertacién mds flexible,
dindmico, menos centralizado, alcanzando un mayor desarrollo en dmbitos
territoriales mas reducidos, fundamentalmente en las Comunidades Auté-
nomas, donde se han llevado a cabo acuerdos tripartitos de naturaleza econd-
mica y social. Los sindicatos rechazaron los acuerdos globales y centralizados,
buscando fortalecer su representatividad perdida entre las bases sindicales y
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optaron por la “firma de pactos con un caricter pluridireccional, flexible y
descentralizado para, entre otros objetivos, lograr la inclusion de los colectivos
que hasta entonces habian permanecido ajenos a la politica de pactos (funcio-
narios, parados y pensionistas)” (Gonzilez, A., 2010, 118). La propuesta de
acuerdos descentralizados como alternativa a la concertacion tripartita contaba
con el beneplicito de la CEOE (siempre mas partidario de la negociacién
empresarial) e implicaba el abandono del modelo sindical mds participativo e
institucionalizado por un modelo mds conflictual (se plante6 una accién
sindical mds conflictiva con la finalidad de impulsar “el giro social” (Monereo
Pérez, 1999, 67).

Desde comienzos de 1989 (respaldados por el éxito de la huelga general del
14-D), los sindicatos llevaron a cabo una nueva estrategia dirigida a la firma de
acuerdos sociales bilaterales con el Gobierno al considerar que las cuestiones a
negociar no requerian la participacion de la patronal (Ojeda Avilés, 1990, 175-
176; Gonzélez, A., 2010, 118). Todo este proceso se llevé a cabo entre desen-
cuentros y encuentros entre los distintos protagonistas de la relaciones sociola-
borales (Gobierno, sindicatos y organizaciones empresariales) (vid. Solans
Latre, 1995, 150-154; Gonzdlez, A., 2010) en el contexto, primero, de un
Gobierno con fuerte apoyo social y escasa necesidad de legitimacién politico-
social y de unos sindicatos con capacidad de movilizacién pero con una impor-
tante debilidad en cuanto a la afiliacién y, después, con una situacion de grave
deterioro de la economia puesto de manifiesto a partir de 1992 y que se tradujo
en la reforma laboral de 1994, aprobada sin acuerdo con los sindicatos pero
posteriormente asumida por éstos —ya con el Gobierno del Partido Popular- con
la firma, dentro de un nuevo proceso de didlogo social, de los Acuerdos Inter-
confederales de 1997 (Acuerdo Interconfederal para la Estabilidad en el
Empleo y Acuerdo Interconfederal sobre Negociacion Colectiva, que signifi-
caron la aceptacién de la reforma laboral aprobada en 1994, facilitando su
introduccion en los convenios colectivos, al tiempo que se pretendia raciona-
lizar la atomizada estructura de la negociacion colectiva, Vida Soria, 1997,
591-608; Monereo Pérez, 1999, 72). Acuerdos que ademads iniciaron la practica
de los Acuerdos Interconfederales sobre Negociacion Colectiva, celebrados
entre las organizaciones sindicales y empresariales mds representativas, desde
2002 hasta la actualidad.

De cualquier forma, a nivel nacional persistieron -sobre todo desde la
segunda mitad de los afios 90- acuerdos politico-sociales, pero sobre materias
concretas: asi, los acuerdos para la reforma del sistema de pensiones, sobre la
base de los acuerdos del Pacto de Toledo (Acuerdo sobre la Consolidacién y
Racionalizacién del Sistema de Seguridad Social de 1996); para la reforma y
modernizacién de la Administracion Publica; para la reforma del mercado de
trabajo, etc. Se trataba de materias que necesitan un especial consenso con los
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interlocutores sociales, que dotasen de una afiadida legitimacién social a las
politicas publicas.

3.3. Una nueva etapa de concertacion social a partir del 2000: encuentros y
desencuentros en el marco institucional de las relaciones laborales en
Espafia

En los primeros afios de la década del 2000, tras la victoria del Partido
Popular en las elecciones generales de 2000, se produjo un cambio de actitud
hacia el didlogo social fundado probablemente en la amplia mayoria absoluta
obtenida por el partido en el Gobierno que hacia innecesario para él la legiti-
macion de su politica econdmica y social por los interlocutores sociales. De
esta forma, se produjo una importante quiebra del didlogo social y la aproba-
cion unilateralmente, mediante Decreto-Ley, de medidas de reforma laboral y
de reforma del sistema de proteccién por desempleo, que fueron objeto —espe-
cialmente éste tltimo- de un fuerte rechazo social y sindical: medidas para faci-
litar el despido, recorte de prestaciones, endurecimiento de las condiciones de
acceso, supresion de derechos econémicos, etc.

El didlogo social se mantuvo, sin embargo, en el dmbito bilateral con la
firma del Acuerdo Interconfederal para la Negociacion Colectiva para 2002,
que contiene los criterios, orientaciones y recomendaciones sobre la estructura
de la negociacion colectiva y los contenidos de los convenios colectivos, espe-
cialmente en relacion con la determinacién de los salarios, el empleo y la
competitividad. Este Acuerdo inici6 una serie de Acuerdos, cuya importancia,
mas alla de los contenidos concretos, radica en la consolidacion de una dina-
mica de concertacién permanente entre las organizaciones sindicales y empre-
sariales a partir del didlogo auténomo y bilateral: Acuerdos Interconfederales
para la Negociacion Colectiva 2002, 2003, 2005 (prorrogado para 2006), 2007
(prorrogado para 2008), Acuerdo para el Empleo y la Negociacién Colectiva
2010, 2011 y 2012 y II Acuerdo para el Empleo y la Negociacién Colectiva
2012, 2013 y 2014. No obstante, se ha de precisar que algunos de estos
Acuerdos, aunque basados en la autonomia bilateral de las partes, se han inser-
tado en un marco de concertacién social mds amplia, vinculdndose con
procesos de didlogo social tripartito en los momentos en que se ha producido
el encuentro con el Gobierno. Por otro lado, también se debe destacar que el
valor juridico de estos Acuerdos ha sido muy limitado, en unos casos por la
opcion expresa de las partes por la eficacia obligacional de los mismos —pese
a que el art. 83.2 ET permite que tuviesen eficacia juridica normativa-, y, en
otros casos, por establecer fundamentalmente recomendaciones, orientaciones
y criterios y no compromisos u obligaciones juridicas concretas.

La concertacién social tripartita llevada a cabo a través de grandes
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Acuerdos volvié nuevamente con fuerza de la mano del Gobierno socialista
(carente de mayoria suficiente y con necesidad de legitimacién social). En julio
de 2004 se firmé la Declaracion para el Didlogo Social “Competitividad,
empleo estable y cohesion social”, con la “voluntad compartida de fortalecer el
didlogo social asi como de transmitir a la sociedad en su conjunto un inequi-
voco mensaje de confianza institucional”. Fue un Acuerdo Tripartito firmado
por el Gobierno, CCOO, UGT, CEOE y CEPYME, en el que se definieron “las
materias, objetivos y orientaciones generales conforme a las que ha de desarro-
Ilarse una nueva etapa del didlogo social en Espaiia, ordenada, de manera inme-
diata, a la consecuciéon de acuerdos para favorecer la Competitividad, el
Empleo Estable y la Cohesién Social”. En este sentido los firmantes manifes-
taron su firme compromiso de que el sector publico desempefie un papel activo
al servicio de la consecucién del crecimiento econémico y la consolidacién del
sistema de bienestar social.

El Gobierno y las organizaciones empresariales y sindicales expresaron su
voluntad de abordar en el proceso de didlogo social las materias siguientes: 1)
El mercado de trabajo, con el objetivo de luchar contra el insuficiente volumen
de empleo y el alto nivel de temporalidad; 2) El cumplimiento de la Estrategia
Europea de Empleo (aumento del empleo y de la participacién en el mercado
de trabajo, acciones dirigidas a favorecer el empleo de los jovenes, de los traba-
jadores de edad avanzada, de las personas con discapacidad y de otros colec-
tivos con mayores dificultades de insercién laboral, la integracion laboral de las
mujeres y la conciliacién de la vida familiar y laboral); 3) La inmigracién
laboral (desarrollo del Reglamento de la Ley de Extranjeria); 4) La apuesta por
una economia del conocimiento (favorecer la formacion permanente a lo largo
de la vida laboral para asegurar la cualificacién profesional y garantizar la
empleabilidad); 5) El impulso de las politicas activas de empleo y de los Servi-
cios Publicos de Empleo; 6) La revalorizacién de algunas instituciones labo-
rales mejorando su funcionamiento y la participacién de los interlocutores
sociales (Comision Consultiva Nacional de Convenios Colectivos, Comision
Nacional de Salud y Seguridad en el Trabajo, Inspeccion de Trabajo y Segu-
ridad Social); 7) La potenciacién de nuevos instrumentos activos de la politica
industrial y el andlisis de las consecuencias derivadas de las necesidades de
sostenimiento medioambiental constituyen retos para consolidar el crecimiento
y la creacion de empleo y riqueza en un mundo globalizado); 8) El Salario
Minimo Interprofesional (proceso de revision futura del SMI, los criterios para
la revisién del IPREM vy los cambios en la regulacion sustantiva del SMI); 9)
El derecho de informacion, consulta y/o participacién de los representantes,
electivos o sindicales, de los trabajadores en las decisiones con relevancia
sociolaboral de las empresas, trasposiciéon de la Directiva que acompaiia el
Estatuto de la Sociedad Anénima Europea y de la Directiva 2002/14 CE por la
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que establece un Marco General relativo a la Informacién y Consulta de los
Trabajadores en la Comunidad Europea; 10) Prevencion de riesgos laborales;
11) La negociacién colectiva (considerada como un relevante capitulo de esta
nueva etapa del didlogo social, de claro componente bipartito, a través del cual
las partes sociales se comprometieron a buscar las férmulas mds convenientes
para propiciar la capacidad de adaptacién de la negociacién colectiva a las
necesidades de empresas y sectores productivos asi como para mejorar la
productividad y definir mecanismos de articulacion de la negociacién colectiva
en sus diferentes ambitos, asi como el compromiso de continuar impulsando los
sistemas extrajudiciales de solucién de conflictos mediante el didlogo social);
12) Reforzamiento de la funcién de los interlocutores sociales y su participa-
cion institucional (con base en el art. 7 CE); 13) Abordar los problemas de la
Seguridad Social, en el marco del Pacto de Toledo (reforzamiento de la contri-
butividad, asuncién por parte del Estado de la plena financiacion de las presta-
ciones no contributivas, atencion prioritaria a las situaciones de dependencia,
mejora de la proteccion familiar) y potenciacion de los sistemas de prevision
social complementaria.

Con posterioridad, en esta nueva fase de encuentro y didlogo social, se
firmaron otros Pactos Sociales como el Acuerdo para la Mejora del Creci-
miento y del Empleo de 2006 6 el Acuerdo sobre Medidas de Seguridad Social
de 2006. Pero, ademas, la concertacién social ha dado lugar también a una
“legislacion negociada” (de la que tenemos numerosos ejemplos en estos
dltimos afios), o ha cristalizado, como se ha dicho, en acuerdos o convenios
marcos bilaterales (organizaciones sindicales y empresariales mas representa-
tivas) coordinados y vinculados con el proceso de negociacién politica (como
los sucesivos Acuerdos Interconfederales de Negociacion Colectiva). A través
de estos Acuerdos se llevaron a cabo reformas consensuadas pero insuficientes
que garantizaban la paz social pero posponian las reformas sustanciales nece-
sarias para abordar, entre otras cosas, los desequilibrios del mercado de trabajo,
especialmente en relacion con la temporalidad y precariedad laboral.

En el 2008, nuevamente con un Gobierno socialista y en un contexto
econdémico ya preocupante, se propuso un nuevo proceso de didlogo social que
se materializo en la firma de una “Declaracién para el impulso de la economia,
el empleo, la competitividad y el progreso social”. En ella se reconocia la situa-
cion de crisis y su incidencia en el empleo y en la actividad econémica y se
plantea la necesidad de responde a esta situacion mediante el didlogo social, en
cuanto constituye una de las fortalezas del modelo espafiol. El Gobierno, ante
los retos a los que se enfrenta en la actualidad la economia espafiola, declara
que tomard medidas de politica econémica dirigidas al crecimiento equilibrado
y sostenible, para lo que resultan fundamentales, entre otras, politicas de infra-
estructuras y medioambientales, politicas industriales y energéticas, politicas
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de investigacion, desarrollo e innovacion, politicas educativas, politicas sanita-
rias, politicas de vivienda, y politicas de mejora de la competencia y de
eficiencia de las administraciones publicas. Los dmbitos en los que se propone
desarrollar este didlogo social son: politicas de empleo; politica de inmigracién
orientada al empleo; igualdad en el empleo; formacion e inversién en capital
humano; negociacion colectiva; sostenibilidad, mejora y adaptacion del sistema
de proteccidn social.

Asimismo, el Gobierno, en su ambito de responsabilidad, se compromete a
mantener un didlogo reforzado con los interlocutores sociales con el objeto de
reactivar la economia lo antes posible y mejorar su competitividad, estable-
ciendo mecanismos para la consulta, la participacion y/o la negociacion. En el
marco del didlogo social, los firmantes de la Declaracién se proponen revisar
los instrumentos de participacién institucional, mediante las reformas que se
estimen adecuadas. Ademds, el Gobierno y las organizaciones sindicales
convienen en impulsar el didlogo social en las Administraciones Publicas y en
particular en el desarrollo del Estatuto Basico del Empleado Publico.

3.4. La crisis econémica y la ruptura del proceso de concertacion social. La
bisqueda de consenso en la reforma de las pensiones

No cabe duda, desde luego, que el didlogo y la concertacién social consti-
tuyen un método especialmente idoneo para hacer frente a los problemas
econdémicos y sociales de los paises desarrollados (sin olvidar que, como en
Espaiia, han sido fundamentales en los procesos de transicion politico-social y
normalizacion democratica), teniendo en la actualidad un cardcter estructural e
indispensable en las sociedades avanzadas (neocorporativismo democratico).

Sean cuales sean las formas que adopte, el didlogo y la concertacién social
se han venido considerando una sefia de identidad de nuestro modelo de
sociedad, y, mds concretamente, de nuestro modelo politico-social, existiendo
una gran coincidencia en que han contribuido de forma decisiva a las profundas
transformaciones politicas, econdmicas y sociales que ha experimentado
nuestro pais.

El proceso de concertacion social ha sufrido, sin embargo, en estos tltimos
afios cambios importantes. En los dltimos afios, la concertacién social en
nuestro pafs se ha desarrollado entre el desencuentro y el encuentro; entre la
ausencia de concertacion social en el proceso de reformas del mercado de
trabajo y la busqueda de acuerdo y didlogo social en el proceso de reforma del
Sistema de Seguridad Social, particularmente de reforma de las pensiones;
entre la opcién por debilitar la posicién juridica e institucional de los sindicatos
mads representativos y la busqueda de acuerdos bipartitos como mecanismo
“defensivo” de los sindicatos frente las reformas estructurales flexibilizadoras;
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entre la defensa del modelo social europeo y la prevalencia de los mercados y
de sujetos supranacionales econémicos.

El agravamiento de la crisis econdmica y las exigencias de los mercados y
organismos internacionales respecto a una profunda reforma del mercado de
trabajo trajo un nuevo periodo de desencuentro. Pese a los intentos por llevar a
cabo el proceso de reformas en el marco del didlogo social (vid. el proceso en
Gonzilez, A., 2010, 104-105), finalmente la reforma laboral llevada a cabo en
2010-2011 (como ocurri6 con la realizada en el periodo 1994-1995) se aprob6
sin consenso por la via del Decreto-Ley, al igual que la inmediatamente
siguiente (ya con Gobierno del Partido Popular) llevada a cabo a lo largo del
periodo 2012-2013.

El principal Acuerdo de concertacién social que se ha llevado a cabo en
este dltimo periodo ha sido el Acuerdo Social y Econémico, “Para el creci-
miento, el empleo y la garantia de las pensiones”, de 2011 (ASE 2011). En él,
reconociendo el valor del didlogo social y su papel en la configuracién de
nuestro Estado social y democritico de Derecho y en la conformacién de
nuestro sistema social y laboral, las partes —nuevamente tripartitas, Gobierno,
sindicatos y patronal- se comprometieron a impulsar el didlogo social para
abordar las reformas necesarias para, en un contexto ya de crisis economica,
garantizar la viabilidad del sistema de proteccién social y mejorar la eficiencia
de las politicas de empleo. El resultado de las negociaciones se estructur6 en un
Acuerdo global de naturaleza social y econémica en el que se integraban
distintos tipos de acuerdo: El primero de ellos, de caricter tripartito, referido
fundamentalmente a tres dambitos especificos: la reforma del sistema publico de
pensiones, el desarrollo de las Politicas Activas de Empleo y otras medidas de
indole laboral, y el ambito de las politicas industrial, energética y de innova-
cion. La segunda parte recogiéo un compromiso de cardcter bipartito entre el
Gobierno y las Organizaciones Sindicales referido a diversas cuestiones rela-
tivas a la Funcidn Publica. Finalmente, el tercer Acuerdo fue de naturaleza bila-
teral entre las Organizaciones Empresariales y Sindicales, en el que se estable-
cieron los criterios bédsicos para la reforma de la negociacién colectiva.

Este nuevo proceso de concertacién social tuvo como resultado positivo la
aprobacion de la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacién, adecuacion
y modernizacion del sistema de Seguridad Social, que recogié buena parte de
las medidas del Acuerdo para la Reforma y Fortalecimiento del Sistema
Publico de Pensiones, pieza sustancial del Acuerdo Social y Econdmico de
2011, ayudado, desde luego, por el consenso politico y social sobre la reforma
de las pensiones alrededor del Pacto de Toledo (valorado positivamente por el
CES en su dictamen sobre el Anteproyecto de Ley). Esta politica concertada
confiere un plus de legitimidad social al cuadro de medidas adoptadas en esta
Ley -que, por otro lado, se ajustan a las directrices marcadas por las institu-
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ciones politicas de la Unién Europea- , lo que es fundamental para garantizar el
clima necesario para realizar un proceso de adaptacion permanente del Sistema
de Seguridad Social y, en particular, de las pensiones (Monereo Pérez, 2011).

Por el contrario, los resultados fueron negativos respecto a la reforma del
sistema de negociacion colectiva. A partir del Acuerdo Social y Econémico de
2011 se inicié un proceso de negociacioén bipartita entre las organizaciones
sindicales y empresariales con el compromiso de suscribir un Acuerdo Inter-
confederal en el que se incorporaran los acuerdos de reforma de la negociacién
colectiva incorporados en el Acuerdo Social y Econémico. Sin embargo, pronto
se puso de manifiesto un fuerte desencuentro, especialmente por parte patronal,
por lo que transcurrido un determinado plazo de tiempo, y ante la falta de
acuerdo de los interlocutores sociales, el Gobierno llevé a cabo la reforma del
sistema de negociacion colectiva a través del Real Decreto-Ley 7/2011, de 10
de junio, de medidas urgentes para la reforma de la negociacion colectiva. Tras
ella, sin embargo, se volvié de nuevo a la negociacién bipartita que se plasmé
en el II Acuerdo para el Empleo y la Negociacion Colectiva 2012-2014
(suscrito el 25 de enero de 2012, por CCOO, UGT y CEOE-CEPYME), cuyo
objetivo era condicionar el desarrollo de los futuros convenios colectivos nego-
ciados en ese periodo de tres afios. En él se fijaban directrices y objetivos para
la negociacién colectiva llevada a cabo en ese periodo, disefiando una nueva
estructura de la negociacién colectiva, mecanismos de flexibilidad interna
negociada y recomendaciones destinadas a definir el contenido de posteriores
iniciativas legislativas. El Acuerdo no logré los objetivos propuestos debido a
la aprobacién de una nueva e importante reforma laboral por Real Decreto-Ley
3/2012 (Rodriguez-Pifiero Royo, 2012, 60). En este sentido, es significativo
que este importante Acuerdo haya sido completamente ignorado por el
gobierno, poniendo asi de manifiesto una opcion politico-juridica contraria a la
“flexibilidad negociada” organizada a través de la autorregulaciéon de los
propios agentes sociales (Monereo, 2013, 16). También se debe destacar que
recientemente, y en el marco de la Comision de Seguimiento del IT Acuerdo
para el empleo y la negociacion colectiva, se ha firmado un Acuerdo sobre la
ultraactividad de los convenios colectivos, cuestiéon que, como es conocido,
habia planteado una gran intranquilidad en el &mbito de las relaciones laborales
a partir de la problematica regulacién llevada a cabo por el RDL 3/2012.

Asi pues, salvo algunos acuerdos puntuales de cardcter bilateral entre sindi-
catos y organizaciones empresariales (que tienen un caricter “defensivo” por
parte de los sindicatos, tratando de reconducir en lo posible una reforma flexi-
bilizadora y de desmantelamiento de los derechos laborales y de proteccién
social), el proceso de concertacion parece haberse roto definitivamente en estos
dltimos afios, salvo parcialmente respecto a la reforma del Sistema de Segu-
ridad Social y, en particular, de las pensiones (tras el informe de los “expertos”
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se ha puesto sobre la mesa el inicio de un didlogo social sobre este proceso).
Los motivos no son dificiles de identificar. La acentuada crisis economica que
estamos viviendo es de naturaleza muy diferente a la que se produjo en los afios
80 y estd llevando aparejadas consecuencias profundas en las bases sociales y
politicas del Estado Social de Derecho, tanto a nivel de los Estados nacionales
como a nivel de la Unién Europea.

En los afios 80 se habia venido planteando que en las raices del proceso de
concertacion social y de los Pactos Sociales (y de los modelos neocorporati-
vistas en el plano politico) existia una triple convergencia: Por un lado, la fuerte
necesidad de organizacién del capitalismo monopolista, su necesidad de
“orden” predecible para la programaciéon econdémica. Por otra, el creciente
intervencionismo estatal dentro de la I6gica econémica “Estado fuerte-Mercado
libre”, cumpliendo muy especialmente un papel activo en la recomposicién de
los sectores productivos. Y, por dltimo, la estrategia sindical de asuncion, junto
con su accion sindical, de objetivos politicos, como instancia de participacién
en la constitucion del sistema politico. La coincidencia de estos tres elementos,
sobre todo cuando se manifiesta con fuerza la crisis econdmica, determind la
aparicién de los procesos de concertacion social.

Por el contrario, la crisis econdmica estructural se produce hoy en un
contexto de globalizacién y, como se ha dicho, en el marco de un “capitalismo
desorganizado, con un desarrollo desequilibrado orientado al mercado y la
reduccion de la accidn politica y la regulacién juridica moderna al principio de
mercado” (Monereo Pérez, 2013, 13). Estas caracteristicas de la situacion
actual han incidido en los procesos de concertacion social: Por un lado, la crisis
econémica se estd utilizando como fundamento para desmantelar nuestro
Estado Social, y particularmente los derechos laborales y de proteccién social.
Por otro lado, el capitalismo actual se caracteriza por el incremento del poder
financiero en los dmbitos econémico, politico y social, haciendo plegarse a sus
condiciones a las instituciones politicas nacionales y supranacionales (Monereo
Pérez). Todo ello ha determinado que la crisis econémica y financiera haya
cristalizado también en una profunda crisis politica. El capital financiero no
so6lo dirige el desarrollo de las politicas econdmicas y sociales de un pais, sino
que ademads tutela la democracia obviando totalmente las decisiones politicas
de los ciudadanos expresadas en los procesos electorales. No existe hoy una
participacion democratica real.

El resultado es que las reformas estructurales del mercado de trabajo y del
sistema de relaciones laborales que se han llevado a cabo en estos tres dltimos
afios carecen de la legitimidad social que le otorga el acuerdo en el marco del
didlogo social con los interlocutores sociales. Se ha preferido obviar también el
papel de los agentes sociales en el proceso politico y en su funcion de interlo-
cutor en el ambito de las relaciones laborales, debilitando su posicion juridica
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e institucional y desestructurando la negociacion colectiva (se ha planteado la
existencia de una “orientacion politico-ideoldgica encaminada a disolver lo
colectivo en lo individual” y que busca “la deslegitimacién social del sindica-
lismo moderno”, Monereo, 2013, 16-17).

Tampoco se ha sustituido esta legitimidad por un consenso generalizado
entre las fuerzas politicas parlamentarias (Baylos Grau, 2011, 464). Se ha susti-
tuido por la férmula del Decreto-Ley tanto el didlogo y la concertacion social
(presupuestos de I legitimacién social) como el debate parlamentario (presu-
puesto de la legitimidad democrdtica y politica). Probablemente, tan sélo la
cada vez mayor debilidad de la clase trabajadora y, por tanto, también de los
sindicatos, ha impedido que el rechazo suscitado por estas reformas y, espe-
cialmente, sus consecuencias (en términos de crecimiento escandaloso del
desempleo y de la precariedad) alcance la dimensién de una nueva “cuestion
social”.

3.5. Los Acuerdos de Concertacion Social en el ambito autonémico

En el ambito autonémico la concertacion social ha venido desempefando
también un importante papel. A partir de la década de los 90 se produce un
cambio en el modelo de concertacion social que se lleva a cabo de forma mas
descentralizada, lo que acentia el papel de la concertacion social autonémica.

En efecto, como ya se ha indicado, desde finales de los afios 80 se produce
un declive, quizds por agotamiento institucional, del modelo de concertacién
social global a nivel nacional (“macroconcertacion”). Pero esto no significa que
llegue a desaparecer; como instrumento de negociacién politico-social, la
concertacion es hoy un elemento estructural y de cardcter necesario como
forma de gobernabilidad de los procesos sociales. El cambio se produce en las
formas de gobernacién, de modo que los grandes acuerdos triangulares a nivel
nacional son a veces sustituidos o a veces complementados por una concerta-
cion menos centralizada, més flexible y dindmica, que trata de articular funcio-
nalmente los distintos niveles o espacios de concertacion. Esta concertacién
social més descentralizada favorece la concertacion en los ambitos autono-
micos, cristalizando en diversos acuerdos triangulares sobre materias de natu-
raleza econémica y social en las Comunidades Auténomas. Basta ver, entre
otros, el Acuerdo Econdmico y Social para el Progreso de Aragén (2004-2007),
el Acuerdo para el Desarrollo Econémico, la Competitividad y el Empleo de la
Comunidad Auténoma de Asturias (2004-2007), el Plan de Ocupacion de la
Comunidad Auténoma de Baleares (2005-2007), el VI Acuerdo de Concerta-
cién Social de la Comunidad Auténoma de Canarias (2003-2006), el Acuerdo
de Concertacion Social de la Comunidad Auténoma de Cantabria (2005-2007),
el Plan Regional de Empleo de la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn

TEMAS LABORALES niim. 120/2013. Pégs. 85-122.



108 M? Nieves Moreno Vida

(2004-2006), el Acuerdo Estratégico para la Internacionalizacion, la calidad de
la ocupacién y la competitividad de la economia catalana (con vigencia desde
2005 hasta el final de la legislatura), el Pacto Valenciano por el crecimiento y
el empleo (2001-2006), el V Plan de Empleo de Extremadura (2004-2007), el
Acuerdo por el empleo y el crecimiento econémico de la Comunidad de Madrid
(desde 2005 hasta el final de la legislatura, el VII Acuerdo de Concertacion
Social de la Comunidad Auténoma de Andalucia (2010-2013), el Acuerdo para
el Progreso Econémico y Social de Andalucia de 2013, y muchos otros.

La mayoria de estos Acuerdos Autonémicos de Concertacién Social suelen
tener un contenido centrado fundamentalmente en el empleo, pero también
abundan los Acuerdos con un contenido mds amplio relativo al desarrollo
econdémico y social de la comunidad, en los que también ocupa un papel central
el empleo.

El Comité de las Regiones Europeo (en su Dictamen de 7 de febrero de
2008; DO 25.4.2008) ha puesto de manifiesto la importancia de los entes
locales y regionales dentro de la Estrategia Europea por el Empleo, creando
mercados laborales dindmicos, ayudando a los ciudadanos a incorporarse al
trabajo y proporcionando proteccién a quienes estan fuera del mercado laboral.
Considera que unicamente garantizando “una infraestructura amplia y durable
que se sustente en unos servicios publicos definidos, organizados y financiados
por los entes locales y regionales como, por ejemplo, las infraestructuras de
transporte, la vivienda asequible y los centros de atencién (infantil, a personas
con discapacidad y ancianos) asequibles y accesibles desde el punto de vista
econémico y del tiempo, se ofrece una base sostenible para alcanzar los obje-
tivos establecidos en la Estrategia de Lisboa”. De esta forma, el Comité de las
Regiones reivindica el papel de los entes locales y regionales en el disefio de
las politicas socio-econémicas nacionales y la indudable proyeccién regional
de las politicas de fomento y promocién econémica y social.

Junto con los Acuerdos de concertacion social, una de las caracteristicas de
los procesos de didlogo y concertacion social autonémicos ha sido su institu-
cionalizacién por la via de la creacion de consejos econdmicos y sociales auto-
némicos o consejos de relaciones laborales. La promocion de cauces de parti-
cipacion institucional de los ciudadanos a través de las organizaciones repre-
sentativas de sus intereses econémicos y sociales es una caracteristica de los
sistemas democraticos y sociales actuales. A través de los mismos se busca el
objetivo de una institucionalizacién permanente del didlogo social, que puede
y deba conjugarse con el didlogo social no institucionalizado realizado a través
de acuerdos o pactos sociales. El soporte establecido por la Constitucién espa-
fiola para esta negociacion de cardcter neocorporativo lo constituye la prevision
del Consejo Economico y Social, que permite establecer un cauce participativo
institucional, complementario a la representacion politica general que, sin susti-
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tuirla, contribuya a legitimar adicionalmente las medidas legislativas promul-
gadas. El significado tltimo de estos érganos colegiados de caracter consultivo
remite al desarrollo de la cldusula del Estado Social contenida en el art. 9.2 CE.
Una prevision similar a ésta se ha regulado en la mayoria de los Estatutos de
Autonomia, dentro de sus competencias relativas a las instituciones de autogo-
bierno, permitiendo la creacién de estos 6rganos consultivos en materia econé-
mica y social (arts. 26.2 y 222 del Estatuto de Autonomia de Andalucia). Se
trata de 6rganos de participacién, de consulta y estudio y deliberacién entre los
agentes econémicos y sociales (Vanaclocha Bellver, 1980, pag.13), a través de
los cuales se busca tener en cuenta la pluralidad y diversidad de los intereses de
los grupos sociales y economicos en la elaboracion de las politicas publicas, sin
que suponga un intento de sustituir a la democracia parlamentaria por el
gobierno de los intereses privados.

A través de esta representacion de intereses parciales o sectoriales en
6rganos institucionalizados se dota de un plus de consenso a las decisiones de
politica publica de cardcter socioeconémico y social, asumiendo funciones
esencialmente consultivas y de influencia y ayuda en la redaccién de las leyes.
La proliferacion de este tipo de instituciones de participacion y consulta pone
de relieve “la necesidad que el orden establecido tiene de establecer meca-
nismos de cooperacién para resolver de forma dialogada y pacifica los
conflictos que en todo momento afecten a los grupos y clases sociales exis-
tentes en la sociedad” (Monereo Pérez, 1999, pag. 106).

En el ambito de las relaciones laborales la presencia y dindmica efectiva de
estos 6rganos de institucionalizacion del didlogo social es un exponente mas de
la tendencia hacia la implantacién en los paises europeos de tradicion fuerte-
mente conflictiva (como son, fundamentalmente, los paises del sur de Europa,
que responden al llamado “modelo mediterrdneo” de relaciones laborales) de
mecanismos de participacién basados, sin abandonar la 16gica reivindicativa,
en la légica de cooperacion complementaria por parte de los interlocutores
sociales. De forma que a través de ellos se busca potenciar los puntos de
encuentro y de interés mutuo, sin que ello impida la legitima persecucién de los
intereses propios de los que son portadores cada uno de los actores sociales. El
objetivo es establecer mecanismos de gobierno de la economia y del sistema de
relaciones laborales mediante la gestién conjunta y la adopcion, cuando corres-
ponda, de decisiones conjuntas por los interlocutores sociales. Se trata, en defi-
nitiva, de una férmula institucional de articulacion de los intereses econdomicos
y sociales, que garantice la participacion directa de los agentes sociales y
econdémicos en la adopcién de decisiones de politica publica en materia socio-
econdémica.

Estos 6rganos han tenido un importante papel en la gobernabilidad politica
del sistema de relaciones laborales en el marco del Estado social autonémico.
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Por Ley 4/1983, de 27 de junio, se cred el Consejo Andaluz de Relaciones
Laborales, en base a la asuncién por parte de la Comunidad Auténoma de
Andalucia de funciones ejecutivas en materia de relaciones laborales y con el
objetivo de facilitar un tratamiento mas adecuado de los conflictos laborales. El
Consejo Andaluz de Relaciones Laborales ha contribuido de forma decisiva al
clima de didlogo social permanente en el &mbito de las relaciones laborales en
Andalucia, a la promocién y desarrollo de 1a negociacion colectiva en el ambito de
esta Comunidad Auténoma y a la promocién de un sistema, hoy plenamente
consolidado, de resolucién extrajudicial de conflictos. Con posterioridad, fruto del
Acuerdo para el Desarrollo Econémico y Social de Andalucia, firmado entre la
Junta de Andalucia y los interlocutores sociales el 17 de mayo de 1993, se cre6 el
Consejo Econémico y Social de Andalucia por Ley 5/1997, de 26 de noviembre,
como 6rgano de cardcter consultivo, cuya finalidad esencial es la de servir de
cauce de participacion y didlogo de los interlocutores sociales en el debate de
asuntos socioecondmicos y laborales (Fernandez Avilés, 2009, pag. 321).

4. LA CONCERTACION SOCIAL EN ANDALUCIA. EL. ACUERDO
PARA EL PROGRESO ECONOMICO Y SOCIAL DE ANDALUCIA DE
2013

Ejemplo muy significativo de la concertacién en el desarrollo politico-
social y econdmico es el proceso de concertacion social llevado a cabo en la
Comunidad Auténoma de Andalucia.

Pese a la gravedad de la situacion de crisis econdmica y la debilidad poli-
tica y sindical que hoy existe, en Andalucia se busca mantener como sefia de
identidad el didlogo y la concertacién social, en cuyo marco —y dentro de los
estrechos margenes impuestos por sus competencias autondémicas y por la obli-
gacion de estabilidad presupuestaria- se trata de mantener, frente al proceso
general de desmantelamiento, un cierto nivel de proteccién social y cierta
proteccion de los derechos sociales fundamentales.

La Concertacion Social ha cumplido un papel relevante en Andalucia a
través de los distintos Acuerdos suscritos desde los afios 90, configurdndose
como uno de lo pilares fundamentales de las politicas de desarrollo econémico
y de creacion de empleo. El alcance amplio de estos Acuerdos y la eficacia de
sus resultados han sido destacados por la Unién Europea, a través de la Comi-
sién Europea (“Estos Acuerdos han constituido pilares fundamentales de las
politicas de desarrollo econdmico y de creacién de empleo aplicadas por la
Junta de Andalucia a lo largo de estos afios”). La Comision ha destacado que la
concertacion social en Andalucia se ha revelado, en el contexto de las regiones
europeas, como una de los mas amplios, en cuanto a su contenido, y de las mas
eficaces, por los resultados que se han alcanzado.
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La Comunidad Auténoma de Andalucia ha venido consolidando una forma
de gobierno caracterizada por el énfasis puesto en la negociacion y la busqueda
del consenso, de forma que, como expresan los propios interlocutores sociales,
“la concertacion ha sido fruto de la voluntad de los sucesivos Gobiernos anda-
luces y de los agentes economicos y sociales mas representativos” (VI Acuerdo
de Concertacion Social de Andalucia). El resultado ha sido la existencia de
sucesivos acuerdos de concertacion social sobre politicas macroeconémicas de
crecimiento y desarrollo (Monereo Pérez y Diaz Aznarte, 2008, 118-128) que
han ido progresivamente abarcando dmbitos mds amplios relativos, como se
verd a continuacién, al desarrollo y modernizacién del tejido empresarial, el
fortalecimiento de la competitividad, la ordenacién del territorio, politicas
sectoriales, desarrollo de la sociedad del conocimiento y la informacién, y, por
supuesto, al empleo y a la regulacion de las condiciones sociolaborales, asi
como a politicas de proteccion social. Estos grandes acuerdos de concertacién
expresan decididamente la l6gica de implicaciéon y corresponsabilidad de los
actores sociales (favorecida probablemente por la sucesiva existencia de un
gobierno socialdemdcrata en la Comunidad Andaluza).

A través de estos sucesivos Acuerdos, desde el afio 1993 hasta la actua-
lidad, se ha introducido el didlogo social y la participacion institucional en el
disefio y la ejecucién de la politica econdmica de competencia autondmica. Las
partes sociales han reconocido expresamente las multiples ventajas y los
efectos beneficiosos que la apuesta por la concertacion social ha tenido para el
desarrollo de la Comunidad Auténoma. Se reconoce asi por las organizaciones
sindicales y empresariales mds representativas de la Comunidad Auténoma y
por el Gobierno andaluz, firmantes de estos Acuerdos, que la continuada poli-
tica de concertacion social en Andalucia ha generado un clima de estabilidad
econémica que, en general, ha favorecido el desarrollo de las actividades
productivas y el proceso de creacién de empleo; también se considera que ha
contribuido a aumentar la eficacia de la politica econdmica y la incorporacién
de elementos innovadores en ella.

Todo ello ha supuesto que en el Estatuto de Autonomia de Andalucia (al
igual que los Estatutos de otras Comunidades Auténomas, significativamente el
de Catalufa, regulado por LO 6/2006) se otorgue una especial relevancia al
didlogo y la concertacién social, como se pone de relieve en el art. 10.1.20 del
EAA, que incluye entre los objetivos basicos de la Comunidad Auténoma “El
didlogo y la concertacién social, reconociendo la funcién relevante que para
ello cumplen las organizaciones sindicales y empresariales mds representa-
tivas”. Aspecto que se reitera en el art. 159 EAA (rubricado “Didlogo y concer-
tacion social”), al sefialar que “Los sindicatos y las organizaciones empresa-
riales contribuyen al didlogo y la concertacion social, y ejercen una relevante
funcién en la defensa y promocién de los intereses econémicos y sociales que
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les son propios”. Para ello, el art. 26.2 EEA “garantiza a los sindicatos y a las
organizaciones empresariales el establecimiento de las condiciones necesarias
para el desempefio de las funciones que la Constitucién les reconoce. La ley
regulard la participacion institucional en el dmbito de la Junta de Andalucia de
las organizaciones sindicales y empresariales mas representativas en la Comu-
nidad Auténoma”.

En los sucesivos Acuerdos de Concertacién Social en Andalucia se ha
puesto de manifiesto repetidamente la necesidad de promover y garantizar la
participacién institucional de los agentes econdémicos y sociales en los asuntos
publicos de naturaleza socioecondmica en Andalucia. En este sentido, el Consejo
Econdémico y Social de Andalucia es fruto de dicha concertacién social puesto
que su creacion se establecié en el Acuerdo para el Desarrollo Econémico y
Social de Andalucia de 1993, con el objetivo de “reforzar los mecanismos de
participacion de los actores directos del sistema productivo, reafirmando el papel
de éstos en el desarrollo del Estado social y democrético de Derecho” (Apartado
IX). El art. 132 EEA define al Consejo Econémico y Social como érgano cole-
giado de cardcter consultivo del Gobierno de la Comunidad Auténoma en
materia econémica y social, cuya finalidad primordial es servir de cauce de parti-
cipacién y de didlogo permanente en los asuntos socioeconémicos”.

La relevancia dada en Andalucia a la concertacion social, tanto por el
Gobierno autonémico como por los agentes sociales se puso de manifiesto, sin
embargo, practicamente desde el inicio de la autonomia a través de la creacién
del Consejo Andaluz de Relaciones Laborales, por Ley 4/1983, de 27 de junio.
Desde su creacion, el Consejo Andaluz de Relaciones Laborales ha sido un
instrumento permanente del didlogo social y un 6rgano que ha posibilitado las
relaciones entre el Gobierno andaluz y las partes sociales (sobre el Consejo
Andaluz de Relaciones Laborales y sobre el Consejo Econdémico y social de
Andalucia, vid. los capitulos correspondientes de esta obra).

El dltimo resultado de este proceso de concertacion ha sido el Acuerdo para
el Progreso Econémico y Social de Andalucfa, firmado el 20 de marzo de 2013.
El Acuerdo para el Progreso Econémico y Social de Andalucia es un acuerdo
social tripartito, negociado entre el Gobierno de la Comunidad Auténoma de
Andalucia (representado por el Presidente de la Junta de Andalucia y el Conse-
jero de Economia, Innovacién, Ciencia y Empleo), las organizaciones sindi-
cales -UGT de Andalucia y CCOO de Andalucia- y la Confederacion de
Empresarios de Andalucia. Constituye el dltimo eslabon de un largo proceso de
concertacion social que se inicié hace 20 afios, en 1993, y que ha continuado,
como sefia de identidad de la Comunidad Auténoma de Andalucia, hasta la
actualidad. En Andalucia se han celebrado hasta el momento 7 grandes
Acuerdos de Concertacion Social: el Acuerdo para el desarrollo econdémico y
social de Andalucia de 1993; el Pacto andaluz por el empleo y la actividad
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productiva de 1995; el Pacto por el empleo y el desarrollo econémico de Anda-
lucia de 1997; IV Acuerdo de concertacion social de Andalucia. Pacto por el
empleo y la actividad productiva de 1999; V Acuerdo de concertacion social de
Andalucia, de 2001; VI Acuerdo de Concertacion Social de Andalucia, firmado
en 2005 con vigencia hasta 2008; VII Acuerdo de concertacion social de la
Comunidad Auténoma de Andalucia (2010-2013).

A diferencia del proceso de deslegitimacion y debilitacion sindical que
parece estarse produciendo, con cardcter general, en Espafia y en el dmbito
europeo, en este Acuerdo se reconoce “la contribucién de los sindicatos y las
organizaciones empresariales al didlogo y la concertacién social, asi como la
relevante funcién que ejercen en la defensa y promocion de los intereses econé-
micos y sociales que le son propios, de forma andloga a como lo hace el arti-
culo 7 de la Constitucién Espafiola”. Reconocida la legitimacién de las organi-
zaciones sindicales y empresariales firmantes del Acuerdo y las competencias
autonomicas para la celebracion de acuerdos sociales (Estatuto de Autonomia
para Andalucia, articulo 10.3.20°), se reitera que el didlogo y la concertacién
social son un objetivo basico de la Comunidad Auténoma, y reconoce la rele-
vante funcién que para ello cumplen las organizaciones sindicales y empresa-
riales mds representativas.

Este Acuerdo constituye, en el marco de la concertacion social tripartita,
una pieza esencial del Pacto por Andalucia. Pero no queda desligado del ante-
rior proceso de concertacion social; por el contrario, se vincula con el VII
Acuerdo de Concertacion Social de Andalucia, a través de cuyos mecanismos
de didlogo social permanente se velard por el cumplimiento de los Acuerdos
alcanzados en el marco del Acuerdo para el Progreso Econdmico y Social de
Andalucia. Las partes firmantes se comprometen a desarrollar los contenidos de
este Acuerdo en el ambito del Gobierno andaluz, asi como elevar, en su caso, a
otras administraciones, los acuerdos alcanzados. A través de este Acuerdo, las
partes firmantes se comprometen a proporcionar una respuesta conjunta a la
preocupante situacién econdmica y social en la que se encuentra tanto la Comu-
nidad Auténoma como el conjunto de Espafia, provocada por la crisis econd-
mica y las duras medidas de ajuste adoptadas a nivel nacional.

De esta forma, en el Acuerdo se establecen como prioridades el desarrollo
de la actividad productiva y la creacion de empleo. Especialmente destacable
es la toma de posicién clara por una politica econdémica y social contraria a los
postulados impuestos a nivel nacional y europeo: en el Acuerdo se declara que
“la salida de la crisis no pasa sélo por la estabilidad fiscal, sino que hay que
emprender de inmediato medidas para favorecer nuestro crecimiento econo-
mico, mejorar la competitividad de nuestras empresas y garantizar una mayor
fluidez del crédito”. Es decir, una clara opcion por politicas intervencionistas y
de apoyo publico a la actividad econémica y productiva.
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Bajo estas premisas, los objetivos generales que se marcan en el Acuerdo
son: La recuperacion del empleo y la reactivacion econdmica; propiciar un
modelo de crecimiento cuyos pilares sean la competitividad de la economia, la
sostenibilidad medioambiental y la cohesién y la igualdad social; y garantizar
los derechos sociales de los ciudadanos recogidos en el Estatuto de Autonomia.

Por otro lado, se establecen una serie de principios rectores de actuacion,
ordenados en una Estrategia de Andalucia con el horizonte 2020, fijado como
referencia por la Unién Europea:

-crecimiento competitivo

-crecimiento sostenible

-modelo de solidaridad, basado en la cohesién y la igualdad

-cardcter transversal de los objetivos y modelo de crecimiento

-establecimiento de cauces permanentes de didlogo social

-fortalecimiento de la participacion institucional

Ademds, las partes acuerdan la elaboracién de un nuevo Acuerdo de
Concertacion Social de Andalucia, con el objetivo de que el mismo esté opera-
tivo en el afio 2014. Hasta tanto no se produzca dicha renovacién, estardn
vigentes los acuerdos contenidos en este Acuerdo y el VII Acuerdo de Concer-
tacion Social de Andalucia.

-Contenidos del Acuerdo:

El Acuerdo tiene un contenido ambicioso, abordando todos los ambitos
esenciales para la realizacion de politicas ptblicas que cumplan con los princi-
pios anteriormente sefialados:

1.- Dinamizacion del empleo

2.- Negociacién colectiva

3.- Financiacién de la actividad productiva

4 - Inversion publica

5.- Internacionalizacién

6.-Investigacion, desarrollo, innovacién y tecnologias de la informacién y
comunicacion.

7.- Sectores productivos

8.- Mejora de la regulacion, eficiencia y simplificacion de tramites.

9.- Politicas sociales: Educacion. Proteccion de la salud. Servicios Sociales
y Dependencia. Vivienda.

10.- Financiacién de la Comunidad Auténoma

11.- Fondos de la Unién Europea

1.- Dinamizacion del empleo:

En el Acuerdo se declara inaplazable la movilizacion de todos los recursos
posibles para la puesta en marcha de planes de choque por el empleo. Estos
planes de choque deben estar enfocados a la generacion de empleo directo y a
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la Iucha contra el paro de larga duracién. De ahi que se establezca como
compromisos directos:
- disefiar nuevas actuaciones en el Plan de Choque por el Empleo vigente
hasta diciembre de 2013,y
- definir un nuevo Plan de Choque por el Empleo con vigencia para 2014.

Dada la limitacién de los recursos disponibles, se fijan como destinatarios
preferentes: los jévenes menores de 35 afios y los parados de larga duracién sin
prestaciones con cargas familiares, y, dentro de ellos, el colectivo de mayores
de 45 afos.

Dentro de este ambito se establecen también compromisos relativos a la
realizacion de acciones e iniciativas formativas que tienen por objeto la cuali-
ficacion profesional, combinando los procesos de ensefianza y aprendizaje en
la empresa (procesos mixtos de empleo y formacion); negociacién de Plan de
Empleabilidad 2014-2020 para las personas con discapacidad en Andalucia;
planes de empleo para las personas que han agotado las prestaciones econd-
micas por desempleo y estdn en riesgo de exclusién social; reforzamiento del
Servicio Andaluz de Empleo; modificaciones en la normativa reguladora de los
incentivos a proyectos de inversion; impulso de la formacién para el empleo,
asi como del reciclaje y la adaptacion profesional; lucha contra la economia
irregular y reforzamiento y coordinacién de las acciones de la inspeccién de
trabajo con los servicios publicos de empleo.

2.- Negociacién colectiva:

Las organizaciones sindicales y empresariales firmantes de este Acuerdo se
comprometen a establecer, en el marco del Consejo Andaluz de Relaciones
Laborales (CARL), vias de didlogo que contribuyan a mejorar el marco de las
relaciones laborales en Andalucia. Con este objetivo, las organizaciones sindi-
cales UGT y CCOO y la CEA se comprometen a alcanzar un acuerdo bipartito
que agilice y reactive la negociacién colectiva en Andalucia, tomando como
referentes los compromisos recogidos en el VII Acuerdo de Concertacién
Social de Andalucia y en el Il Acuerdo para el Empleo y la Negociacion Colec-
tiva 2012-2014.

Por otro lado, reconociendo y valorando positivamente la eficacia demos-
trada por el sistema de resolucién extrajudicial de conflictos laborales,
SERCLA, las partes se comprometen a adoptar un Acuerdo que fomente el
papel del SERCLA.

3.- Financiacion de la actividad productiva:

Se reconoce el condicionamiento de las posibilidades de crecimiento y
empleo debido a la pequefia dimension y capitalizacién de las empresas en
Andalucia, por lo que las partes acuerdan que los incentivos de la Administra-
cion vayan destinados a reforzar el aumento del tamafio de las empresas y la
concentracion y cooperacion empresarial.
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Se acuerda igualmente, en este ambito, impulsar la financiacién de
proyectos empresariales estratégicos y viables y generadores de empleo de
calidad; apoyar el mantenimiento de empresas solventes de cardcter estratégico
que coyunturalmente estén pasando por dificultades de financiacién; y movi-
lizar todos los recursos para garantizar el crédito tanto a las familias como a las
pymes y auténomos.

4 - Inversion publica.

Para aumentar la productividad y el potencial de crecimiento econémico,
sin olvidar sus efectos en la cohesién territorial y social, se considera estraté-
gica la recuperacion del sector de la construccion; la necesidad de impulsar las
inversiones publicas; destacar el interés estratégico de la conexion ferroviaria
transeuropea de Andalucia a través del Eje Central y del Eje del Mediterrdaneo;
iniciar las negociaciones del plan de infraestructuras y el concertado de
vivienda y suelo.

5.- Internacionalizacion.

Se acuerda crear un grupo de trabajo en el marco del VII Acuerdo de
Concertacion Social para la elaboracion de un nuevo Plan de Internacionaliza-
cion 2014-2020, asi como la redefinicion de las oficinas exteriores de promo-
cion internacional de Extenda.

6.-Investigacion, desarrollo, innovacién y tecnologias de la informacién y
comunicacion:

En este ambito se establecen compromisos dirigidos a seguir impulsando
la consolidacion de los Parques Cientificos y Tecnoldgicos existentes, la coope-
racion entre Universidades y los grupos de investigacion con el tejido produc-
tivo, la promocion de la innovacién y el desarrollo de productos y servicios, asi
como la transferencia de tecnologia desde los organismos y centros investiga-
dores hacia el sector productivo. Las partes acuerdan impulsar cauces de parti-
cipacion en el proceso de elaboracion de la Estrategia de Innovacion de Anda-
lucia 2014-2020.

7.- Sectores productivos.

Las partes firmantes consideran necesario reforzar los sectores productivos
tradicionales, como la agricultura y la agroindustria, la mineria, la industria
manufacturera, la industria aerondutica, el turismo, el comercio y la construc-
cion, a la vez que se deben impulsan otros sectores generadores de valor
afiadido y empleo, como la biotecnologia, las energias renovables, las TICs, las
industrias culturales y los servicios avanzados a empresas, entre otros. Las
partes se comprometen a negociar el nuevo plan industrial, prestando especial
atencion a la industria agroalimentaria.

8.- Mejora de la regulacion, eficiencia y simplificacién de tramites:

Se considera necesario mejorar la regulacion de las actividades econd-
micas, la simplificacion administrativa y la reduccién de cargas administra-
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tivas, disminuyendo el coste regulatorio. Para incidir en cumplir este objetivo
se creard un grupo de trabajo con expertos y representantes de los agentes
econdémicos y sociales mds representativos, que propondrd las modificaciones
legislativas oportunas.

9.- Politicas sociales:

Este es uno de los ambitos donde se ha venido poniendo de manifiesto una
especial preocupacién en la Comunidad Auténoma de Andalucia, marcando
claramente diferencias con otras Comunidades Auténomas y con las politicas
llevadas a cabo a nivel nacional. En el Acuerdo se expresa de forma clara la
voluntad de mantener y reforzar los derechos sociales reconocidos en nuestro
ordenamiento constitucional y estatutario, con especial incidencia en derechos
basicos como salud, educacidn, servicios sociales y derecho a la vivienda.

En materia de educacion: Se considera como objetivo estratégico la mejora
del sistema educativo andaluz, con la finalidad de alcanzar los niveles medios
de los paises mas desarrollados de la UE, incrementando el porcentaje de
personas tituladas en la Universidad, en el bachillerato, y en los ciclos medios
y superiores de formacién profesional.

Respecto a la proteccién de la salud: Se establecen compromisos referidos
a la consolidacion del sistema sanitario en Andalucia y la creacién de un grupo
de trabajo para el seguimiento de estas politicas sanitarias.

Servicios Sociales y Dependencia: Este ha venido siendo, desde hace
tiempo, uno de los objetivos prioritarios de la accién politica y juridica de la
Comunidad Auténoma de Andalucia. Se mantiene en el Acuerdo la importancia
de la proteccién social para hacer efectivos los derechos sociales fundamen-
tales. Las partes expresan la necesidad de atender y consolidar los servicios
sociales, que se estdn viendo afectados por el incremento de las necesidades de
soporte social consecuencia de la crisis y por las restricciones presupuestarias.
En este sentido, las partes firmantes acuerdan:

- Conformar un Sistema Pudblico de Servicios Sociales, de caracter
universal, equitativo e integral.

- El mantenimiento y mejora de la Red de Servicios Sociales Comunita-
rios.

- Laconsolidacién del Sistema Publico para la Atencion a la Dependencia

- Agilizar y mejorar la gestién del ingreso minimo de solidaridad, asi
como la renovacién de éste hasta tanto no se apruebe la renta basica de
ciudadania.

- Laconsolidacién de 1a Red de Servicios Sociales Especializados para la
atencion de colectivos con necesidades especificas.

- La articulacién de una Estrategia de Inclusién Social y Lucha Contra la
Pobreza, especialmente la infantil.

Respecto a la Vivienda: En este tdltimo periodo (tras el compromiso de
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gobierno entre el PSOE e IU) la garantia del derecho a la vivienda ha venido
siendo un accién prioritaria del Gobierno de Andalucia. En el Acuerdo se
declarada como referente la Ley 1/2010, de 8 de marzo, Reguladora del
Derecho a la Vivienda de Andalucia y las medidas contempladas en el VII
Acuerdo de Concertacién Social de Andalucia, con el objetivo de propiciar el
acceso a la vivienda en régimen de alquiler para familias en situacion de
embargo. Se debe tener en cuenta que tras el recurso de inconstitucionalidad
planteado por el Gobierno central frente a esta Ley, el Tribunal Constitucional,
una vez que lo ha admitido a tramite, ha decretado la suspension de la aplica-
cion de esta ley.

10.- Financiacién de la Comunidad Auténoma:

Las partes firmantes del Acuerdo manifiestan su compromiso de reclamar
al Gobierno de Espafia una revision del actual sistema de financiacion auton6-
mica y del reparto entre administraciones de las posibilidades de déficit, endeu-
damiento y liquidez, de forma que, en ambos aspectos, prime el criterio de la
poblacién.

11.- Fondos de la Unién Europea

Finalmente, las partes firmantes coinciden en reclamar el mantenimiento
de la dotacién presupuestaria de la Politica Agraria Comiin (PAC) y la puesta
en marcha de un modelo de aplicacién, basado en datos histdricos, condicio-
nado a la actividad productiva, a la inversion y la generacién de empleo. Se
acuerda abrir un grupo de trabajo con los agentes economicos y sociales
firmantes del presente Acuerdo para realizar la programacién de los fondos
europeos del nuevo marco de apoyo comunitario 2014-2020, de forma que los
fondos europeos que recibird la Comunidad Auténoma de Andalucia prioricen
el objetivo de la generacién de empleo.

-Resultados e impacto de este Acuerdo:

En el marco del Acuerdo para el Progreso Econémico y Social de Anda-
lucia se han adoptado ya un conjunto de medidas consensuadas con los agentes
econémicos y sociales mds representativos, que cuentan también con el
consenso de las entidades y asociaciones representativas de colectivos afec-
tados, como son la Economia Social y los trabajadores auténomos. Asi, tanto
durante el proceso de concertacion social como tras la firma del Acuerdo, el
Gobierno andaluz (concretadas en reunién de su Consejo de Gobierno de 12 de
febrero de 2013) adopté el Acuerdo de establecer veintiuna medidas, destinadas
a hacer frente a la situacién socioeconémica en Andalucia en sectores y grupos
laborales claves: implantar medidas de empleo financiadas directa y transito-
riamente desde el sector piblico para reducir el desempleo de larga duracién e
incorporar jovenes al sistema productivo, reforzar las politicas de inclusion que
atiendan, sobre todo, a las familias sin recursos y en las que todos sus miem-
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bros estan en desempleo, y reforzar las politicas activas de empleo para mejorar
la empleabilidad de las personas en situacion de desempleo y sus posibilidades
de encontrar empleo. El empleo se convierte, asi, en el objetivo sobre el que
inciden de forma transversal todas las politicas del Gobierno andaluz y no sélo
las estrictamente econdmicas.

Un primer bloque de dichas medidas tiene la finalidad de contribuir al
empleo a través de programas especiales, colectivos y territoriales, que se han
concretado en modificaciones en los Planes de Choque por el Empleo y de
Oportunidades Laborales en Andalucia actualmente vigentes, asi como en la
elaboracion de un nuevo Plan de Choque por el Empleo que deberd iniciarse a
partir de la finalizacion del actual, en 2014. También se estd culminando el
Portal de Empleo y el de Emprendimiento. En este primer bloque se incluye
también la iniciativa estratégica destinada a combatir especialmente el paro
juvenil a través del Programa Bono de Empleo Joven, del Programa de Apoyo
y Fomento del Trabajo Auténomo, del Programa de Apoyo a la Economia
Social y del Programa de Becas de Internacionalizacién para Titulados Supe-
riores de Formacion Profesional; un plan extraordinario de Accién Social, apro-
bado mediante Decreto-ley 7/2013, de 30 de abril, de medidas extraordinarias
y urgentes para la lucha contra la exclusion social en Andalucia, y una especi-
fica iniciativa estratégica a favor de territorios especialmente afectados por el
desempleo.

Un segundo bloque estd destinado a favorecer la inversion productiva
generadora de empleo, con fines especificos como: eliminar obstdculos admi-
nistrativos que dificulten la creacion de empleo, para lo que ya se ha constituido
el grupo de trabajo permanente con los agentes econdmicos y sociales; se han
redisefiado los incentivos a las empresas para que primen los proyectos diri-
gidos a la creacién de empleo, con la modificacion ya en tramite de la Orden
de 18 de enero de 2012, por la que se establecen las bases reguladoras de un
Programa de Incentivos para el Fomento de la Innovacién y el Desarrollo
Empresarial en Andalucia, estableciendo una nueva categoria en las lineas de
creacion, modernizacion y cooperacion que se denominard «Proyectos alta-
mente generadores de empleo» (entendiéndose como tales aquellos proyectos
de inversion empresarial que tengan como finalidad la creacién de un nuevo
establecimiento que contribuya a la potenciacion de la estructura productiva
industrial o supongan una importante ampliacién de la capacidad de produccién
y/o un incremento significativo de la productividad y que contribuyan a la crea-
cion de empleo, en términos de aumento neto depuestos de trabajo, por cada
100.000 euros de la inversion considerada como incentivable). Ademas, en el
marco de la nueva planificaciéon econdmica, se va a incidir con la programacién
de los Fondos Europeos 2014-2020 en la prioridad del empleo. Asimismo, se
comprometerd con las organizaciones sindicales y empresariales mas represen-
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tativas de Andalucia para establecer, en el marco del Consejo Andaluz de Rela-
ciones Laborales (CARL), la negociacion colectiva y mediar en los conflictos
laborales a fin de lograr la paz social y evitar la pérdida de empleos. Esta tltima
medida ya se encuentra en ejecuciéon mediante vias de didlogo con vistas a
alcanzar un acuerdo que agilice y reactive la negociacion colectiva en nuestra
Comunidad Auténoma y se han puesto en marcha planes especificos para su
activacion en aquellos sectores que, cuantitativa y cualitativamente, tienen una
mayor incidencia en la economia andaluza.

El tercer bloque tiene como objetivo el reforzamiento de las politicas
activas de empleo, dotando de mayores medios y mejorando el servicio de las
oficinas de empleo del Servicio Andaluz de Empleo, a la vez que se promueve
una mejor acreditacion y evaluacién de competencias profesionales de cara al
mercado de trabajo.

Las citadas medidas, algunas ya ejecutadas y otras en proceso de elabora-
cion, se completan con aquellas que se adoptan en el Decreto-ley 8/2013, de 28
de mayo, de Medidas de Creacién de Empleo y Fomento del Emprendimiento.
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