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0. IDENTIFICACION

¢ Codigo y denominacion de la actividad: 05.02.05 Estadistica sobre el Registro General de
Entidades de Voluntariado de Andalucia

«  Organismo responsable: Consejeria de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad.

* Unidad ejecutora: Servicio de Voluntariado Social de la S.G. de Familias, Igualdad, Violencia de
Género y Diversidad.

* Organismos colaboradores y convenio: -
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1. INTRODUCCION

Objetivos:
Profundizar en el conocimiento de la participacion de la poblacién andaluza en la vida social.

Dar a conocer la evolucion de las entidades de voluntariado en Andalucia, la distribucidn de las areas de
actuacion y de los colectivos beneficiarios. Conocer el nimero de personas voluntarias que integran las
entidades de voluntariado.

Marco conceptual:

La Ley 4/2018, de 8 de mayo, Andaluza del Voluntariado, fue aprobada tras un proceso de participacion en el
que formaron parte las entidades de voluntariado de Andalucia, asi como las Instituciones y Agentes
econdmicos y sociales que lo estimaron oportuno. Dicha Ley esta inspirada en el impulso necesario de
renovacion de las politicas publicas y orientada hacia el fortalecimiento democratico y de participacion que
lainspiran.

Desde la aprobacion de la citada Ley, Andalucia y su tejido asociativo conjuntamente con sus instituciones,
han evolucionado hacia un modelo democratico mas moderno en su funcionamiento, mas interactivo con la
ciudadania y mas sensible hacia la vocacion de solidaridad con aquellos grupos sociales y contextos con
mayor vulnerabilidad.

La Ley 4/2018, de 8 de mayo, Andaluza del Voluntariado regula en su articulo 18 el Registro General de
Entidades de Voluntariado de Andalucia. En concreto, dicho Registro se encuentra adscrito a la Consejeria
competente en materia de voluntariado, es de caracter publico y su inscripcidn tiene efectos declarativos.
Igualmente tiene por objeto la inscripcidn de las entidades que cumplan los requisitos previstos en la citada
Ley. Las funciones del Registro General de Entidades de Voluntariado de Andalucia son de calificacion,
inscripcion y certificacion, siendo la inscripcion de caracter gratuita.

Asimismo en el articulo 22.5 de la citada Ley se establece que deberan inscribirse previamente en dicho
Registro las entidades de voluntariado que pretendan colaborar con la Administracién autonémica o local y
recibir subvenciones o cualquier otra férmula de financiacién puablica.

Por su parte, el articulo 13.g) del citado texto legal, reconoce el derecho de las personas voluntarias a ser
aseguradas, a cargo de la entidad de voluntariado, con una péliza de seguro adecuada a las caracteristicas y
circunstancias de la actividad desarrollada por las personas voluntarias, que les cubra los riesgos de
accidentes, de enfermedad y de responsabilidad civil por los dafios y perjuicios ocasionados a terceros
derivados directamente de las actividad voluntaria.

Correlativamente en el articulo 17.2d) se establece el deber de las entidades de voluntariado de contratar
unas pdlizas de seguro adecuada a las caracteristicas y circunstancias de la actividad desarrollada por las
personas voluntarias, que les cubra los riesgos de accidentes, de enfermedad y de responsabilidad civil por
los dafios y perjuicios ocasionados a terceros derivados directamente de la actividad voluntaria.

Por su parte, el movimiento de voluntariado es un fenédmeno en continua evolucidn, caracterizado por una
alta diversidad en su composicion interna y heterogeneidad en los programas que desarrolla. En la
actualidad mas de 3.000 entidades se han inscrito en el Registro General de Entidades de Voluntariado de
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Andalucia que actualmente esta en funcionamiento. Su distribucién por sectores de intervencion y por
grupos destinatarios de sus actividades es muestra de la expansion del fenémeno a lo largo de la geografia
andaluza.

Marco juridico:
* Ley4/2018, de 8 de mayo, Andaluza del Voluntariado.

+  Decreto 3/2007, de 9 de enero, por el que se regula la organizacion y funcionamiento del Registro
General de Entidades de Voluntariado de Andalucia y el seguro de las personas voluntarias.

» Orden de 30 de enero de 2008, por la que se establecen las condiciones de las pdlizas de seguro que
se suscriban por las Entidades de Voluntariado para las personas que desarrollan programas de
Accién Voluntaria Organizada.

*  Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de
proteccion de datos) y Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales.

°  Ley12/1989, de 9 de mayo, de la Funcidn Estadistica Publica.
*  Ley4/1989, de 12 de diciembre, de Estadistica de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

« Ley 9/2023, de 25 de septiembre, por la que se aprueba el Plan Estadistico y Cartografico de
Andalucia 2023-2029 y sus programas estadisticos y cartograficos de desarrollo.

Antecedentes: Esta actividad se viene realizando anualmente desde el afio 2007, afio en el que se
considerd estadistica oficial de la Junta de Andaluciay se incluyd en el Plan Estadistico de Andalucia.

Los antecedentes normativos en materia de Registro Geneal de Entidades de Voluntariado de Andalucia se
encuentran en la Ley 7/2001, de 12 de julio, del Voluntariado. En su Titulo V establecia la creacion de dicho
registro que fue desarrollado en el DECRETO 3/2007, de 9 de enero, por el que se regula la organizacién y
funcionamiento del Registro General de Entidades de Voluntariado de Andalucia y el seguro de las personas
voluntarias.

Actualmente el citado registro se recoge en la Ley 4/2018, de 8 de mayo, Andaluza del Voluntariado.

Justificacion y utilidad: Se pretende con esta memoria de proyecto estadistico, establecer un sistema de
informacion para la recopilacidn y sistematizacion de los datos obtenidos de la inscripcion en el Registro de
Entidades de Voluntariado, concretados en unas estadisticas periddicas, que permitan estudiary orientar las
politicas publicas para la creacion de programas dirigidos al movimiento asociativo andaluz.

También nos permite conocer el nimero de entidades, de personas voluntarias, las areas de intervencion y
poblacién protagonista a la que se dirigen.

Restricciones y alternativas: No se han tenido en cuenta.



A

Comparabilidad territorial: En el ambito de otras Comunidades Auténomas existen los siguientes
registros:

Registro de entidades de voluntariado de Castillay Leon.

Ley 8/2006, de 10 de octubre, de Voluntariado de Castillay Ledn. (BOCyL 19-10-2006)

DECRETO 8/2009, de 23 de enero, por el que se regula el Registro Regional de Entidades de Volunta-
riado de Castillay Ledn (BOCyL 28-01-2009).

Registro de entidades de voluntariado de Castilla la Mancha.

Ley 4/1995, de 16/03/1995, de las Cortes de Castilla-La Mancha, DE VOLUNTARIADO EN CASTILLA-LA
MANCHA

Decreto 127/1996, de 15/10/1996, Consejo de Gobierno, DE LA ACREDITACION Y EL REGISTRO CEN-
TRAL DE ENTIDADES DE VOLUNTARIADO EN CASTILLA-LA MANCHA.

Orden de 04/02/2014, de la Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales, del modelo de solicitud para
la inscripcion en el Registro de Entidades de Voluntariado.

Registro Central de Entidades del Voluntariado Social de Extremadura.

LEY 12/2019, de 11 de octubre, del voluntariado de Extremadura.

DECRETO 43/2009, de 6 de marzo, por el que se regula el estatuto del voluntariado social extremefio.
DECRETO 160/2016, de 27 de septiembre, por el que se modifica el Decreto 43/2009, de 6 de marzo,
por el que se regula el estatuto del voluntariado social extremefio.

ORDEN de 10 de septiembre de 2009 por la que se dictan normas de organizacion y funcionamiento
del Registro Central de Entidades del Voluntariado Social, en desarrollo del Decreto 43/2009, de 6 de
marzo, por el que se regula el Estatuto del Voluntariado Social Extremefio.

Acreditacion de las entidades de voluntariado de Canarias.

Ley 4/1998, de 15 de mayo, de Voluntariado de Canarias.(BOC N°063, de 25.5.1998).

Decreto 13/2002 de 13 de febrero por el que se desarrolla la Ley 4/1998, de 15 de mayo, de Volunta-
riado de Canarias.(BOC N°026, de 25.2.2002).

Registro General de Entidades de Voluntariado de la Region de Murcia.

Ley 5/2004, de 22 de octubre, del Voluntariado en la Region de Murcia.

Decreto n.° 107/2009, de 8 de mayo de 2009, por el que se regula la inscripcion, cancelacion y acceso
al Registro General de Entidades de Voluntariado de la Region de Murcia.

Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado.

Censo General de Organizaciones del Voluntariado de Euskadi.

Ley 17/1998, de 25 de junio, del Voluntariado

Decreto 169/2000, de 1 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de funcionamiento del Censo
General de Organizaciones del Voluntariado y se regulan determinados aspectos relativos al Voluntariado



Censo de entidades con accion voluntaria de Navarra.
Decreto Foral 67/2021, por el que se modifica el Decreto Foral 259/2019, por el que se establece la estruc-
tura organica de Departamento de Presidencia, Igualdad, Funcién Pudblica e Interior.

Orden Foral 306/2014, por la que se regula el Censo de Entidades con Accidn Voluntaria.

Ley Foral 2/1998, del Voluntariado de Navarra.
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2. AMBITO DE ESTUDIO

Objeto de estudio: Entidades inscritas en el Registro General de Voluntariado de Andalucia.

Resolucion, escala o desagregacion del objeto de estudio: La desagregacion territorial maxima
alcanzaday con la que se trabaja es a nivel provincial.

Fenomenos o variables: Nimero de entidades de voluntariado, naturaleza de la entidad
(individual/colectiva), areas de actuacion (municipal/provincial/regional), colectivos beneficiarios, personas
voluntarias en funcion del sexo por provincias.
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3. RECOGIDA O CAPTURA DE DATOS

Sujeto informante: Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad.

Tipologia de datos a suministrar: Los datos proceden de personas juridicas, concretamente de
entidades de voluntariado que han sido inscritas en el Registro.

Periodicidad: Continua

Método de obtencion: Registro y explotacion de la informacion administrativa, procedente de la gestion
del Registro General de Entidades de Voluntariado de Andalucia, que se recoge en la Consejeria de Inclusion
Social, Juventud, Familias e Igualdad.

Nombre oficial de la fuente administrativa:

Registro General de Entidades de Voluntariado de Andalucia

Organismo responsable:
Consejeria de Inclusién Social, Juventud, Familias e Igualdad

Departamento administrativo que gestiona la fuente:
Servicio de Voluntariado Social de la Secretaria General de Familias, Igualdad, Violencia de Género y
Diversidad.

Mecanismos: La fiabilidad de los datos estadisticos obtenidos es alta, debido a que el programa informatico
con el que se tramitan las inscripciones de las asociaciones posee sus propios mecanismos y reglas para
detectar inconsistencias en el procedimiento de inscripcion.

Circuito de informacion existente entre el gestor de la fuente administrativa y la unidad ejecutora de la
actividad: el procedimiento se lleva a cabo a través de una aplicacidn informatica creada de forma especifica
para la gestion de dicho Registro. Esta informacion se exporta a otro programa de tratamiento de datos que
permite la explotacién de la informacidn, de acuerdo a las necesidades planteadas.



4. FLUJO O PROCESO DE TRABAJO

Preparacion y tratamiento base de la informacion: El sistema informatico permite un tratamiento
automatico de los datos que se encuentran en la citada aplicacién informatica.

Garantia del secreto estadistico y proteccion de datos personales.

Los datos extraidos de la aplicacion informatica, que son los datos que se difunden mediante tablas y
graficos, son datos meramente numéricos y se agregan de tal manera que se protege y salvaguarda el
secreto estadistico.

Respecto a la proteccién de datos de caracter personal con la que accedera al sistema, este sera
plenamente identificable cuando se realicen tramites en un procedimiento o se tenga acceso al sistema. Por
tanto, durante la tramitacion de los procedimientos, en todo momento se tendra constancia de la
identificacion de las personas que realizan cada uno de los tramites de un expediente concreto, por lo que
el riesgo de un acceso, accidental o no autorizado, a los datos de las personas fisicas que actiian como
representantes de las personas juridicas es practicamente nulo.

Codificacion, estandares, nomenclaturas y clasificaciones utilizadas: No se utiliza codificacion
alguna de los datos estadisticos del Registro de Entidades de Voluntariado.

Mantenimiento, conservacion y actualizacion: Con la publicacion de la estadistica anual, se van
acumulando a las preexistentes de afios anteriores, ya que se conservan esos datos, que no son eliminados.
Por tanto con estos datos se pueden realizar comparativas sobre los cambios que se han producido
respecto a las estadisticas de entidades inscritas en el citado Registro.
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5. PLAN DE DIFUSION

Producto: Estadistica sobre el movimiento del voluntariado en Andalucia
Tipo de resultado y formatos: Tablas en formato PDF y graficos.
Periodicidad: Anual

Usuarios: Hasta el momento no se han realizado evaluaciones respecto al nivel de satisfaccion y calidad
percibido por quienes hacen uso de los datos estadisticos del citado registro.
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6. CALIDAD

« Respecto al productor de los datos:

Reproducibilidad del proceso El proceso de produccién de los datos referido al citado registro tiene una alta
reproducibilidad ya que los datos se extraen de un programa informatico especifico para dichas
inscripciones.

Oportunidad: La S.G. de Familias, Igualdad, Violencia de Género y Diversidad, como 6rgano del que
proceden los datos estadisticos sobre el Registro de entidades de voluntariado anualmente, desde el afio
2007, difunde los datos relativos a dichas inscripciones. Estos datos son referidos a los obtenidos de la
tramitacion de solicitudes de la anualidad anterior (considerada de Enero a Diciembre) y se suelen difundir
en el primer trimestre del afio siguiente a los datos referenciados en las estadisticas.

Puntualidad: suele ser alta.

Disposicion y disponibilidad para apoyar a los usuarios de los datos. El proceso de produccion de los datos
referido se encuentra bien documentado. Por una parte, existe personal especializado del Centro Directivo
que puede prestar su asesoramiento a quienes acceden a la citada aplicacién.

« Respecto a los procesos: Actualmente estamos en proceso de desarrollo de una nueva aplicacion
informatica que mejorara la gestion y tramitacion para las inscripciones, modificaciones y bajas en su caso.

Respecto a los resultados:

Relevancia y utilidad: La informacidén generada tiene una gran utilidad para poder avanzar en politicas
publicas que realmente se adapten a las verdaderas necesidades del movimiento asociativo en general y del
voluntariado en particular.

Precision y confiabilidad: La informacidon que se muestra en las estadisticas del citado registro es muy
precisa ya que estd generada directamente con los datos que se obtienen del procesamiento de la
tramitacion de los expedientes. La informacion es igualmente confiable pues se ha generado conforme a la
normativa vigente en dicha materia.

Nivel de estandarizacion o conformidad: El nivel de estandarizacién es comparable al de otras
comunidades autdonomas de Espafia.
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