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0. IDENTIFICACION

* Codigo y denominacion de la actividad: 07.02.01 Estadistica sobre economia social en
Andalucia

*  Organismo responsable: Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo Autbnomo
* Unidad ejecutora: Secretaria General Técnica (Unidad estadistica y cartografica)

* Organismos colaboradores y convenio: --



1. INTRODUCCION

Objetivos: Esta actividad estadistica se basa en el estudio de las Sociedades laborales y
Cooperativas creadas en Andalucia. En concreto sus objetivos son:

Disponer de informacion sobre la significacion econémica y utilidad social del sector de la
economia social, asi como sobre la creacion y la actividad de las empresas de economia
social, microempresas y otras formas de autoempleo en Andalucia.

Proporcionar informacion sobre las Cooperativas Laborales constituidas y Sociedades
Laborales registradas en Andalucia, a partir de la explotacion estadistica del registro
administrativo de Cooperativas y Sociedades Laborales; asi como las bajas producidas en el
periodo de referencia de los datos.

Marco conceptual:

Las Sociedades Laborales son aquellas sociedades andnimas o de responsabilidad limitada de

naturaleza mercantil, en las que la mayoria del capital social es propiedad de los trabajadores
gue prestan en ellas servicios retribuidos en forma personal y directa, cuya relacion laboral lo es
por tiempo indefinido.

Ademas tienen que cumplir una serie de requisitos que se exponen a continuacion:

o

Ningun socio puede tener mas de un tercio del capital, salvo que la sociedad esté participa-
da por el Estado, la Comunidad Autonoma, entidades locales, sociedades publicas, asocia-
ciones o entidades sin anima de lucro en cuyo caso la participacion en el capital social no
podra superar el 50%. La mayoria del capital debe estar en manos de trabajadores que
presten sus servicios de forma personal y directa para la sociedad y tengan una relacion la-
boral indefinida.

Para mantener la condicion de "Sociedad Laboral" debe respetarse el siguiente limite: que el
ndmero de horas-afio trabajadas por trabajadores indefinidos no socios no puede ser supe-
rior al 15% del total horas-afio trabajadas por los socios-trabajadores. Si la Sociedad emplea
a menos de 25 trabajadores ese porcentaje no podra ser superior al 25.

Puede haber dos clases de acciones o participaciones: las de la "clase general" y las de
"clase laboral", identificAndose de esta Ultima manera las pertenecientes a los trabajadores
indefinidos. Las acciones de la clase laboral nunca pueden ser privadas del derecho de vo-
to.

En las transmisiones voluntarias de acciones/participaciones de la clase laboral se reconoce
un derecho de adquisicion preferente a favor de las siguientes personas y por este orden:
trabajadores indefinidos no socios; socios trabajadores; socios no trabajadores; resto de tra-
bajadores; la propia Sociedad. El propdsito es aumentar el nimero de trabajadores socios
frente a los meramente trabajadores y que no disminuya el nimero de socios trabajadores.



o La extincién, por cualquier causa, de la relacion laboral existente entre la Sociedad y un so-
cio trabajador obligara a éste a ofrecer la adquisicion de sus acciones/participaciones.

o Sila Sociedad esta administrada por un Consejo de Administracion y existen dos clases de
acciones/patrticipaciones el nombramiento de sus miembros debera ser proporcional a esa
dualidad.

o Ademas de las reservas legales y estatutarias procedentes, la sociedad vendra obligada a
constituir un Fondo Especial de Reserva, que se dotara con el 10 por ciento del beneficio li-
quido de cada ejercicio, y que solo podra destinarse a la compensacion de perdidas en el
caso de que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

Las Sociedades Cooperativas son sociedades participativas que asocian a personas fisicas o ju-
ridicas con intereses o necesidades socioeconémicas comunes, para cuya satisfaccion y en in-
terés de la comunidad realizan cualquier actividad empresarial, con arreglo a los principios y dis-
posiciones de la Ley 2/1999 de Sociedades Cooperativas andaluzas.

Cooperativas de primer grado: Son aquellas que agrupan a personas fisicas o juridicas con ob-
jetivos socio-econdmicos comunes, para cuya obtencion realizan una determinada actividad, por
lo general con caracter empresarial.

Cooperativa de trabajo asociado: la que agrupa como socios ordinarios a personas fisicas que,
mediante su trabajo, realizan cualquier actividad econémica para terceros, con la finalidad de ob-
tener un empleo desarrollando conjuntamente una actividad empresarial.

Cooperativa de Consumidores y usuarios: la que tiene por objeto procurar, en las mejores condi-
ciones de calidad, informacién y precio, bienes y servicios para el consumo o uso de los socios o
de quienes con ellos conviven habitualmente.

Cooperativa de servicios: la que asocia a personas fisicas o juridicas, titulares de explotaciones
industriales o de servicios y a profesionales o artistas, que ejerzan su actividad por cuenta propia
y tengan por objeto la prestacion de suministros y servicios y la realizacién de operaciones enca-
minadas a mejorar la las actividades profesionales o las explotaciones de sus socios.

Cooperativas de segundo o ulterior grado: Son aquellas que agrupan exclusivamente a coopera-
tivas, que se unen con la finalidad de alcanzar objetivos comunes de naturaleza econdmica, ins-
taurando un singular modelo de integracién o de concentracién empresarial.

Cooperativas de integracion: Son aquellas que agrupan a cooperativas y a entidades o personas
juridicas, publicas o privadas para el cumplimiento y desarrollo de fines econdémicos comunes.

Federacion de cooperativas y asociacion de federaciones: Las sociedades cooperativas, para la
defensa y promocién de sus intereses, podran constituir federaciones y éstas podran, a su vez,
asociarse libremente, sin perjuicio de poder acogerse a otra formula asociativa conforme al dere-
cho de asociacion.
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Marco juridico:

@)

Ley 14/2011, de 23 de diciembre, de Sociedades Cooperativas Andaluza.

Ley 5/2018, de 19 de junio, por la que se maodifica la Ley 14/2011, de 23 de diciembre, de
Sociedades Cooperativas Andaluzas.

Decreto 123/2014, de 02 de septiembre por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
14/2011, de 23 de diciembre , de Sociedades Cooperativas Andaluzas.

Decreto 149/2021, de 27 de abril, por el que se modifica el Decreto 123/2014, de 2 de
septiembre, y el Reglamento de la Ley 14/2011, de 23 de diciembre, de Sociedades
Cooperativas Andaluzas, aprobado por dicho decreto.

Orden de 26 de julio de 2012, por la que se regula la tramitacion telemética de los
procedimientos de inscripcion y de certificacion relativos al Registro e Andalucia y al
Registro de Sociedades Laborales de Andalucia.

Decreto 3/2018, de 16 de enero, por el que se crea el Consejo Andaluz de Entidades de
Economia Social.

Decreto 193/2010, de 20 de abril, por el que se crea el Registro de Empresas de
Insercion en Andalucia y Centros Especiales de Empleo.

Orden de 20 de octubre de 2010, por la que se regula el procedimiento de calificacion e
inscripcion de los Centros Especiales de Empleo.

Ley 44/2015, de 14 de octubre, de Sociedades Laborales y Participadas.

Real Decreto 2114/1998, de 2 de octubre, sobre Registro Administrativo de Sociedades
Laborales.

Orden de 26 de julio e 2012, de la Consejeria de Economia, Innovacién, Ciencia y
Empleo, por la que se regula la tramitacion telematica de los procedimientos de
inscripcion y de certificacion relativos al Registro de Andalucia y al Registro de
Sociedades Laborales de Andalucia.

Real Decreto ley 15/2020, de 21 de abril, de medidas urgentes complementarias para
apoyar la economia y el empleo.

Real Decreto-ley 8/2021, de 4 de mayo, por el que se adoptan medidas urgentes en el
orden sanitario, social y jurisdiccional, a aplicar tras la finalizacion de la vigencia del
estado de alarma declarado por el Real Decreto 926/2020, de 25 de octubre, por el que
se declara el estado de alarma para contener la propagacion de infecciones causadas por
el SARS-CoV-2.

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos) y Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
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Ley 12/1989, de la Funcion Estadistica Publica (B.O.E. de 11 de mayo de 1989).
Ley 4/1989, de 12 de diciembre, de Estadistica de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Ley 9/2023, de 25 de septiembre, por la que se aprueba el Plan Estadistico y Cartografico
de Andalucia 2023-2029 y sus programas estadisticos y cartograficos de desarrollo.

Antecedentes:

o

(e}

(e}

o

o

Ley 6/1993 del Plan Estadistico de Andalucia 1993-1996.
Ley 4/1998, de 1 de octubre, del Plan Estadistico de Andalucia 1998/2001.

Ley 8/2002, de 17 de diciembre, del Plan Estadistico de Andalucia 2003-2006 y de modifica-
cién de la Ley 4/1989, de 12 de diciembre, de Estadistica de la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

Ley 4/2007, de 4 de abril, por la que se modifica la Ley 4/1989, de 12 de diciembre, de Esta-
distica de la Comunidad Autbnoma de Andalucia y se aprueba el Plan Estadistico de Anda-
lucia 2007-2010 (ampliado posteriormente hasta 2012).

Ley 3/2013, de 24 de julio, por la que se aprueba el Plan Estadistico y Cartografico de Anda-
lucia 2013-2017.

En la Ley 6/1993, de 19 de julio, del primer Plan Estadistico de Andalucia 1993-1996
aparece como objetivo conocer las caracteristicas fundamentales de las sociedades
cooperativas, sociedades andnimas laborales, asociaciones profesionales y mutualidades
laborales de Andalucia. Este objetivo se ha reflejado en todos los programas estadisticos
anuales. En el Plan Estadistico de Andalucia 2013-2017, esta actividad da respuesta a la
necesidad de informacion “Disponer de informacién sobre la significacion econdémica y
utilidad social del sector de la economia social, asi como sobre la creacion y la actividad de
las empresas de economia social, microempresas y otras formas de autoempleo en
Andalucia”.

En el actual Plan Estadistico y Cartografico de Andalucia 2023/2029, aprobado por Ley
9/2023, de 25 de septiembre, se recogen algunos de los retos que deberan abordar la esta-
distica y la cartografia en los préximos afios, que seran, entre otros, los siguientes: la me-
dicion de fendmenos emergentes que no estan bien captados en la actualidad, como, por
ejemplo, la migracién y despoblacién y la desigualdad econémica y social.

Justificacion y utilidad:

La realidad econémica andaluza hace que cobre especial importancia el conocimiento de la
estructura y distribucion de las Cooperativas y Sociedades Andnimas Laborales de nuestra
Comunidad, siendo de gran utilidad la obtencion de estadisticas e indicadores que permitan
cuantificar el estado de estas entidades en los distintos sectores econémicos a los que
pertenecen y su incidencia en cada uno de ellos. Ademas, se permitiria la obtencion de esta



informacién de forma &gil y completa, cubriéndose asi la necesidad de proporcionar
informacién sobre la creacién y actividad de las empresas de economia social, que
constituyen nuevos métodos de creacidon de empleo, donde se fomenta a la vez la
participacion de los trabajadores en las empresas.

Restricciones y alternativas:

o Restricciones externas: Para el Reqistro de sociedades laborales: No se recoge la activi-
dad principal de la sociedad. Por tanto para poder ofrecer informacién por actividad eco-
némica es necesario codificar el campo objeto social de la empresa. A veces no hay infor-
macioén suficiente en este campo para poder codificar exactamente la actividad economi-
ca segun la Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas. En otras ocasiones, cuan-
do el objeto social incluye varias actividades no hay datos para asignar la actividad princi-
pal.

No hay datos sobre trabajadores por cuenta ajena. Por lo que el dato de empleo que se
tiene de estas empresas corresponde Unicamente a los socios trabajadores existentes en
el momento de su creacion.

Para el Registro de cooperativas: El citado registro recoge la actividad en un campo de
texto libre lo que dificulta su posterior codificacién segun la Clasificacion Nacional de Acti-
vidades Econdmicas.

o Restricciones internas: -

o Alternativas: pedir en la solicitud de inscripcién que la empresa se clasifique en el cédigo
CNAE que le corresponda segun la actividad principal que vaya a desarrollar.

Comparabilidad territorial:

Los antecedentes de esta actividad estadistica los encontramos en la publicacién “Boletin de
Estadistica Laboral”, editado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Subdireccion
General de Estadistica, desde el afio 1983.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) en el Plan Estadistico Nacional 1993-1996 (aprobado
por el Real Decreto 136/1993 de 29 de enero), incorporaba las estadisticas:

o 2208 Cooperativas

o 2209 Sociedades Andnimas Laborales dentro del Sector o tema “Trabajo y Salarios”. Como
organismos responsables de las mismas aparecian el entonces Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social y las CC.AA.

Estas actividades estadisticas han seguido incluyéndose en los Planes Estadisticos Nacionales:
PEN 1997-2000, PEN 2001-2004, en el PEN 2005-2008, en el PEN 2009-2012 y en el PEN
2013-2016, asi como en los Programas Anuales correspondientes a los afios 1994 a 2013.

En el Plan Estadistico Nacional 2013-2016, dentro del sector o tema “Estadisticas de empresas
y unidades de produccién no referidas a sectores particulares” se recogen las siguientes opera-
ciones:



O

Cooperativas constituidas

o

Sociedades laborales registradas

Sociedades cooperativas y sociedades laborales inscritas en la Seguridad Social.

(e}

Estas actividades aparecen reflejadas en el Programa anual 2013 y los organismos que intervie-
nen son: INE, Registro Mercantil Central y Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercanti-
les de Espafia (MJUS).

En la actualidad esta vigente el Programa anual 2023, aprobado por Real Decreto 17/2023, de
17 de enero, por el que se aprueba el Programa anual 2023 del Plan Estadistico Nacional 2021-
2024, el cual recoge las siguientes operaciones relativas a cooperativas y sociedades laborales:

o Direccion, elaboracion y coordinacion.

Recogida trimestral de informacion estadistica.

O

o

Tratamiento de los datos.

o Difusion trimestral de los datos correspondientes a diciembre del afio 2022 hasta septiembre
del afio 2023.
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2. AMBITO DE ESTUDIO

* Objeto de estudio: Cooperativas y sociedades laborales registradas en la Comunidad Autbnoma
de Andalucia.

*  Resolucion, escala o desagregacion del objeto de estudio: Municipal.
* Fendmenos o variables:

Informacién administrativa sobre las empresas que adoptan la forma de cooperativa o sociedad
laboral.

Las principales variables manejadas en el desarrollo de la actividad son:

o Cooperativas
= Tipo
= Provincia
= Trimestre / Mes de inscripcion

o Sociedades laborales:

= Tipo

= Socios
* Tipo
e Sexo

= Capital social
o Actividad econémica

o Estado de la cooperativa o sociedad laboral
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3. RECOGIDA O CAPTURA DE DATOS

Sujeto informante: Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo Autbnomo
Tipologia de datos a suministrar: Se trata de datos sobre personas juridicas.
Periodicidad: Mensual

Método de obtencion:

La informacion de base se encuentra en dos registros administrativos:

o Registro de cooperativas andaluzas.

o Registro de sociedades laborales.

Estos registros se encuentran en una Base de datos ORACLE. En la unidad estadistica se ex-
trae la informacién de ORACLE para su depuracién y tratamiento posterior.

Se trata de una explotacién de informacion administrativa, en concreto:
Nombre oficial de lafuente 1: Registro de cooperativas andaluzas
Nombre oficial de lafuente 2: Registro de sociedades laborales

Organismo responsable de la gestion de la fuente: Consejeria de Empleo, Empresa y
Trabajo Auténomo.

Departamento Administrativo que gestiona la fuente 1: Delegaciones Territoriales de
Empleo, Formacion, Trabajo Auténomo, Transformacién Econdmica, Industria, Conocimiento y
Universidades (registros provinciales)

Departamento Administrativo que gestiona la fuente 2: Direccion General de Trabajo
Autéonomo y Economia Social

La forma de acceso a la informacion y el flujo, asi como los mecanismos disefiados para
comprobar la fiabilidad se especifican en el apartado siguiente.

10
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4. FLUJO O PROCESO DE TRABAJO

Preparacion y tratamiento base de la informacion:

La preparacién y tratamiento de la informacion lo realiza la Unidad Estadistica y Cartogréfica
de la Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo Auténomo, dependiente de la Secretaria
General Técnica.

La informacién se extrae de la base de datos Oracle para su depuracion y tratamiento por la
Unidad Estadistica y Cartografica de esta Consejeria.

A mas detalle, se obtiene de la base de datos “RSCL" y se tramita en R, primero generando
las altas y bajas de las Sociedades Laborales y después se generan las altas y bajas de las
Cooperativas. En ambos casos se cargan cada mes los datos de todos los meses anteriores
en la base de datos BADEA.

Por dltimo se obtienen las activas, que se cargan el primer dia habil de cada mes,
actualizando los meses anteriores, debido a que RSCL es un registro que se actualiza
continuamente.

Una vez que son publicadas las altas y bajas de Cooperativas y Sociedades, se envian los
respectivos ficheros al Ministerio.

Garantia del secreto estadistico y proteccion de datos personales.

En la publicacion mensual, la unidad ejecutora de esta estadistica adopta las medidas
técnicas, administrativas y organizativas para asegurar que la proteccion de datos
confidenciales es efectiva en todas las fases del tratamiento de los datos: recogida de los
datos desde los registros administrativos, depuracion de los datos, elaboracion de la
publicacién, conservacion de los datos y atencién a peticiones de informacién a medida.

De esta forma queda garantizado el secreto estadistico de la informacion y lo referido a la
garantia de datos de caracter personal.

Las variables afectadas por la proteccion son las referidas a datos identificativos,
profesionales y descriptivos del Registro de Sociedades Laborales y del Registro de
Sociedades Cooperativas de la Consejeria de Empleo, Empresa y Trabajo Autonomo,
referidas a las altas y bajas en las Sociedades Laborales y en las Sociedades Cooperativas.

No se lleva a cabo ningun analisis de riesgo.
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Codif tacion, estandares, nomenclaturasy clasif caciones utilizadas:

Criteriosy variables de clasif tacion

Las variables de clasificacidon en la poblacién son las siguientes:

o Tipos de cooperativas

= Cooperativas de primer

* Cooperativa de trabajo asociado
* Cooperativa de consumidores y usuarios

o De suministros de articulos de consumo, uso, vestido, mobiliario y demas ele-

mentos propios de la economia doméstica.
o De servicios diversos.
o De suministros especiales.
o De ahorro para el consumo.
o De suministros, servicios y actividades para el desarrollo cultural.
o De viviendas.
o De crédito.
o De seguros.
o Educacionales.
* Cooperativa de servicios

o Agrarias.

12



o Explotacion comunitaria de la tierra.
= Cooperativas de segundo o ulterior grado.
= Cooperativas de integracion.
= Federacion de cooperativas y asociacion de federaciones.

Tipo de socio en cooperativa

= Socio de trabajo

= Socio inactivo

= Socio colaborador

= Asociado

Tipo de socio en sociedades laborales

= Socio trabajador

= Socio no trabajador o capitalista
= Socio Persona Juridica

= Publica

= Privada

En las variables relativas a la actividad se utiliza la clasificacidn oficial CNAE 2009, cuya ca-

racteristicas relevantes son las siguientes:

o

Clasif cacion Nacional de Actividades Economicas (CNAE 2009 y 2025). Es Ia re-
sultante del proceso internacional de revision denominado Operacién 2007, y ha sido ela-
borada segun las condiciones recogidas en el Reglamento de aprobacién de la NACE
Rev.2.

13



Se trata de una clasificacion econémica recogida en el Real Decreto 475/2007, de 13 de abril,
por el que se aprueba la Clasificacion Nacional de Actividades Econdémicas 2009
(CNAE-2009) que tiene por objetivo, establecer un conjunto jerarquizado de actividades eco-
noémicas que pueda ser utilizado para favorecer la implementacion de estadisticas nacionales
que puedan ser diferenciadas de acuerdo con las actividades establecidas y clasificar unida-

des estadisticas y entidades segun la actividad econdmica ejercida.

La CNAE-2009 incluye un primer nivel consistente en ribricas identificadas mediante un cédi-
go alfabético (secciones), un segundo nivel consistente en rdbricas identificadas mediante un
cbédigo numérico de dos cifras (divisiones), un tercer nivel consistente en rubricas identifica-
das mediante un codigo numérico de tres cifras (grupos), y un cuarto nivel consistente en ra-

bricas identificadas mediante un cédigo numérico de cuatro cifras (clases).

Real Decreto 10/2025, de 14 de enero, por el que se aprueba la Clasificacién Nacional de Ac-
tividades Econdmicas 2025 (CNAE-2025).

Desde la entrada en vigor de la CNAE-2009 el 1 de enero de 2009, la globalizacién y la digi-
talizacién han cambiado la forma en que muchas actividades proporcionan bienes y servicios.
Hay actividades que han cobrado importancia en la economia mundial, europea y nacional,
mientras que otras la han perdido. También se han producido cambios rapidos en el ambito
de las tecnologias de la informacién. Ademas, la mayor concienciacidn sobre el impacto de la
economia en el medio ambiente ha dado lugar a actividades especializadas destinadas a pro-
tegerlo. En suma, desde 2009 la economia ha evolucionado y sufrido multiples cambios. El
objetivo del real decreto 10/2025 es actualizar dicha clasificacion reflejando las nuevas activi-
dades economicas que han sido posibles gracias a los avances estructurales, cientificos y

tecnoldgicos.

El INE, en funcién de sus competencias, garantizara su difusiéon y mantenimiento, con el obje-
to de reflejar los cambios estructurales de la economia, y en especial del desarrollo tecnologi-

CO.

14



A

o Ademas se emplea la “Clasificacion oficial estadistica de provincia y municipios” . Las de-
nominaciones de los municipios y provincias que se presentan son las que figuran en el
Registro de Entidades Locales del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.
En dicho registro, creado mediante el Real Decreto 382/1986, de 10 de febrero, siguiendo
las disposiciones establecidas en la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
del Régimen Local, deben inscribirse todas las entidades locales, entendiendo por tales a
los municipios, provincias, islas, entidades de ambito territorial inferior al municipio y man-
comunidades de municipios. El Instituto Nacional de Estadistica es el Organismo encar-
gado de asignar los codigos correspondientes a cada municipio que se componen de
cinco digitos: los dos primeros corresponden al codigo de la provincia y los tres restantes
al del municipio dentro de ésta. Asimismo se publica un sexto digito de control que, asig-
nado mediante una regla de calculo, permite la deteccidn de errores de grabacién y codi-
ficacidn. El cédigo de tres digitos se asigné correlativamente por orden alfabético a nivel
provincial para los municipios existentes a fecha 31-12-1970 manteniéndose hasta ahora.
A los municipios de nueva creacién se les asigna un cédigo que empieza por 9 correlativo
al Ultimo existente dentro de cada provincia, mientras que los cddigos de los municipios
que han desaparecido no han sido reutilizados, a no ser que se dé de alta un municipio
existente después de 1970 para el que se le consigna el codigo que tuviera en la fecha

de la baja.

Mantenimiento, conservacién y actualizacién:

La fuente desde donde se obtienen los datos para esta estadistica provienen de la base de
datos ORACLE, lo cual asegura el mantenimiento, conservacién y actualizacién de los
mismos. Estos datos son enviados al Ministerio de Trabajo y Economia Social para su
publicacién y es en el mismo donde son conservados y en su caso actualizados.

En cuanto a la publicacién, cuando se actualiza informacion se afiade a la serie,
manteniéndose el historico de datos
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5. PLAN DE DIFUSION

Producto: Estadistica sobre Economia Social en Andalucia
Tipo de resultados y formatos:

Tablas en formatos: pdf, xls, Pc-Axis, Csv, OpenOffice, JSON.
Periodicidad: Mensual

Usuarios:

La informacion disponible va dirigida a todo tipo de usuario y en mayor medida a los

empresarios andaluces.

Actualmente no existe ningun procedimiento para evaluar la satisfaccion y la calidad

percibida por ellos.
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6. CALIDAD

Respecto al productor de los datos:

o
o

(e}

Reproducibilidad del proceso:

Se dispone de un documento metodoldgico en el que se hace una descripcion de los
pasos a seguir para la elaboracion de la actividad, desde la forma que se realiza la
extraccion de los datos en la base de datos de los Registros de Sociedades Laborales y
el de Sociedades Cooperativas hasta el tratamiento final de la informacién con BADEA,
pasando por los pasos intermedios de deteccion de errores e incoherencias en los datos
originales asi como su transformacion para poder ser utilizados con BADEA. También se
recoge la organizacion de las carpetas de trabajo y los ficheros que son generados con el
software libre estadistico R.

Este documento esta en constante revision y actualizacion.

Oportunidad: Existe una diferencia temporal de dos meses respecto a la obtencion de
datos y la publicacion de los datos.

Puntualidad: Las fechas de publicacion son conformes al calendario de publicaciones.

Disposicion y disponibilidad: Los datos estan disponibles en los primeros dias del
segundo mes posterior.

Las peticiones recibidas que no pueden ser resueltas a través de la propia publicacion,
son atendidas debidamente e incorporadas a la misma como nuevas consultas siempre
que ello sea factible.

Respecto a los procesos:

Tanto los datos recogidos y tramitados de cooperativas como los de sociedades laborales
estan sistematizados y se realizan a través de la Direccion General de Trabajo Autbnomo y
Economia Social donde se centraliza la informacién facilitada por el Registro de Cooperativas
del Ministerio de Trabajo y Economia Social.

Respecto a los resultados:

o
o

Relevancia y utilidad: Dado que los objetivos de esta estadistica es la de disponer de
informacion sobre la significacibn econdmica y utilidad social del sector de la economia
social, asi como sobre la creacion y la actividad de las empresas de economia social,
microempresas y otras formas de autoempleo en Andalucia, esta es puesta a disposicion de
los diferentes agentes y Administraciones, por lo que resulta relevante y de gran utilidad para
que los primeros tengan los datos oportunos y las segundas puedan realizar las acciones
oportunas para la mejora en dicha economia social.

Precision y confiabilidad: Los datos son recogidos de fuentes oficiales, en concreto de los

Registros de Cooperativas y de Sociedades Laborales del Ministerio de Trabajo y
Economia Social a través de la Direccion General de Trabajo Auténomo y Economia
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Social. Por tanto son datos oficiales, lo que les otorga un alto grado de precision y
confiabilidad, aunque no existen indicadores de precision.

Nivel de estandarizacion o conformidad: La difusion de los resultados se hace a través de
BADEA, que utiliza conceptos OLAP, que son estandar.

Esquema de calidad: ---
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