Consejeria de la Presidencia, Interior, Didlogo
Social y Simplificacién Administrativa

Agencia Digital de Andalucia
Junta de Andalucia

CONVENIO ENTRE LA AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA Y EL PARQUE TECNOLOGICO DE
ANDALUCIA PARA LA ADHESION A LA RED CORPORATIVA DE TELECOMUNICACIONES DE LA
ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA.

En Sevilla, a fecha de la firma electrdnica.

REUNIDOS

De una parte, D. Raul Jimenéz Jiménez, en su calidad de Director Gerente de la Agencia Digital
de Andalucia (en adelante ADA), en uso de los poderes a su favor conferidos por el Decreto
140/2021, de 13 de abril, por el que se dispone el nombramiento de don Rall Jiménez Jiménez
como Director Gerente de la Agencia Digital de Andalucia, y en virtud de las competencias
atribuidas por el articulo 14.3 f) del Decreto 128/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueban los
Estatutos de la Agencia Digital de Andalucia, con domicilio en calle Gonzalo Jiménez de Quesada
2, Edificio Torre Sevilla 32 Planta Sevilla.

Y de otra D. Felipe Romera Lubias, actuando en nombre y representacion de PARQUE
TECNOLOGICO DE ANDALUCIA, S.A., con domicilio en calle Maria Curie, 35, 29590 Malaga, con C..F.
nimero n° |, constituida por tiempo indefinido ante el Notario del llustre Colegio de
Granada, Don Andrés Tortosa Mufioz, en fecha 20 de Abril de 1.990, bajo el nimero de su protocolo
1149, e inscrita en el Registro Mercantil de Malaga en fecha 5 de Junio de 1.990, al Tomo 1076, libro
812, seccidn 3?, Folio 136, hoja MA-458, inscripcion 12, Su legitimacion resulta de su calidad de
Director General de la Entidad, cargo para el que fue nombrado por acuerdo de Consejo de
Administracion de la entidad Parque Tecnoldgico de Andalucia, S.A., celebrado con fecha 29 de
mayo de 2017, elevada a publico en virtud de Escritura otorgada ante el Notario de Malaga, D.
Federico Pérez-Padilla Garcia con fecha 8 de junio de 2017, nimero 1756 de protocolo

Reconociéndose mutuamente capacidad para otorgar el presente Convenio

EXPONEN

PRIMERO.- La Red Corporativa de Telecomunicaciones gestionada por la Administracion de la
Junta de Andalucia (en adelante RCJA), se crea por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 2 de junio
de 1998 (BOJA n° 63, de 6 de junio DE 1998), y se modifica posteriormente mediante el Acuerdo de
27 de diciembre de 2013, del Consejo de Gobierno.

La RCJA esta constituida por todos los medios tecnoldgicos y sistemas de telecomunicaciones, asi
como los sistemas de informacién involucrados en la gestidn de las telecomunicaciones, sean o0 no
de titularidad de la Junta de Andalucia, y la gestion técnica asociada a los mismos, destinados a
prestar servicios de telefonia vocal y lineas de datos de empleadas y empleados publicos, de
servicios de telecomunicaciones en centros de contacto, de transmision de datos en sedes
corporativas, de gestion de electrénica de red en las sedes corporativas, de radio mévil privada, de
transporte de sefial de video y radio, de servicios de streaming de audio y video, de navegacion y



publicacién segura en Internet, gestion de nombres de dominios de Internet, de seguridad
perimetral de la red y control de acceso externo tanto para funciones de teletrabajo de los
empleados publicos como para interconexion con proveedores de servicios externos a la Junta de
Andalucia y otros servicios que, con motivo de la evolucion tecnolégica, pudieran incorporarse en
el futuro.

El Acuerdo de 26 de septiembre de 2023, del Consejo de Gobierno, que realiza una nueva
modificacién del Acuerdo del Consejo de Gobierno de 2 de junio de 1998, ha incorporado servicios
para la proteccidn de la navegacion a Internet, acceso remoto a datos y otros recursos corporativos
precisos en el teletrabajo, servicios SD-WAN para proporcionar mayor flexibilidad en la
configuracién de la RCJA, con el fin de conectar de forma segura a las personas usuarias con las
aplicaciones, permitir la interconexidn de dispositivos del Internet de la Cosas (loT), asi como
servicios de audio y video con tecnologia streaming.

La RCJA se erige como un activo estratégico de la Junta de Andalucia cuyas actuaciones van
dirigidas a la implantacion de tecnologias mas eficientes, flexibles y seguras que, sobre la base de
un modelo de gestion centralizado, facilita la calidad en la prestacion de los servicios y la reduccion
en el coste de las comunicaciones. Los servicios prestados por la RCJA sirven de base al desarrollo
de las actividades de la Administracién de la Junta de Andalucia en todos sus ambitos,
consolidando los proyectos e infraestructuras TIC:

e Ambito administrativo. Con un total de mas de 80 organismos, de 4000 sedes y de 130.000
usuarios, destacan, entre otros muchos, los proyectos de comunicaciones de atencidn al
usuario del 112, las herramientas de trabajo colaborativo y conectividad de VPN de usuario
a los empleados publicos, los servicios de publicacion hacia Internet de los servicios TIC
de la Junta de Andalucia a la ciudadania, y la dotacién de telecomunicaciones a los
servicios de seguridad y emergencias (INFOCA, Proteccion Civil, GREA, Unidad de Policia
Nacional Adscrita a la Junta de Andalucia,..).

e Ambito educativo. Engloba a las comunicaciones de las sedes educativas de Andaluciay a
mas de un millén de alumnos, destacando el proyecto de Escuelas Conectadas en
Andalucia, mediante el cual se ha dotado de conectividad WiFl y de 1 Gigabit por segundo
por sede a alrededor de 3300 centros educativos de primaria y secundaria sostenidos con
fondos publicos de Andalucia, posteriormente complementado por el proyecto Andalucia
Vuela.

e Ambito sanitario. Con cerca de 2000 sedes, engloba a las comunicaciones tanto de centros
de salud como de los grandes hospitales de Andalucia. La calidad y la seguridad en la
prestacion de las comunicaciones son criticas en el desarrollo de las actividades de estos
centros.

e Ambito judicial. Presta conectividad y servicios de comunicaciones a la totalidad de
usuarios de las sedes judiciales de Andalucia, permitiendo el acceso a los grandes sistemas
centralizados de gestion judicial. Destaca el proyecto de videoconferencia para la
realizacion de juicios telematicos, mediante el cual a través de herramientas de trabajo
colaborativo de la RCJA que maximizan la calidad y seguridad de las comunicaciones



permiten el desarrollo de la actividad judicial de forma telematica, con garantias, y sujeta
a las obligaciones y recomendaciones establecidas por el Consejo General del Poder
Judicial y las especificas que se establecen en el Reglamento General de Proteccién de
Datos.

SEGUNDO.- En la Junta de Andalucia, las competencias en materia de telecomunicaciones, asi
como la gestion y evolucion de la RCJA, estan atribuidas a la ADA mediante el Decreto 128/2021,
de 30 de marzo, por el que se aprueban los Estatutos de la Agencia Digital de Andalucia.

Los fines de la Agencia, expresados en el articulo 6.2 de sus Estatutos, incluyen:

a) La definicion y ejecucion de los instrumentos de tecnologias de la informacidn,
telecomunicaciones, ciberseguridad y gobierno abiertoy su estrategia digital, en el ambito
de la Administracion de la Junta de Andalucia, sus agencias administrativas y sus agencias
de régimen especial.

b) La definicidn y coordinacion de las politicas estratégicas de aplicacion y de seguridad
de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones en el ambito del sector
publico andaluz no incluido en el parrafo anterior, incluyéndose los consorcios referidos
en el articulo 12.3 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracidn de la Junta de
Andalucia, asi como la ejecucion de los instrumentos comunes que las desarrollen y la
definicion y contratacion de bienes y servicios de caracter general aplicables.

En concreto, el articulo 6.3 de los citados Estatutos le atribuye las competencias en:

n) La direccién estratégica, planificacién, impulso, desarrollo y ejecucién de la politica de
telecomunicaciones de la Administracion de la Junta de Andalucia y del sector puablico
andaluz, asi como la gestidn y evolucién de la Red Corporativa de Telecomunicaciones de
la Junta de Andalucia.

i) El desarrollo y ejecucion de las politicas de seguridad de los sistemas de informaciény
telecomunicaciones de la Administracion de la Junta de Andalucia y del sector puablico
andaluz.

0) La gestiéon de los recursos comunes para la prevencién, deteccién y respuesta a
incidentes y amenazas de ciberseguridad en el ambito de la Administracién de la Junta de
Andaluciay del sector publico andaluz.

Estas competencias, en virtud del parrafo c) del articulo 15.3 de los Estatutos de la Agencia, seran
desarrolladas por la Direccion General de Estrategia Digital y en concreto, atendiendo al parrafo d)
del mismo articulo, le atribuye a la Direccién General de Estrategia Digital el desarrollo y ejecucion
de la politica referida en el articulo 6.3.n de los Estatutos, asi como la gestion y evolucion de la Red
Corporativa de Telecomunicaciones de la Junta de Andalucia.



TERCERO.- El articulo 6.4 de los Estatutos atribuye a la Agencia la competencia para realizar las
contrataciones propias de sus fines y funciones, asi como el articulo 7 prevé la posibilidad de
formalizar encargos de ejecucion y licitar contratos con sujetos publicos o privados, por si misma
o0 a través de entidades con personalidad juridica propia y diferenciada dependientes de ella.

La Agencia, como viene realizando hasta ahora, promovera la contratacién de los servicios de
telecomunicaciones que sean necesarios para el ejercicio de las competencias y fines de los
organismos adheridos a la RCJA.

CUARTO.- Que el Acuerdo del Consejo de Gobierno de 26 de septiembre de 2023, que modifica el
Acuerdo del Consejo Gobierno de 2 de junio de 1998, por el que se crea la Red Corporativa de
Telecomunicaciones de la Administracion de la Junta de Andalucia, atendiendo a la experiencia
adquirida a lo largo de estos afios, con relacién a la incorporacion a la RCJA, de nuevos 6rganos,
entidades e instituciones, establece que podran adherirse a esta red otras instituciones de
autogobierno recogidas en el Capitulo VI del Titulo IV del Estatuto de Autonomia para Andalucia,
(Defensor del Pueblo, Consejo Consultivo, Camara de Cuentas, Consejo Audiovisual y Consejo
Econdémicoy Social), asi como las entidades referidas en la disposicién adicional segunda de la Ley
9/2007, de 22 de octubre, y otras entidades que figuren en el Inventario de Entes Dependientes de
la Comunidad Auténoma de Andalucia, previa firma del oportuno convenio de adhesion.

QUINTO.- Por otra parte, de conformidad con lo dispuesto en Acuerdo del Consejo de Gobierno de
26 de septiembre de 2023, la adhesion a la RCJA sera obligatoria para la Administracion de la Junta
de Andaluciay la totalidad de sus entidades instrumentales, asi como para los consorcios referidos
enelarticulo 12.3 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia.

SEXTO. Que es voluntad del PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA S.A. adherirse a la RCJA con
arreglo a las condiciones que en el presente convenio se establecen.

Por lo tanto, en virtud de cuanto antecede, ambas partes acuerdan la suscripcion del presente
convenio, que se regira por las siguientes

ESTIPULACIONES
Primera. Objeto del Convenio

El objeto del presente Convenio es la adhesidn con caracter voluntario de PARQUE TECNOLOGICO
DE ANDALUCIA S.A. a la RCJA, al ser una de las entidades recogidas en el punto 2 del ordinal
primero del Acuerdo de 26 de septiembre de 2023, por el que se modifica el Acuerdo de 2 de junio
de 1998, del Consejo de Gobierno, por el que se crea la Red Corporativa de Telecomunicaciones de
la Administracion de la Junta de Andalucia, para la utilizacion de los servicios de
telecomunicaciones que la RCJA pone a disposicion de sus Organismos a través de los contratos
suscritos en el ejercicio de sus competencias y que se incluyen en los Catdlogos de Servicios y
Suministros firmados entre la Agencia Digital de Andalucia y los contratistas. Estos Catalogos
podran ser actualizados a lo largo de los contratos siempre con el objetivo de mejorar precios y
prestaciones de los servicios y suministros.



La entidad PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA S.A. se corresponde con la siguiente
clasificacion (marcar una de las siguientes):

Q

Q

X

instituciones de autogobierno de las recogidas en el Capitulo VI del Titulo IV del Estatuto
de Autonomia para Andalucia, (Defensor del Pueblo, Consejo Consultivo, Camara de
Cuentas, Consejo Audiovisual y Consejo Econdmico y Social)

entidades de las referidas en la disposicion adicional segunda de la Ley 9/2007, de 22 de
octubre

entidades de las que figuran en el Inventario de Entes Dependientes de la Comunidad
Auténoma de Andalucia

Segunda. Obligaciones de las partes.

A.- Por parte de la ADA:

1.

Promover las actuaciones necesarias para la correcta prestacion de los servicios y el
correcto mantenimiento de la RCJA.

Los gastos de funcionamiento de la RCJA seran atendidos por la ADA respecto a todos
aquellos 6rganos, entidades e instituciones que forman parte de la contabilidad
presupuestaria de la Junta de Andalucia, siempre que el presupuesto haya sido
centralizado previamente. Por su parte, los originados por el resto de los organismos que
no se encuentran sometidos a contabilidad presupuestaria seran atendidos por estos
proporcionalmente al consumo de servicios que realicen.

La ADA realizard cuantas actuaciones sean necesarias para impulsar la gestion
centralizada del gasto vinculado a la RCJA bajo los principios de economia, eficacia y
eficiencia, en el ambito de los fines y competencias establecidos en sus Estatutos.

Asegurar que la entidad adherida recibe periédicamente informacion sobre el estado de
desarrollo y funcionamiento de la RCJA, asi como de los importes asociados a los servicios
consumidos.

Remitir a la entidad adherida los Catalogos de Servicios y Suministros vigentes, asi como
notificar cualquier modificacion de estos.

B.- Por parte del PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA:

1.

Suscribir los correspondientes documentos administrativos de definicion inicial y
procedimientos para prestar los servicios que ofrece la RCJA. Se recogen en Anexo l.

Facilitar los espacios fisicos necesarios para la instalacion de los equipamientos y demas
medios que requiera el desarrollo y funcionamiento de los servicios solicitados en la
estipulacién primera.



3. Validar los consumos realizados y abonar los servicios recibidos por RCJA en base a los
precios de estos incluidos en los Catalogos de Servicios y Suministros vigentes en el mes
considerado.

4. Nombrar en su entidad a la persona Coordinadora en el Organismo.

Tercero. Persona Coordinadora en el Organismo

Se nombrara junto a este convenio, acorde al modelo estipulado en el Anexo Il, a la persona
Coordinadora en el Organismo, que tendra las siguientes funciones:

e Gestion de los pedidos de servicios y suministros de RCJA del Organismo.

e Seguimiento del presupuesto para el consumo de servicios y suministros de RCJA.

e Mantener actualizada la informacién disponible en la herramienta “Gestor de Lineas”
(https://directorio-rcja.junta-andalucia.es/rcja/directorio/login.xhtml), dentro de los
permisos de modificacién que en cada momento establezca el plan RUT para las personas
coordinadoras de RCJA.

e Mantener actualizados los roles de la herramienta de ticketing (SIO) indicados en el Anexo
| para que estén correctamente habilitados dentro todos los procedimientos de RCJA

e Interlocucién Unica con la Agencia Digital de Andaluciay sus colaboradores para cualquier
aspecto técnico u organizativo de la RCJA.

e Actuar como persona Responsable del Contrato Delegada de RCJA en el Organismo, lo que
implica la validacion de todo el gasto asociado a la RCJA dentro del Organismo.

Cuarta. Comision de Seguimiento. Interpretacion, modificacion y resolucion del convenio.

1. En el plazo maximo de 6 meses se constituird una comisién de seguimiento, como mecanismo
principal de seguimiento, vigilancia y control de ejecucién del acuerdo y de los compromisos
adquiridos por los firmantes. Estara integrada por dos personas de la ADA, una de las cuales tendra
un nivel minimo de Subdireccidny ejercera su presidencia, y otras dos personas designadas por el
PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA, sin perjuicio de que puedan incorporarse a las reuniones,
con voz y sin voto, otras personas que, a propuesta de alguna de las partes, consideren de interés
segln los aspectos a tratar en las mismas. Asimismo, formara parte de la comisiéon un/a
secretario/a, designado por la ADA, que actuard con voz pero sin voto, y que levantard acta de las
reuniones. Los representantes de cada parte podran designar suplentes, en caso de resultar
necesario.

Para la valida constitucidn de la comisién de seguimiento, a efectos de celebracién de reunionesy
adopcion de acuerdos, se requerira la presencia de la mitad mas uno de sus miembros, entre los
que debera estar la persona titular de la Presidencia o quien le sustituya. Ademas, sera necesaria
la presencia de la persona que ocupe la secretaria o quien le sustituya. Los acuerdos se adoptaran
por unanimidad de sus miembros.

2. La comisién se reunird al menos anualmente. Igualmente, para el cumplimiento de sus
atribuciones, podra acordar la celebracién de reuniones de seguimiento técnico con la



periodicidad que estime oportuna. Las reuniones seran convocadas por la presidencia con una
antelacion de al menos diez dias, debiendo adjuntarse a estas el correspondiente orden del dia.

3. El régimen de organizacién y funcionamiento de la Comisién sera el previsto para los érganos
colegiados, en el Capitulo Il del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Plblico. Asimismo, se tendra en cuenta lo dispuesto en la Seccion 1? del
Capitulo Il del Titulo IV de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracién de la Junta de
Andalucia.

4. A esta comision le corresponderd, entre otras funciones, las siguientes:

e Establecer las normas de su funcionamiento interno.

Velar por el correcto desarrollo del convenio y las necesidades que puedan surgir en la

implementacion de este.

Evaluar el cumplimiento de los objetivos.

Evaluar el cumplimiento de las obligaciones de las partes que suscriben el convenio.

Supervisar el resultado de su ejecucidn y de la colaboracion.

Adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias para asegurar la correcta

ejecucion.

e Adoptar las medidas oportunas, en caso de resolucién anticipada del convenio, para
garantizar la finalizacion de las prestaciones programadas.

La modificacion del convenio requerira la conformidad de las partes y se formalizard mediante la
suscripcion de la correspondiente adenda al mismo.

Asi mismo, las partes podran denunciar el convenio en cualquier momento, siempre con un
preaviso minimo de 3 meses de antelacion a la efectividad de dicha denuncia.

El presente convenio podra resolverse por las causas legalmente previstas y, en especial, por la
ineficacia sobrevenida, el incumplimiento del convenio o de cualquiera de las obligaciones que
contiene o por causas de invalidez.

En caso de incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguno de
los firmantes del convenio, se notificara a la parte incumplidora un requerimiento para que cumpla
en un plazo de 20 dias naturales con las obligaciones o compromisos incumplidos. Este
requerimiento sera comunicado a la comision de seguimiento del convenio. Si transcurrido el
plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimiento, la parte que lo dirigié notificara
a la incumplidora la concurrencia de la causa de resolucidn, y se podra entender resuelto el
convenio.

Quinta.- Régimen Juridico.

El presente convenio de colaboracion tiene caracter administrativo y se suscribe al amparo de los
articulos 47 a 53 de la Ley 40/2015, de 30 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,
quedando excluido de la aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento



Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, conforme a lo
establecido en el articulo 6 de dicha norma, siéndole de aplicacion en defecto de normas
especificas, los principios del citado texto legal, para resolver las dudas o lagunas que pudieran
producirse.

Cualesquiera cuestiones que se susciten en cuanto a la aplicacion, interpretacion y efectos del
presente convenio que pudieran surgir seran resueltas de mutuo acuerdo por la Comision de
Seguimiento prevista en la clausula cuartayy, si ello no fuera posible, las cuestiones litigiosas seran
resueltas de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

Sexta.- Financiacion.

Conforme a lo establecido en la estipulacion tercera del presente convenio, los gastos de
funcionamiento de la RCJA originados por los organismos que no se encuentran sometidos a
contabilidad presupuestaria, seran atendidos por estos segtin el consumo de servicios que realicen.

La ADA ejercera las facultades de supervision y control de presupuesto disponible, con la
colaboracion de la persona Coordinadora del organismo, referida en el apartado Tercero, que
actuara como Responsable del Contrato Delegada de RCJA en el Organismo, lo que implica la
validacion de todo el gasto asociado a la RCJA dentro del Organismo. Asimismo, la ADA llevara a
cabo un seguimiento de los consumos realizados por el PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA
para garantizar un control presupuestario, que lo hara bien directamente o bien a través de la
Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones (SANDETEL).

Pagos de las facturas

Las facturas relativas a los servicios realizados por cada adjudicatario seran remitidas al Organismo
segun el consumo realizado, aplicandose los precios y cuotas recogidos en el Catalogo de Servicios
y Suministros.

En la factura debera indicarse el nimero de expediente del contrato. La definicién del formato de
las facturas sera llevada a cabo por parte de la persona Responsable del Contrato de la ADA.

La falta de abono de las facturas de forma reiterada por encima de los plazos legalmente
establecidos podra considerarse como un incumplimiento de este convenio de adhesién y podra
dar lugar a su resolucion.

Validacion de las facturas

La persona Responsable del Contrato Delegada de RCJA en el Organismo validara los consumos
realizados por su Organismo mediante la validacion de la factura.

Séptima.- Proteccion de datos.



A los datos de caracter personal que sean conocidos o tratados por cualquiera de las partes con
motivo del cumplimiento del presente convenio, les seran de aplicacién a lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a
la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general
de proteccién de datos), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, y demas legislacion vigente sobre la materia.

Octava.- Vigencia.

La vigencia del presente Convenio serad de cuatro afios a contar desde la fecha de su firma,
pudiéndose acordar por las partes su prérroga en cualquier momento antes de la finalizacién del
plazo, por un periodo de hasta cuatro afios adicionales o su extincion. Para ello, el PARQUE
TECNOLOGICO DE ANDALUCIA S.A. solicitara por escrito la prérroga, que se formalizara a través de
la correspondiente Adenda.

La vigencia de este convenio no se vera afectada por la temporalidad de los contratos a suscribir
con los adjudicatarios de los contratos de servicios y suministros de telecomunicaciones.

Podra ser motivo de resolucion del presente Convenio el impago de las facturas correspondientes
a los servicios prestados.

Novena.- Publicidad.
La Administracidn de la Junta de Andalucia hara publica la informacidn relativa a este convenio en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 15.b) de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de
Transparencia Publica de Andalucia, y estara disponible segun se dispone en el articulo 18 de la
misma.

Y en prueba de conformidad, las partes firman electréonicamente el presente Convenio en

el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

POR LA AGENCIA DIGITAL DE ANDALUCIA POR PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA S.A.

Radl Jiménez Jiménez Felipe Romera Lubias
Director Gerente de la ADA Director General
. _ Firmado digitalmente
JIMENEZ  Firmado o
digitalmente por FELIPE N |
JIMENEZ JIMENEZ JIMENEZ ROMER
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ANEXO I. Definicién de los Roles SIO por parte de PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA S.A.

El PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA como organismo que se adhiere a la RCJA deber definir
desde el inicio del convenio a la/s persona/s de su organismo que desempefiara/n los diferentes
roles definidos en el Sistema Integrado de Operaciones (SIO) de la Junta de Andalucia. Los roles
disponibles y para los cuales deberda designarse una persona responsable se definen a
continuacion:

e Coordinador/a (denominado en SIO Coordinador General)

e Responsable de Averias

e Responsable de Facturacion

e Responsable de Informes

e Responsable de Lote

e Responsable de Peticiones Administrativas

Por otro lado, existen seis areas de desempefio de roles:
e Interconexién Organismo
e Interconexion Sede
e Interconexion Usuario
e Datos Sede
e VozSede
e VozUsuario

Para un mismo rol de un &rea concreta, el PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA podra definir a
distintas personas asociadas al dmbito de responsabilidad en el organismo, existiendo cinco
ambitos de responsabilidad:

e 0O=O0rganismo

e UO=Unidad Organizativa

e CF=Centrode Facturacion

e PS=Punto de Servicio (Sede)

e APS=Agrupacion Punto de Servicio
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A continuacioén, se listan las personas responsables designadas para los roles SIO:

Nombre de la Rol Area de Desempefio | Ambito de
persona* Responsabilidad
Clara Galvez Verdu Coordinador 0

Isabel Alcaide Puerta | Responsable Averia 0
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M? Carmen Vicario Responsable CF
Facturacion

* Una misma persona puede desempefiar varios roles, areas de desempefio y ambitos de
responsabilidad, por lo que se usaran tantas filas como sean necesarias.

Cualquier cambio relativo a las personas responsables designadas para los roles SIO debera ser

notificado por parte del PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA mediante notificacién expresa al
Servicio de Explotacién de Redes y Telecomunicaciones de la Agencia Digital de Andalucia.
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Anexo Il Nombramiento de la persona Coordinadora en el Organismo

Don FELIPE ROMERA LUBIAS, en representacion de PARQUE TECNOLOGICO DE ANDALUCIA S.A.,
nombra a Dofia CLARA GALVEZ VERDU Coordinadora de RCJA en el PARQUE TECNOLOGICO DE
ANDALUCIA, con las funciones estipuladas en la Clausula Tercera del Convenio de Adhesién entre
la Agencia Digital de Andalucia y el Parque Tecnoldgico de Andalucia:

Gestionar los pedidos de servicios y suministros de RCJA del Organismo.

Realizar el seguimiento del presupuesto para el consumo de servicios y suministros de
RCJA.

Mantener actualizada la informacidn disponible en la herramienta “Gestor de Lineas”
(https://directorio-rcja.junta-andalucia.es/rcja/directorio/login.xhtml), dentro de los
permisos de modificacién que en cada momento establezca el plan RUT para las personas
coordinadoras de RCJA.

Mantener actualizados los roles de la herramienta de ticketing (SIO) indicados en el Anexo
| para que estén correctamente habilitados dentro todos los procedimientos de RCJA.
Actuar como interlocucién tnica con la Agencia Digital de Andalucia y sus colaboradores
para cualquier aspecto técnico u organizativo de la RCJA.

Actuar como persona Responsable del Contrato Delegada de RCJA en el Organismo, lo que
implica la validacion de todo el gasto asociado a la RCJA dentro del Organismo.

Cualquier cambio de Coordinador/a debera ser notificado por parte del Parque Tecnoldgico de
Andalucia mediante notificacion expresa al Servicio de Explotacion de Redes vy
Telecomunicaciones de la Agencia Digital de Andalucia.
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