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Editorial

| Instituto de Estadistica de
EAndaIucia edita un nuevo numero
de la revista nformacion
stadistica “ndalucia, que cumple de esta
forma su segundo aniversario. Este nUmero
esta dedicado al comercio en Andalucia y en
él se muestra la informacién que el sistema
estadistico andaluz suministra sobre aspec-
tos tales como la estructura, el impacto eco-
noémico o la evolucion en el tiempo de las
actividades comerciales y de quienes se dedi-
can a ellas.

El comercio es mucho mas que comprar y
vender; la forma en que se distribuyen los
bienes de consumo y las caracteristicas de
éstos han marcado la forma de vida de las
sociedades a lo largo de la historia. La posi-
cién geografica de Andalucia y la variedad de
sus productos estan en el origen de la gran
importancia del comercio en la economia de
Andalucia.

Esta edicién se ha organizado en cuatro
reportajes en los que se analiza la evolucién
histérica del comercio, la estructura de las
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empresas comerciales mayoristas y minoris-
tas, el comercio interior y exterior, y la inci-
dencia de las nuevas tecnologias en el
comercio andaluz. Continuamos con las sec-
ciones Agenda préoximo trimestre y {Sabias
que...?, con las que no sélo es posible cono-
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llo de la Comunidad Autonoma andaluza.

El Instituto de Estadistica de Andalucia quie-
re de este modo ayudar a conocer las carac-
teristicas propias de aspectos relevantes de
la realidad social y econdmica de Andalucia,
en cumplimiento de su labor como organis-
mo productor y difusor de informacién esta-
distica oficial de la Comunidad.
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La actividad comercial, pieza
clave en la economia andaluza

Andalucia ha sido, desde hace siglos, un importan-
te foco de atraccion por parte de numerosas civili-
zaciones, debido, sobre todo, a las riquezas minera-
les y agricolas obtenidas de sus tierras. Cada uno de
estos pueblos y culturas ha dejado su huella por los

Andalucia goza de una situa-
cién geografica estratégica,
tanto en lo militar y politico
como en lo econédmico. Banada
por el Océano Atlantico y el
Mar Mediterrdneo, a escasos

En 2008 las importaciones andaluzas con

stituyeron el 17,8% del PIB mientras que

kilbmetros de la costa africana
y con conexién terrestre con el
continente europeo, el sur de la
Peninsula Ibérica ha sido desde
épocas ancestrales un lugar no
solo de paso, sino también de
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las exportaciones supusieron el 11%.

distintos rincones del territorio andaluz y ha contri-
buido al florecimiento y desarrollo del sistema
comercial de Andalucia. Hoy en dia, tanto comercio
exterior como interior tienen una influencia muy
positiva sobre la economia de la zona.

establecimiento de las diferen-
tes culturas y civilizaciones pri-
mitivas. La fertilidad de sus tie-
rras y, sobre todo, la riqueza
mineral de la zona favorecieron
el asentamiento y el comercio



con otros pueblos, principalmen-
te orientales.

Destaca en este aspecto la pre-
sencia del enclave fenicio de
Gadir y de otras colonias reparti-
das por la costa mediterranea.
Este pueblo mantuvo intensas
relaciones comerciales con los
Tartessos, habitantes de la zona
suroeste de la Peninsula. Los indi-
genas intercambiaban oro, plata,
cobre y otros metales de las
minas andaluzas por productos
alimenticios y objetos lujosos trai
dos por los fenicios. Los griegos
también llegaban a Andalucia
atraidos principalmente por los
metales.

Los romanos comenzaron la

explotaciéon de la tierra nada
mas establecerse en ella. Prueba
de esto es la gran cantidad de

metales preciosos que llegaban
a Roma. En la provincia Bética
existia una solida economia
basada principalmente en la
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nicas de cultivo, que mejoraron
la agricultura. Destacan también
los sectores textil, del cuero y de
la construccion. Los vinculos cul-

El éxito del sistema comercial de Andalucia se debe al desarro-
llo tanto del comercio exterior como interior,

exportacién de recursos agrico-
las, especialmente el aceite, y en
la explotacién de la pesca y de
los metales. La prosperidad de la
etapa romana se manifestaba en
los numerosos intercambios
comerciales, posibles gracias a
la navegacién, tanto del rio Betis
como de otros canales.

La etapa musulmana también se
caracteriza por una economia
solida, gracias a las nuevas téc-

turales de esta civilizacién con
Oriente favorecieron el comercio
a larga distancia. Con |la
Reconquista, los principales pro-
ductos exportados por via mari-
tima eran los de la conocida tri-
logia mediterranea: trigo, aceite
y vino.

Ya en la Edad Moderna, el
comercio va a ser la actividad
econOmica esencial, donde se
producia la mayor acumulacion
de capital. Durante esta época
se establecieron nuevos vincu-
los con las ciudades italianas,
con Francia y con Gran Bretana.
Ademas, el descubrimiento de
América propicié un importan-

De las tres ramas en las que
se divide la actividad comer-
cial, la actividad minorista es
la mas destacada por su
peso en la produccion, en el
empleo y en el numero de
establecimientos.

te volumen de intercambio, ya
que se exportaban, ademas de
la citada trilogia mediterranea,
productos de consumo llegados
de Castilla y del resto de
Europa.

Varios siglos después, el comer-
cio sigue siendo una de las
principales actividades econo-
micas en la regién andaluza El
grado de apertura de la econo-
mia andaluza, que expresa el
nivel de relacion comercial con
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El grado de apertura de la economia andaluza alcanz6 en 2008 el 29%.

el exterior, ha pasado del 18%
de los 90 al 29% en 2008.

Pero el éxito del sistema comer-
cial de Andalucia se debe al
desarrollo tanto del comercio
exterior como del interior.
Desde comienzos del siglo XXI,
ha aumentado el nivel de
importaciones a la vez que ha
mantenido el volumen de
exportacion. Sélo el ano pasa-
do, las importaciones andalu-
zas constituyeron el 17,8% del
Producto Interior Bruto, mien-
tras que las exportaciones se
mantuvieron alrededor del
11%.

Al mismo tiempo que el comer-
cio exterior ha ido obteniendo
importantes beneficios para la
economia andaluza, el interior
ha ido evolucionando hasta el
punto de convertirse en un ele-

mento fundamental de Ia
misma. Juntos estan haciendo
de Andalucia una Comunidad
Autonoma cada vez mas compe-
titiva a nivel econémico.

Gracias a ella, unos y otros circu-
lan fluidamente de manera que
pueda cumplirse el fin primordial
de cualquier actividad econémi-
ca: la satisfaccién de las necesida-
des humanas.

A medida que una economia
avanza y se expande su mercado,
crece la demanda de servicios
comerciales, con lo que el comer-
cio interior adquiere una mayor
importancia cuantitativa y cuali-
tativa en la actividad econémica.
Estos factores se manifiestan en
su contribucion al Producto
Interior Bruto, en el volumen de
empleo que genera y en el surgi-
miento de nuevos servicios
comerciales. A su vez, el incre-
mento del PIB se acompaha de un
aumento de las actividades
comerciales, que se muestran
especialmente sensibles a coyun-
turas expansivas o recesivas de la
actividad econémica.

El mercado de Las Palmeritas
esta situado en el sevillano
barrio de Nervion, muy proximo
a las avenidas Ciudad Jardin y
Ramon y Cajal. Se encuentra en
el corazén de una zona residen-
cial, rodeado por multitud de
bloques de pisos, institutos,
colegios y un nuevo centro de
salud, inaugurado hace poco
mas de un ano. El de Las
Palmeritas es un mercado cerra-
do, de una sola planta, con las

El grado de madurez alcanzado por el sector comercial
andaluz se refleja claramente en su aportacion a la produc-

cion y al empleo regional.

El comercio interior en la
actividad comercial

El aumento de la distancia - espa-
cial, temporal y funcional - entre
los centros de produccion y venta
de bienes y servicios, junto a la
enorme diversificacion de éstos a
disposicion de los consumidores,
exige contar con una amplia red
de canales de distribucion.

paredes blancas y verdes y un
techo metalico. En una de sus
puertas de acceso se puede
leer: “Mercado Las Palmeritas.
Instalacién provisional 1973".
Fue en este ano cuando Manuel
Moreno, auténomo de 61 anos,
decidi6 poner en marcha su
propio negocio: una fruteria.
Desde entonces no ha parado
de trabajar.
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Manuel ha pasado por momen-
tos muy dispares a lo largo de
su trayectoria como comercian-
te. Después de anos de estabili-
dad econdmica, se encontré
con tiempos mas complicados a
partir de 1992. Tras otro perio-
do mas o menos regular, vuelve
a tener una situacién un tanto
dificil en la actualidad. Pero los
establecimientos minoristas,
como el suyo, son la base prin-
cipal del comercio interior de
Andalucia, pues son muy nume-
rosos y altamente productivos
en conjunto.

En el caso andaluz, la estabili-
dad de la primera mitad del
siglo XX obedecia al dominio de
una economia agraria que
impedia transformaciones sus-
tanciales del tejido productivo.
Sin embargo, el crecimiento de
la segunda mitad de siglo esta
relacionado con las profundas
modificaciones experimentadas
en ese periodo por la economia
regional. Estas afectaron tam-
bién a la composicion interna y
al funcionamiento del sector
comercial y se manifestaron en
lo que se ha denominado como
el surgimiento de nuevos servi-
cios comerciales.

La aparicion de estos nuevos
servicios comerciales no sélo
responde a la demanda que de
los mismos ha realizado la acti-
vidad productiva como conse-
cuencia de los cambios a los
que se ha visto sometida.
También viene determinada por
las constantes transformacio-
nes de origen enddégeno que
influyen en el entorno de la
actividad comercial y por las
alteraciones en los comporta-
mientos sociales, los nuevos
estilos de vida, las modas y
otros factores de naturaleza
similar. Todo ello refleja el gran
dinamismo al que se enfrenta
hoy en dia dicho sector.

El grado de madurez alcanzado
. por el sector comercial andaluz
El comercio minorista realiza el Gltimo eslabon de la cadena de distribucion y adapta  se refleja claramente en su
el tipo de bienes que ofrece a las necesidades del consumidor. aportacién a la produccién y al
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El marco input-output constituye
un instrumento de analisis econo6-
mico que ha hecho posible avanzar
en el estudio de las relaciones
intersectoriales en las economias.
Permite aproximarse al papel que
un sector desempena en el funcio-
namiento de un sistema econémi-
co, tanto nacional como regional.

La informaciéon contenida en el
Marco Input-Output de Andalucia
2005 (MIOAN 2005) posibilita, ade-
mas, la profundizacién en el conoci-
miento de la labor que el sector
comercial tiene en la economia
andaluza. Sobre todo, a partir de las
relaciones tecnoldgicas y comercia-
les que mantiene con las otras

Analisis del comercio interior

ramas de actividad y de los efectos
que causa sobre éstas o sobre la
economia andaluza en su conjunto.

Una forma de averiguar las carac-
teristicas de una rama de actividad
es evaluarla en funcion de su
estructura de inputs mediante el
analisis de otras ramas que com-
pran los bienes y servicios que
necesitan para desarrollar su activi-
dad. También se tiene en cuenta su
estructura de comercializacion de
productos: se considera rama
intermedia si los principales com-
pradores de sus productos son
otras ramas de actividad y rama
final si sus compradores priorita-
rios son los consumidores.

El MIOAN 2005 permite conocer
también cémo se ve afectada la
produccién de esta rama con los
cambios que se produzcan en la
demanda final de la economia
andaluza. Ademas, se puede saber
su capacidad de arrastre sobre el
resto de ramas de actividad o de la
economia en su conjunto.

Los resultados que se extraen de la
misma tienen una gran utilidad a la
hora de obtener una conclusion
mucho mas completa y especifica
sobre la situacion del sistema econé-
mico andaluz, donde se incluye el
comercio interior, en un determinado
periodo. De ahi su incuestionable
valor como herramienta de trabajo.

empleo regional. Tanto es asi
que el Valor Anadido Bruto
(VAB) del Comercio, segun las
estimaciones del Marco Input-
Output de Andalucia 2005
(MIOAN 2005), supone el
10,71% de todo el VAB de
Andalucia, destacando el
comercio al por menor, que
ocupa el 4° lugar dentro del
ranking de produccion andaluz
con un 5,82% sobre el VAB
total. La dimensién adquirida
por el comercio es similar a la
del conjunto de Espafa, pues
los costes relativos a la distribu-
cion de bienes son semejantes
en la economia nacional y
regional.

Ademas, dentro de la categoria
Servicios en el que se incluye el
comercio, éste representa el
15,69% del VAB total de
Servicios; el comercio al por
mayor representa el 5,30% y el
comercio al por menor el
8,52%.

Como las actividades comercia-
les requieren la contratacién de
un importante volumen de
mano de obra, genera muchos
mas puestos de trabajo que las

ramas de produccion. El
empleo creado por el sector
comercio estimado por el
MIOAN 2005 es de 459.497
personas, lo que equivale a un
14,87% del total, siendo la acti-
vidad productiva que mas tra-
bajo genera en la economia
andaluza.

El empleo creado por el sector
comercio estimado por el
Marco  Input-Output de
Andalucia 2005 (MIOAN
2005) es de 459.497 perso-
nas, lo que equivale a un
14,87% del total.

Dentro del propio sector
comercial, es necesario distin-
guir también entre comercio
mayorista y minorista. Ambos
forman parte del canal de dis-
tribucion que parte del produc-
tor y desempefnan una determi-
nada funciéon de intermediacion
entre la produccién y el consu-
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mo. En conjunto, mayoristas y
minoristas conforman el siste-
ma comercial de una economia,
junto con los agentes comercia-
les, los comisionistas y otros
intermediarios.

El mayorista es intermediario
entre el productor, otros mayo-
ristas, minoristas y consumido-
res institucionales. Mientras que
el minorista realiza el ultimo
eslabon de la cadena de distri-
bucion y adapta el tipo de
bienes que ofrece para que pue-
dan satisfacer las necesidades
de los consumidores, como en el
caso de la fruteria de Manuel
Moreno. Estas actividades, uni-
das a la venta y distribucién de
vehiculos y carburantes, confi-
guran el denominado sistema
comercial de una economia.

De las tres ramas en las que se
divide la actividad comercial,
por su peso en la produccién,
en el empleo y en el nUmero de
empresas y establecimientos es,
sin duda, la actividad minorista
la mas destacada. En la ordena-
cién que el MIOAN 2005 hace
de las ramas de actividad, por
su capacidad productiva, la



correspondiente al comercio al
por menor ocupa el cuarto
puesto. El comercio mayorista
se encuentra también en un
lugar destacado en las activida-
des productivas regionales, en
octava posiciéon, pero tiene un
menor tamaho en la economia
andaluza, acorde con la funcién
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El comercio mayorista es intermediario entre el productor, otros mayoristas, minoristas y consumidores institucionales.

gque cumple en la cadena de
distribucion.

Manuel dedica a su estableci-
miento mas de doce horas diarias
y, aunque el dinero no le sobra,
ha podido mantener durante
estos veintiséis anos a toda su
familia. “Pienso jubilarme aqui,

-9.
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no me queda mas remedio”, ase-
gura Manuel, quien insiste en que
la clave del éxito de comercios
como el suyo esta en el trato per-
sonalizado que ofrece a sus clien-
tes y en poder tener cada dia a su
disposicion productos frescos e
interesantes ofertas en funcién
de la situacion del mercado.
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La estructura comercial andaluza

Andalucia contaba con mas de 100 grandes superficies comerciales a principios de 2007

El sistema comercial andaluz dispone en la actua-
lidad de 180.935 establecimientos comerciales
activos, de los cuales un 64% se dedica al comer-
cio al por menor. Le siguen los especializados en
comercio al por mayor, en vehiculos a motor y
carburantes y los que realizan ventas fuera de los
establecimientos, a través de catalogos, correo o

maquinas expendedoras, entre otros. Un 47% de
los establecimientos mayoristas se dedica a la
distribucion de productos agrarios y de alimenta-
cion y un 28% a la comercializacion de bienes
industriales de consumo. El comercio minorista,
en cambio, se caracteriza por una mayor especia-
lizacidn en otros bienes y servicios.

0%
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Andalucia se caracteriza por la predominancia de los dos tipos de comercio tradicionalmente méas conocidos: comercio al por mayor y
comercio al por menor.

Lg Comunidad Auténoma andalu-
a ha experimentado, durante
mas de un siglo, un intenso proceso
de crecimiento y de profundas trans-
formaciones en su sistema comer-
cial. Estos cambios han provocado la
adaptacion de los diferentes tipos de
comercio en la regién. Destacan el
comercio al por menor, con 116.392
establecimientos activos (un 64% del
total), y el comercio al por mayory la
intermediaciéon  comercial, con
36.327 (20%). Completan la dota-
cién andaluza los 17.667 estableci-
mientos dedicados a la venta de
vehiculos a motor y carburantes

(10%) y los 10.549 que realizan ven-
tas fuera de los establecimientos,
utilizando otros métodos como los

Malaga y Sevilla concentran
el 43,7% de los estableci-
mientos mayoristas que
operan en la Comunidad.

catalogos o las maquinas expende-
doras (6%). En total, son 180.935 los
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establecimientos comerciales que se
encuentran activos en la actualidad.

Andalucia se caracteriza por la
predominancia de los dos tipos de
comercio tradicionalmente mas
conocidos: comercio al por mayor
y comercio al por menor. Ambos
abarcan un 84% de toda la dota-
cién comercial de la Comunidad.

Comercio al por mayor
La distribucion espacial del

comercio mayorista (que no
incluye a los intermediarios del



En el marco de los sistemas
comerciales de las economias mas
industrializadas, el comercio
mayorista es el que, probable-
mente, ha sufrido transformacio-
nes mas profundas, como la inte-
gracion vertical en el canal de dis-
tribucién o la creacion de plata-
formas o grupos de distribucién,
entre otras. Estos cambios han
conducido de forma inevitable a
un incremento del tamano opera-
tivo de los establecimientos dedi-
cados a esta actividad.

Utilizando como elemento de
medida el factor trabajo, los esta-
blecimientos mayoristas emplean,

Delimitacion

Mayor empleo

por término medio, a casi cinco
personas, dimension muy supe-
rior a la media de establecimien-
tos con actividad econémica en
Andalucia. Este tamano medio,
que tiende a ser muy homogéneo
en las provincias y en la media
autonémica (entre 3,8 y 5,0 per-
sonas ocupadas por estableci-
miento), aumenta considerable-
mente en la de Almeria (10,7
empleados por establecimiento)
por la especializacion de su
comercio mayorista en grandes
plataformas de distribucion de los
productos procedentes de la agri-
cultura.

Numero medio

geografica de empleados
Almeria 10,7
Cadiz 4,4
Cordoba 3,8
Granada 4,7
Huelva 4,8
Jaén 4,0
Malaga 4,3
Sevilla 4,9
Andalucia 5,0

comercio) en las diferentes pro-
vincias andaluzas se caracteriza
por su heterogeneidad, tanto por
la ubicacioén territorial de los esta-
blecimientos como por la especia-
lizacion productiva de los mis-
mos. Esto se debe, en gran medi-
da, a la concentracién y estructu-
ra productiva de los diferentes
territorios. Tan solo las provincias
de Malaga y Sevilla aglutinan el
43,7% de los establecimientos
que operan en la Comunidad. Le
siguen en importancia Cadiz,
Cérdoba y Granada, con un
34,8% entre los tres y, a mayor
distancia, Almeria, con el 8,7%. El

12,6% restante se reparte entre
Jaén y Huelva.

La tradicional especializacién
productiva de la economia
andaluza en las actividades
agrarias y en la industria agroa-
limentaria y de bienes de con-
sumo ha marcado la actividad
desarrollada por el comercio al
por mayor hasta el punto de
que el 47% de los estableci-
mientos mayoristas se dedica a
la distribucion de productos
agrarios y de alimentacién y un
28% trabaja en la comercializa-
ciéon de bienes de consumo. En
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cambio, no es todavia muy ele-
vado el niumero de estableci-
mientos que se dedica a la
venta de bienes de equipo vy
maquinaria.

Un analisis cruzado de ambas
variables (distribucion territorial y
especializacién productiva) mues-
tra una notable diferencia entre
unas provincias y otras en funciéon
de sus propias especialidades pro-
ductivas. Es clara la dedicacion de
Almeria, Cordoba y Jaén a activi-
dades mayoristas ligadas directa-
mente al sector agrario, mientras
que Huelva se centra mas en la
venta de productos de alimenta-
ciéon, bebidas y tabaco. Sevilla, en
cambio, trabaja mas intensamen-
te en la distribucion de maquina-

El comercio mayorista anda-
luz emplea, por término
medio, a 5 personas por
establecimiento.

ria y equipo y Malaga en la de
productos de consumo no alimen-
tarios, principalmente textil y otro
comercio al por mayor. Por ulti-
mo, la provincia de Granada es la
gue presenta un comercio mayo-
rista mas diversificado, con una
cierta especializacion en produc-
tos de consumo distintos a los de
alimentacién y en materias primas
agrarias y animales vivos.

Comercio al por menor

El ndmero de establecimientos
dedicados al comercio al por
menor (que excluye el no realizado
en establecimientos y el de repara-
cién de efectos personales y ense-
res domésticos) ha registrado un
comportamiento irregular desde
las ultimas décadas del siglo pasa-
do. Actualmente son 116.392 los
establecimientos minoristas acti-
vos. La irregularidad en su compor-
tamiento se debe a la conjuncion
de factores como la distribucion
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espacial de la poblacién, la dota-
cién de infraestructuras y trans-
portes, el nivel de renta, la situa-
cién socioecondmica e, incluso,
los gustos y habitos de los habi-
tantes, asi como la propia evolu-
cién de la economia.

La dotaciéon de comercios minoris-
tas, a su vez, ha incidido en otro
de los indicadores de la oferta
comercial de Andalucia: la densi-
dad comercial minorista. Este indi-
cador mide el nimero de estable-
cimientos por cada mil habitantes.
Tras un continuo, aunque leve,
descenso desde principios de
siglo, la densidad comercial mino-
rista de la Comunidad andaluza se
sitia en 14,4 establecimientos por

La mayoria de los establecimientos mayoristas andaluces se
dedican a la distribucion de productos agrarios y de alimenta-
ciény a la comercializacion de bienes industriales de consumo.

cada mil habitantes, nivel ligera-
mente superior al de la media de
Espana y de la Union Europea y
que responde a las especiales
caracteristicas territoriales y pobla-
cionales de la regién.

La distribucién provincial de los
establecimientos minoristas pre-
senta ciertos aspectos diferencia-
les, al igual que ocurre con el
comercio al por mayor. Sin llegar
a los niveles espaciales de con-

Andalucia cuenta con 116.392 establecimientos minoristas
activos, concentrados principalmente en las provincias de

Sevilla, Malaga y Cadiz

centracién del comercio mayoris-
ta, son tradicionalmente las pro-
vincias de Sevilla, Malaga y Cadiz
las que han absorbido el mayor
nimero de establecimientos,
seguidas de Granada y Cérdobayy,
a mas distancia, de Almeria, Jaén
y Huelva.

Desde el punto de vista provincial,
la densidad comercial también ofre-
ce niveles bien diferenciados. En
2007, las provincias con una oferta
comercial minorista mas elevada,
de acuerdo a su tamano poblacio-
nal, fueron Cérdoba, Malaga y
Huelva y, las de densidades mas
reducidas, Sevilla y Granada.

El reparto del nimero de estable-
cimientos minoristas por rama de

El Directorio de Establecimientos con
Actividad Econémica en Andalucia, a
fecha de 1 de enero de 2007, regis-
tra en la Comunidad Autéonoma de
Andalucia 102 hipermercados y 37

Las Grandes Superficies Comerciales

grandes almacenes. Estas grandes
superficies se encuentran ubicadas,
principalmente, en las redes de
Centros Regionales de Andalucia y
en las redes de Ciudades Medias del

B Hipermercados
I Grandes almacenes

Litoral. La provincia de Malaga es la
que mas hipermercados presenta,
con 27, mientras que Cadiz, con 16,
es la que cuenta con mas grandes
almacenes.
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actividad también es fruto de un
profundo proceso de reestructura-
cién que se inicié en la ultima
década del siglo pasado. Esta
transformacion presenta una
doble vertiente. Por un lado, ha
disminuido el niumero de estable-
cimientos dedicados exclusiva-
mente a la alimentaciéon en favor
de los comercios no especializados
o mixtos. Por otra parte, cobran
importancia los locales especializa-
dos en otros productos, en espe-
cial, los articulos del hogar y de
equipamiento personal.

La composicién interna de la oferta
comercial de Andalucia es similar a
la del conjunto de Espana y de la

Las sociedades avanzadas y
con niveles de renta eleva-
dos se caracterizan por un
mayor gasto en bienes y ser-
vicios distintos a los de la
alimentacion.

Unién Europea. En el caso andaluz,
la oferta es un reflejo de las variacio-
nes acontecidas en las pautas de
consumo de su poblacion. Asi, en la
actualidad, el gasto en alimentacion
ha perdido importancia relativa en
beneficio del gasto en otros bienes
y servicios, debido a los mayores
niveles de renta y al elevado grado
de desarrollo de la sociedad.

El cambio ha incidido en dos fac-
tores estructurales del comercio
al por menor: el aumento de
tamano de los establecimientos y
el desarrollo de las denominadas
Grandes Superficies Comerciales.
Por una parte, los establecimien-
tos minoristas han incrementado
su tamano operacional, de mane-
ra que ya es muy reducido el
numero de locales sin empleo
conocido. Sin embargo, es impor-
tante el niUmero que se situa en el
intervalo referido a los medianos
establecimientos comerciales (de
3 a 20 personas ocupadas).

1er trimestre de 2009

A principios de 2007, las Grandes Superficies superaban los 450 establecimientos acti-
vos en Andalucia.
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Andalucia en el

mercado global

El volumen de exportaciones de la region se situo en torno al 11% del PIB entre 2000 y 2008

El actual sistema econdmico mundial se carac-
teriza principalmente por un unico e inmenso
mercado global. Un mercado en el que
Andalucia, al igual que el resto de Espana, se
encuentra inmersa. Esto ha provocado un
notable incremento en sus intercambios

comerciales y, por tanto, en el grado de aper-
tura de su economia. Los principales rasgos
de los flujos comerciales de la Comunidad en
los primeros anos del siglo se resumen en un
aumento de las importaciones y un manteni-
miento de las exportaciones.

Los diversos mercados naciona-
les y regionales, histéricamente
distintos y separados, han sufrido
durante el ultimo siglo un conti-
nuo proceso de fusién. Los avan-
ces en el transporte y las comuni-
caciones y la reduccion de las
barreras arancelarias han sido los
principales causantes de esta uni-
ficacion de mercados, ya que han
permitido ampliar de forma
extraordinaria la distancia fisica
entre la produccion y el consumo.
Esto es el mercado global.

La economia espafnola también se
ha sumado a este proceso de
internacionalizacién de los mer-

El grado de apertura de la
economia andaluza se situa
en torno al 29%.

cados. Las dos ultimas décadas
han sido de vital importancia. La
plena integracion de Espana en la
Unién Europea, con la aceptacion
del euro como moneda Unica, ha
provocado que sus intercambios
comerciales se hayan incrementa-
do notablemente. Este fenbmeno
ha incidido sobre las diferentes
Comunidades Auténomas.

En el caso andaluz esto se demues-
tra mediante el coeficiente de aper-
tura, es decir, la suma del valor de

La tasa de cobertura andaluza ha rozado en algunos periodos el 94%.
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exportaciones e importaciones res-
pecto al Producto Interior Bruto
(PIB). Este indicador pone de mani-
fiesto un importante crecimiento en
el grado de apertura de la econo-
mia de la regién. A principios de la
década de los noventa era ligera-
mente inferior al

ppDA
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Las exportaciones ha supuesto en torno al 11% del PIB de la Comunidad andaluza entre 2000 y 2008.

del nivel de las exportaciones. Las
primeras han pasado del 14,1%
del PIB de la Comunidad en el ano
2000 al 17,8% en 2008, mientras
que las segundas han mantenido
un valor estable en torno al 11%
en el mismo periodo.

i [ﬁm'[ Pirss 1
i
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del aumento, en volumen y valor,
de sus importaciones, en especial
del petréleo y sus derivados. Aun
asi, Andalucia es una de las
Comunidades espanolas que
menor déficit mantiene en sus
flujos comerciales con el resto de
paises.

18%. En el ano
2008, se situaba
en niveles muy
proximos al 29%.
Estos valores han

Los paises de la OCDE absorben mas del 74% de los flu-
jos exportadores de Andalucia.

Destinos
procedencias

La Comunidad

supuesto un

aumento considerable del valor de
los intercambios con clientes y pro-
veedores extranjeros. Esto es debi-
do a que el comercio mundial ha
crecido a tasas que, frecuentemen-
te, duplican las correspondientes a
la produccion.

La expansion de los flujos comer-
ciales de Andalucia en los prime-
ros anos del siglo se debe a un
notable aumento de las importa-
ciones junto al mantenimiento

La diferencia entre los flujos
importadores y exportadores ha
provocado un agravamiento del
déficit comercial andaluz. Esta
situacioén se refleja en la caida de
su tasa de cobertura, esto es, el
porcentaje en que los ingresos
por exportaciones cubren los
pagos por importaciones. La tasa
de cobertura andaluza ha rozado
en algunos periodos el 94%. Sin
embargo, en los ultimos ahos ha
disminuido como consecuencia
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andaluza pre-
senta una orientacion exportadora
muy diferente a la importadora.
Tradicionalmente, los principales
compradores de los productos
andaluces han sido los paises de la
Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econémico (OCDE) v,
dentro de ellos, los de la Unién
Europea de los quince, que absor-
ben algo mas del 60% del flujo
exportador. En cambio, Andalucia
compra principalmente a los paises
de la Organizacién de Paises
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El comercio electronico

La economia actual se caracteriza
por la existencia de un gran merca-
do global. Esta nueva realidad, en
parte distinta del sistema tradicio-
nal, permite realizar operaciones en
cualquier parte del mundo. El
desarrollo de Internet ha contribui-
do considerablemente al auge vy
consolidacién de este mercado
mundial. El e-commerce o comercio
electrénico es un claro representan-
te de esta nueva tendencia.

El comercio electronico se define
como las transacciones realizadas a
través de redes basadas en protocolos
de Internet (TCP/IP) o sobre otras
redes telematicas. Cada vez esta mas
extendida esta forma de consumo, en
la que el comprador, desde su casa,
elige lo que quiere comprar, desde
entradas para conciertos hasta pro-
ductos de supermercado.

David es algo mas que un aficionado
a la musica. Toca, de forma autodi-
dacta, el bajo eléctrico y la guitarra y
le gustaria aprender a tocar el piano.
Pero, ademas, este sevillano esta
muy interesado en todo lo relaciona-
do con la grabacion y el procesa-
miento del sonido. Por ello, desde
hace ya algun tiempo, estd montan-
do un pequeno estudio de grabacion

en el sétano de su casa: “Me gusta
mucho todo eso. Me encanta la
musica y me gusta estar probando
siempre cosas nuevas. Ojalad pudiera
vivir algun dia de esto”.

David forma parte del cada vez mas
numeroso grupo de personas que
adquieren productos en el extranjero
a través de Internet: “Es mas cobmodo
porque haces el pedido y te lo traen a
casa. Ademas, permite conocer nue-
vas marcas que no estan tan presen-
tes en Espana y, en algunos casos,
sobre todo en instrumentos y acceso-
rios musicales, es mas barato”.

El comercio electrénico elimina la dis-
tancia fisica y favorece la comparacion
de productos de diferentes mercados.
Sin embargo, la seguridad es todavia
una de las barreras de esta forma de
transaccion econdémica: “Hay que
tener cuidado, porque nunca sabes
qué te puede llegar, pero cada vez hay
mas aspectos que te indican si algo es
seguro o no: un teléfono de contacto,
una garantia, un servicio técnico...
Siempre hay que tener alguna refe-
rencia clara antes de comprar”, afirma
David.

Internet no sélo sirve para hacer
pequenas compras particulares, sino

también para realizar operaciones
bursatiles, comprar suministros para
las empresas o formalizar operaciones
de comercio internacional. Segun el
informe Comercio electrénico B2C
2008 en Espana, del Observatorio
Nacional de las Telecomunicaciones y
de la Sociedad de la Informacion
(ONTSI), en 2007 el comercio electré-
nico generd en Espana un volumen de
negocio superior a los 4.700 millones
de euros, lo que supone un incremen-
to del 71,4% respecto al aho anterior.
Este volumen era de 204 millones de
euros en el ano 2000. En Andalucia, el
porcentaje de empresas que realiza-
ron compras a través del comercio
electrénico se situé en el 17,7%,
mientras que el de empresas que uti-
lizaron este medio para vender algun
producto alcanzé el 9% del total.

Los datos indican que el comercio
electrénico estda adquiriendo una
posicién cada vez mas fuerte, aun-
que, como afirma David, por el
momento tendrd que actuar como
complemento del comercio tradi-
cional: “Hay productos que son
mas caros aqui y conviene comprar-
los por Internet pero, cuando los
precios son similares, prefiero com-
prarlos aqui, porque se elimina el
tiempo de espera”.
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Exportadores de
Petroleo (OPEP),
en torno al 40%
de sus flujos
importadores, vy,
en menor medi-
da, alos paises de
la Unién Europea
de los quince.

No obstante, se
estan registrando
algunos cambios
en la orientacion
geografica  del
comercio exterior
andaluz. Este se
esta diversifican-
do a favor de los
nuevos Estados
miembros de la
Union, del norte
de América, de la
OPEP y de Africa.
En las importacio-
nes también
estan perdiendo
protagonismo los
bienes proceden-
tes de los paises
de la OPEP y de la Unién Europea, a
la vez que cobran importancia los
que llegan del centro y sur de
América, de Asia y de los nuevos
Estados miembros de la Unién.

Los productos de la

Por el momento, como ocurre en
el conjunto de Espana, no tienen
especial relevancia las relaciones
comerciales con los nuevos paises
industrializados y con Japén.

Tipos de productos

La economia andaluza ha estado
histéricamente ligada a la agricultu-
ra y a la produccion agroalimenta-
ria. Este hecho explica el importan-
te protagonismo de este tipo de
productos en las exportaciones de
la Comunidad, con un 36% en los
primeros anos del presente siglo.
Los productos energéticos y mine-
rales, asi como las materias primas
procedentes de las industrias
extractivas, acaparan también un
porcentaje de ventas en el extranje-
ro cada vez mayor. Este porcentaje
se situd en el 19,1% el pasado ano.

" ]

agricultura y la produccién agroalimentaria han tenido histérica-
mente un gran protagonismo en la economia andaluza.

Destacan en este ambito los pro-
ductos procedentes de los comple-
jos petroquimicos del Campo de
Gibraltar y Huelva y el marmol de
Almeria.

En las exportaciones andaluzas a
otros paises también destacan las
ramas manufactureras, con un
37,8% del total de la Comunidad.
Los productos semifacturados,
como los derivados de la fundi-
cion del hierro y del acero y los
guimicos, son los que mas impor-
tancia tienen dentro de este
grupo. En la categoria de bienes
de equipo tienen especial rele-

Los productos agroalimen-
tarios ocupan un 36% de las
exportaciones andaluzas.

vancia el material eléctrico y los
aparatos de imagen y sonido,
debido tanto a la dinamicidad
gue caracteriza a la demanda
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mundial de este
tipo de productos
como a la capaci-
dad productiva de
diferentes empre-
sas localizadas en
la region.

Por ultimo, se ha
producido una
pérdida de cuota
de mercado del
sector automovil
(material de trans-
porte) en el total
de las exportacio-
nes andaluzas,
frente al mayor
peso de las manu-
facturas de consu-
mo. Este ultimo
grupo se caracteri-
za por un impor-
tante esfuerzo
exportador, al que
contribuyen tanto
actividades indus-
triales relaciona-
das con las nuevas
tecnologias en el
campo de los bienes de consumo,
como otras tradicionales, entre
las que se incluyen la de textil y
confeccién, calzado o la joyeria
cordobesa.

En las importaciones hay una
mayor homogeneidad, ya que casi
un 60% correspondia en 2008 a
productos energéticos y minera-
les. El producto estrella fue el
petréleo, que supuso el 40% de
las importaciones de la region. La
adquisicién de esta materia prima
estuvo destinada principalmente
a satisfacer las necesidades de los
polos quimicos de Algeciras y
Huelva. En el resto de productos
s6lo destacan las importaciones
de bienes del sector agroalimen-
tario, material eléctrico, aparatos
de imagen y sonido y metales
comunes y sus manufacturas. Los
productos de las industrias quimi-
cas y de material de transporte
también tienen un lugar destaca-
do, aunque estan perdiendo signi-
ficacion en la estructura importa-
dora de la Comunidad.



nformacion Estadistica Andalucia

Empresas enredad@s

En enero de 2008, el 91,4 de los comercios al por menor en Andalucia tenian acceso
a Internet y, de ellos, mas del 45% contaban con su propia pagina web.

La sociedad andaluza, al igual que la del resto
de Espana, ha ido adaptandose con el paso de
los anos a la evolucion y desarrollo de las nue-
vas tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacion. Poco a poco ha sido capaz de captar

Eduardo es el propietario de
una pequena libreria-papeleria
sevillana que abri6 sus puertas al
publico hace unos dos anos.
Desde entonces, ha tenido habili-
tada su propia pagina web al ser-
vicio de sus clientes. El ha sabido
ver en la red virtual un filén muy
potente para aumentar los bene-
ficios econdmicos de su empresa,
a la vez que ha podido ofrecer a
los consumidores nuevos servi-
cios en funcion de sus necesida-

—

1

des. A través del correo electréni-
co recibe cada dia multitud de
encargos procedentes de las ofici-
nas cercanas y puede resolver
dudas a todos aquellos clientes
que, sin tener que acudir fisica-
mente al establecimiento, llegan
a entrar en contacto con los pro-
ductos que alli se venden.

Mediante Internet hace todos los
pedidos de materiales y libros que
necesita y puede buscar informa-

adeptos de todos los rincones y de todas las
edades, hasta el punto de que, en la actualidad,
nadie escapa a su influjo ni quiere desaprove-
char las numerosas oportunidades que brinda
el espacio virtual.

cién constante sobre las noveda-
des que van apareciendo en el
sector para ofrecer un mejor servi-
cio a los demas. En Internet ha
descubierto, sin duda, la mejor
forma de autopromocién y ges-
tion de su comercio.

Los rapidos e incesantes cambios
producidos en los ultimos tiem-
pos en el ambito empresarial, eco-
némico, cultural y social han obli-
gado a las empresas, administra-

Un 46% de las empresas de comercio al por menor en Andalucia que tienen Internet disponen de pagina web.
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ciones publicas
y ciudadanos
en general a
mejorar sus sis-
temas de infor-

Empresas de comercio al por menor con conexion a Internet

en Andalucia y Espana

9.7 919 93,7 93,0

macion e infor- 100
matizacion. 90
Con esto han 80
intentado con- 70
seguir un o
mejor y mas

50
completo
conocimiento o
de su entorno 30
y, a su vez 20
dicho entorno 10
ha podido 0
obtener una
mayor infor-

macion sobre
esta estructura
empresarial vy
social.

Enero 05

Enero 06 Enero 07

Andalucia M Espana

Fuente: Encuesta sobre el uso de TIC y comercio electrénico en las
empresas. Instituto de Estadistica de Andalucia

1M

Enero 08

macion que
pueda ser de uti-
lidad para el
negocio o bien
para acceder a
determinados
servicios banca-
rios y financieros
relacionados
con el mismo.
Cada vez esta
mas extendida la
practica de
interactuar con
las administra-
ciones publicas
a través de

Internet, ade-
mas de utilizar
esta via para

observar el com-
portamiento del
mercado. Sin

Las Tecnologias

de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) estan dando
lugar a importantes transforma-
ciones econdmicas y sociales,
debido a las nuevas posibilidades
de aplicacion de las mismas y a la
enorme propagacion que han
sufrido en empresas, hogares y
administraciones publicas, sobre
todo en Andalucia.

El porcentaje de empresas de
comercio al por menor en el territo-
rio andaluz que cuentan con cone-
xién a Internet ha sido ligeramente
superior al del resto de Espana
desde el ano 2005. En enero de
2008, el 91,4% de las empresas
andaluzas al por menor tenian con-
tratado servicios de Internet en sus
instalaciones, frente al 90,8%
correspondiente al resto de Espana.

Esta mayor dotacion de TICs en el
caso de las empresas andaluzas se
manifiesta en casi todas sus vertien-
tes. Los comercios minoristas anda-
luces han mostrado, salvo en el Ulti-
mo ano, una mayor propension que
las del conjunto del estado a tener
redes internas de comunicacién
dentro de la empresa, lo que se
conoce como intranet. También
cuentan con extranet, es decir, la

prolongacién segura de la red que
permite a usuarios externos acceder
a algunas partes de la intranet de
una organizacion. El uso del correo
electrénico en las empresas para
comunicarse tanto con el interior
como con el exterior se ha converti-
do en una herramienta clave, hasta
el punto de que casi el 90% de las
empresas andaluzas al por menor
cuentan con uno propio.

Casi el 90% de las empre-
sas andaluzas al por
menor disponen de correo
electronico.

La utilizacion de sistemas infor-
maticos de gestion de pedidos
esta aumentando progresivamen-
te en las empresas comerciales.
En cambio, el numero de empre-
sas que dispone de extranet es
aun reducido.

La mayoria de las empresas que
hace uso de Internet como consu-
midores de productos finales
recurre a éste para buscar infor-
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embargo, no
cuenta todavia
con los niveles anteriores de
aceptacion el posible uso de
Internet para contribuir en la for-
macion y aprendizaje a nivel indi-
vidual de empresarios y trabaja-
dores.

Un 46% de las empresas de comer-
cio al por menor en Andalucia que
tienen conexion a Internet disponen
de pagina web. Estas paginas web
son creadas, sobre todo, con la
intencion de presentar a la empresa
y los productos que ofrece ante los
posibles consumidores y, en algu-
nos casos, de facilitar el acceso de
los clientes a catalogos y precios.
Todavia son muy pocas las que utili-
zan su sitio o pagina web para pres-
tar servicios exclusivos a clientes
habituales o servicios postventa.

Una de las mejoras que el uso de
las TICs ha proporcionado a las
empresas de comercio al por
menor es la posibilidad de
aumentar sus ventas no presen-
ciales mediante el uso del correo
electronico e Internet. Ademas,
muchas entidades han comenza-
do ya a reducir costes al entrar en
contacto con un mayor numero
de proveedores, lo que les permi-
te comparar precios y productos
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Mujeres
38%

Uso del comercio electrdnico. Porcentaje de hombres y mujeres
que compran por Internet

Fuente: Encuesta sobre equipamiento y uso de tecnologias de informacién y comunicaciones en hogares.

Hombres
62%

que se adecuen a sus caracteristi-
cas y necesidades.

Todos estos factores influyen en
gran medida en el dia a dia de
empresarios y comerciantes,
que, gracias al espacio virtual,
han podido aprovechar muchos
de los beneficios brindados por
el mismo.

r~ W

Una serie de obstaculos impide
todavia un mayor desarrollo del
ejercicio de esta forma de activi-
dad comercial. Los consumidores
y comerciantes se quejan a
menudo de la inadecuacién de
los productos con respecto a las
condiciones o cualidades de los
mismos anunciadas en la red. Los
problemas de seguridad en los

e B

7 (// /( 4

pagos, al tener que introducir
datos personales, la incertidum-
bre en el marco legal que rodea a
cada una de las acciones llevadas
a cabo por la red, los problemas
logisticos y la escasa preparacion
gque muestran al respecto algu-
nos clientes son otros de los
inconvenientes que se encuen-
tran en el espacio virtual.

En enero de 2008, el 15,3% de las empresas al por menor andaluzas vendieron algln producto por Internet.
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Las reticencias al uso mas generali-
zado del comercio electrénico pro-
cede tanto de las propias empresas
comerciales de Andalucia como de
sus compradores a la hora de utili-
zar esta modalidad de venta. En
enero de 2008, el 15,3% de las
empresas andaluzas al por menor
vendieron algun producto por
Internet, hecho que contrasta con el
28,2% de las mismas que realizaron
compras a través de este medio.

Una forma alternativa de medir el
grado de penetracién del comercio
electronico en el sistema comercial
de Andalucia consiste en ver el nivel
de aceptaciéon que ha alcanzado en
la poblacion. Los ultimos resultados
de la Encuesta sobre equipamiento
y uso de tecnologias de informa-
cién y comunicacion en los hogares
realizada por el Instituto de
Estadistica de Andalucia senalan
como, en enero de 2008,
1.029.959 personas residentes en
la Comunidad Auténoma andalu-
za, el equivalente al 12,6% de la
poblacién, reconocieron haber
comprado alguna vez por Internet;
si bien este nUmero ha disminuido
hasta 870.919 personas en los ulti-
mos doce meses.

La propensién a utilizar el comercio
electrénico es mayor en el caso de
los hombres que en las muijeres,
para cualquier tipo de compra.
Segun el tipo de bienes o servicios,
el uso mas frecuente de Internet es
para comprar viajes o alojamientos
de vacaciones; y, dentro de las com-
pras que se realizan en paginas de
empresas comerciales, las mas fre-
cuentes son los libros, revistas y
periddicos, seguidas de equipos
electrénicos, articulos de deporte y
ropa o bienes para el hogar. A algo
mas de distancia se situan las com-
pras de equipos informaticos y pro-
gramas de software. En cambio,
todavia no son muy habituales las
adquisiciones de productos de ali-
mentacién, a pesar de ser bienes de
compra muy frecuente y de tratarse
de una tecnologia muy empleada
por las empresas de distribuciéon de
productos de alimentacion.

La excepcion a este dato la pone la
joven sevillana de 25 anos Rocio
Royan, Licenciada en Comunicacion
Audiovisual, cuya profesion le ha
hecho tomar un contacto muy cer-
cano con el mundo de las nuevas
tecnologias. Al tener poco tiempo
para las tareas del hogar, debido a
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su horario laboral, ella siempre rea-
liza sus compras de productos de
alimentacion a través de la red, gra-
cias a la pagina web de un conoci-
do supermercado que cuenta con
numerosos establecimientos en
Andalucia. “Es muy facil, te registras
como usuario del servicio, guardan-
do tus datos, y, a partir de ese
momento, puedes hacer todos los
pedidos que quieras. Como te lo
traen a casa con un recargo muy
pequeno en concepto de gastos de
envio no me tengo que preocupar
de nada mas. Es ideal para gente
con poco tiempo como yo y nunca
he tenido ningun problema”, afir-
ma Rocio.

Ella, del mismo modo que otros
andaluces, ha sabido descubrir
las ventajas que ofrece el mundo
virtual aplicado a la vida cotidia-
na. Y cada vez son mas los
empresarios que deciden embar-
carse en la aventura cibernética,
como Eduardo, para poder
optar a todas las ventajas que
ofrece la misma y descubrir nue-
vos caminos que les lleven a
prosperar en sus negocios de
una forma facil y rapida, como
la propia red.

-
-
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nformacion Estadistica Andalucia

Haenda préximo trimestre

El Instituto de Estadistica de Andalucia pone en conocimiento de los usuarios el calendario de publicacion de sus estadisticas conforme
al principio de transparencia que propone el Cédigo de Buenas Practicas de las estadisticas europeas. A través de la pagina web del
Instituto de Estadistica de Andalucia, se puede acceder a la informacién a partir del dia de su publicacion.

Datos accesibles por los usuarios
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ANUARIO: Anuario Estadistico de Andalucia 2009

BMT: Barémetro empresarial de Andalucia

CRTA: Contabilidad Regional Trimestral de Andalucia

DB ANDALUCIA: Andalucia. Datos Bésicos. Perspectiva
de género 2009

ECTA: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia

EMA: Estadistica de Mortalidad en Andalucia
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07/09

EOAT: Encuesta de Ocupacién en Acampamentos Turisticos.

EOH: Encuesta de Ocupacion en alojamientos Hoteleros.
Resultados de Andalucia

EPA: Encuesta de Poblacién Activa

ESPE: Estadistica de Poblacién Extranjera. 2009

ICMA: indice de Comercio al por Menor de Andalucia

IPC: indice de Precios de Consumo

IPIAN: indice de Produccién Industrial de Andalucia

IVGSA: indice de Ventas en Grandes Superficies de Andalucia
MTA: Mercado de Trabajo en Andalucia 2009. Datos estructu-
rales
NOMBRES: Estadistica de nombres de los recién nacidos. 2008
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de los andaluces. 2009
SOCMER: Estadisticas sobre Sociedades Mercantiles de
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1

... €l 64% de los estable-
cimientos comerciales
activos se dedican al
comercio al por menor?

el 47% de los establecimientos
mayoristas se dedican a la
g distribucién de produc-
g% tos agrarios y de ali-
mentacion?

... Almeria es la provincia con mayor e R
tamano medio en nimero de emple- W 7

ados de los establecimientos de | % de las | :
comercio al por mayor? ... el 40,7% de las importaciones en
' Andalucia proceden de la OPEP ?

3

. el 14,87% de los emplea-
dos en Andalucia trabajan en
el comercio?

8

... las empresas dedicadas al comercio
al por menor en Andalucia disponen
de correo electrénico en mayor pro-
porcion que las espanolas?

4

... €1 91,4% de las empresas dedica-
das al comercio al por menor en
Andalucia disponen de conexion a
internet?

. en los ulti-
mos 8 anos el
grado de aper-
tura de la economia andaluza se ha
incrementado en 3 puntos?

o

... Cérdoba presenta el mayor
nimero de establecimientos
dedicados al comercio al por
menor por habitante?

10

. el 61,7% de las exportaciones
andaluzas en 2008 se destinaron a
la Unién Europea de los 157
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